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Vorwort

Einleitung

Das 1999 beschlossene Arbeitsprogramm , Tourismus und
nachhaltige Entwicklung” der UN-Kommission fur nach-
haltige Entwicklung (CSD) fordert nationale Regierungen,
Tourismuswirtschaft und Nichtregierungsorganisationen
(NRO) auf, die Entwicklung umwelt-, sozial- und kultur-

vertraglicher Formen des Tourismus zu fordern.

Im Jahr 2012 will die Kommission Uberprufen, inwieweit
die Vorgaben des Arbeitsprogramms umgesetzt wurden.
Zur Bewertung der Umsetzung in Deutschland leistet
das OTE.-Projekt ,Nachhaltigen Tourismus als Zukunfts-
perspektive fordern®, in dessen Rahmen die vorliegende
Broschure erarbeitet wurde, einen wichtigen Beitrag. Das
Projekt hat zum Ziel, die derzeit in Deutschland lau-
fenden Aktivitaten und Initiativen fur einen nachhaltigen
Tourismus zu ermitteln und einzuordnen. Daruber hinaus
werden Handlungsempfehlungen erarbeitet, wie die
nachhaltige Entwicklung des Tourismus in Deutschland

optimiert werden kann.

Auch wenn die Tourismus-Beschlusse der CSD acht Jahre
nach ihrer Verabschiedung in der alltaglichen Debatte
nicht mehr besonders prasent sind, ist die Entwicklung
nachhaltiger Angebote und Prinzipien im Tourismus
weiter fortgeschritten. Es gilt nun, Inhalte und Arbeits-
felder zu identifizieren, die dem CSD-Arbeitsprogramm

entsprechen.

Bereits im Fruhjahr 2007 erschien dazu eine Broschire
mit guten Beispielen von regierungsunabhangigen Orga-
nisationen, wozu auch die Umwelt- und Entwicklungs-
organisationen zahlen. Die vorliegende Broschure stellt
nun lobenswerte Beispiele aus der Tourismuswirtschaft
und den Regionen, darunter Naturparke und National-
parke, vor. Hier haben sich in den vergangenen Jahren
erfreuliche Initiativen und Aktivitaten entwickelt. Dabei
ist festzustellen, dass mit der Bertcksichtigung umwelt-
und sozialverantwortlicher Belange meist automatisch

eine Verbesserung der Qualitat bei den Angeboten, aber

auch im Unternehmensmanagement selbst stattfindet.
Diese Angebote und Initiativen stehen fur einen hohen
Erlebnis- und Erholungswert, fordern den Genuss und das
Wohlgefuhl und sind daruber hinaus geeignet, Reisende
ebenso zum Nachdenken und zu Verhaltensanderungen
in ihrem privaten Umfeld anzuregen. Vor allem aber zei-
gen sie, dass ein nachhaltiger Tourismus alles andere als

Einschrankung oder gar Verzicht bedeutet.

Der Hintergrund

Obwohl Tourismus weltweit einen bedeutenden
Wirtschaftsfaktor darstellt, der erheblichen Einfluss auf
soziale Gemeinschaften, kulturelle Werte und naturliche
Ressourcen hat, fand sich zu Tourismus kein gesondertes
Kapitel in der ,Agenda21“, dem auf der ersten Weltkon-
ferenz fur Umwelt und Entwicklung im Jahr 1992 in Rio
verabschiedeten Zukunftsprogramm fur eine nachhaltige

Entwicklung.

Die Generalversammlung der Vereinten Nationen
beauftragte daher 1997 die fur den ,Rio-Folgeprozess*
eingerichtete ,UN-Kommission fur Nachhaltige Ent-
wicklung” (Commission on Sustainable Development,
CSD), welche die Umsetzung der Agenda 21 begleitet,
das Thema , Tourismus und nachhaltige Entwicklung*
auf die Tagesordnung einer ihrer jahrlich stattfindenden
Konferenzen zu setzen. Dies geschah zur 7. Konferenz im
Jahr 1999 in New York.

Die Bundesrepublik Deutschland ist Mitglied der CSD;
deshalb schalteten sich im Vorfeld dieser Konferenz auch
deutsche Umwelt- und Entwicklungsorganisationen ein.
Unter dem Dach des ,Forums Umwelt & Entwicklung®
und koordiniert vom OTE. bildete sich ein Arbeitskreis
,Tourismus”, der auf der Konferenz ein eigenes Positi-
onspapier mit dem Titel , Tourismus und nachhaltige

Entwicklung” vorlegte.

Das Positionspapier leistete einen wichtigen Beitrag fur

die erfolgreiche Lobbyarbeit der in New York anwe-



senden Vertreter deutscher und internationaler Um-
welt- und Entwicklungsorganisationen sowie von Kirchen
und Gewerkschaften, die sich in den im Vorfeld der
eigentlichen Sitzung der Regierungsvertreter stattfin-
denden Foren, Diskussionsrunden und Prasentationen fur
konkrete Schritte hin zu einer nachhaltigen Entwicklung

des Tourismus einsetzten.

Das von den Regierungsvertretern der anwesenden
Mitgliedsstaaten schlielich verabschiedete Arbeitspro-
gramm ,, Tourismus und nachhaltige Entwicklung” erwies
sich als ausgesprochen anspruchsvoll und als Schritt in
die richtige Richtung. Das Programm spiegelt in weiten
Teilen auch die Auffassung der Umwelt- und Entwick-
lungsorganisationen wider. Es beinhaltet folgende

Aufforderungen:

e Entwicklung und Umsetzung nationaler Strategien fur
eine nachhaltige Tourismusentwicklung

e Partnerschaftliche Zusammenarbeit und Beratung mit
allen gesellschaftlich relevanten Gruppen bei der
Entwicklung umwelt-, sozial- und kulturvertraglicher
Formen des Tourismus

e Bereitstellung geeigneter Verbraucherinformationen

e Erarbeitung von entsprechenden Leitlinien und
Zielvorgaben

e Entwicklung geeigneter Managementsysteme in der

Tourismuswirtschaft.

Das Arbeitsprogramm richtet sich in erster Linie an natio-
nale Regierungen, aber auch konkret an weitere beteiligte
Interessengruppen wie die regierungsunabhangigen Orga-

nisationen oder die Tourismuswirtschaft.

Initiativen der Tourismuswirtschaft
und der Regionen

Die vorliegende Broschure widmet sich nun den viel-
faltigen Aktivitaten und Initiativen aus der Tourismus-
wirtschaft und den Regionen. Zu letzteren gehdren auch

einige Beitrage aus Schutzgebieten.

Die Prasentation der Beitrage wurde so gewahlt, dass ver-
schiedenste Ansatze und Themenbereiche vertreten sind.
Einige Beitrage stehen deshalb hier nur stellvertretend fur
viele weitere gute Initiativen mit ahnlichen Inhalten und

Schwerpunkten.

Zu jedem Beitrag haben wir stichwortartig nach unserem
Verstandnis den Bezug zum CSD-Programm vermerkt,
wobei wir uns bei den Formulierungen bemuht haben,
den einen oder anderen Passus daraus konkreter und

Lgriffiger” zu fassen.

Weitere Informationen, auch zu den internationalen Vor-
gaben zu Tourismus, finden Sie z. B. auf der Internetseite
www.zukunft-reisen.de. des OTE.-Projektes, welches am

Schluss dieser Broschure kurz vorgestellt wird.

Das Arbeitsprogramm ,Tourismus und nachhaltige
Entwicklung® haben wir in dieser Broschure noch einmal
zur Kenntnisnahme abgedruckt. Die digitale Version - wie
auch alle weiteren Aktivitaten der CSD - kénnen Sie in
englischer Sprache nachlesen unter
www.un.org/esa/sustdev/csd/policy.

Das Redaktionsteam

Bonn, im November 2007




forumandersreisen — Tourismus und Entwicklungszusammenarbeit

CSD-Bezug

« Entwicklung von
umwelt-, sozial- und
kulturvertraglichen Formen
des Tourismus Uber einen
integrierten Planungsansatz

« Erarbeitung von Leitlinien
und Zielvorgaben

» Bereitstellung von
Informationsgrundlagen fur
die Reisezielentscheidung
von Verbrauchern durch
Aufklarung tber kulturelle,
okologische oder sonstige
Werte

o Aufbau von Netzwerken

Angebote aus Entwicklungs-
und Schwellenlandern im
forumandersreisen

Das forumandersreisen ist ein Unternehmens- und
Wirtschaftsverband kleiner und mittelstandischer Reise-
veranstalter, der sich zum Ziel gesetzt hat, ein starkeres
Bewusstsein fur die dkologischen, konomischen und
kulturellen Auswirkungen des Reisens zu schaffen. Durch
konkrete Angebote und Programme mochte er Impulse
fur einen ,vertraglichen“ und ,sanften Tourismus setzen

und diesen damit fordern.

Plattform fur Nachhaltige Entwick-
lung durch Tourismus — PlaNET

Mit seinem Projekt ,Plattform fur Nachhaltige Entwick-
lung durch Tourismus — PlaNET* will der Verband Ange-
bot und Nachfrage von nachhaltigen Tourismusangebo-
ten aus Entwicklungs- und Schwellenlandern
zusammenbringen. Das Projekt
lauft von Dezember 2006 bis No-
vember 2008 und wird vom Evan-
gelischen Entwicklungsdienst e.V.
(EED) geférdert. Es listet geprufte,
marktfahige Tourismusprojekte
und touristische Dienstleistungen
aus Entwicklungs- und Schwellen-
landern auf einer neuen Vermark-
tungs- und Kommunikations-
plattform auf. Oberstes Ziel des
Projekts ist es, nachhaltig gestalte-
ten, touristischen Produkten und
Projekten aus diesen Regionen den
Weg auf den europaischen Markt
zu erleichtern. Hintergrund hierfur
ist, dass sich die Produktauswahl
deutscher Reiseveranstalter zur
Gestaltung einer Pauschalreise uberwiegend nach éko-
nomischen und qualitativen Kriterien eines touristischen

Angebotes richtet. Okologische und soziale Faktoren

spielten bisher nur in sehr unzureichendem Mal3e eine
Rolle. Den Anbietern touristischer Produkte aus Entwick-
lungs- und Schwellenlandern fehlt oft das Know-How,
ihre Angebote so darzustellen, dass sie von deutschen

Veranstaltern in ihrer Auswahl bertcksichtigt werden.

Einbindung kleiner nachhaltiger
Tourismusprojekte

Deutsche Reiseveranstalter werden bei der Recherche
und Prafung von touristischen Produkten aus Entwick-
lungs- und Schwellenlandern unterstutzt und animiert,
verstarkt Angebote aus kleinen nachhaltigen Touris-
musprojekten mit einzubinden. Zusatzlich wird die
Offentlichkeit Uber positive und negative Auswirkungen
des Reisens in Entwicklungs- und Schwellenlandern
informiert. Hauptmafnahmen sind eine Nachfrageanalyse
bei Reiseveranstaltern in Deutschland und eine Ange-
botsanalyse in Entwicklungs- und Schwellenlandern. Des
Weiteren wird der Kriterienkatalog des forumandersrei-
sen fur Anbieter aus Entwicklungs-
und Schwellenlandern erweitert
sowie das Thema ,Produktwahl und
Einfluss auf Umwelt und Gesell-
schaft“ in der Offentlichkeit im
Zusammenhang mit konkret buchba-
ren Produkten der Veranstalter des
forumandersreisen verstarkt in den

Mittelpunkt gertckt.

In den Vordergrund
gestellt

Durch das Projekt wird die Mit-
gliedspalette des forumandersreisen
durch Anbieter aus Entwicklungs-
und Schwellenlandern erweitert
und entwicklungspolitische Themen
werden bei seinen Mitgliedern mehr in den Vordergrund
gestellt. Zusatzlich wird Reiseanbietern in Deutsch-

land sowie touristischen Dienstleistungsanbietern aus



Entwicklungs- und Schwellenlandern die Maoglichkeit
gegeben, ihr Angebot den Kriterien des Nachfragemark-

tes in Deutschland anzupassen.

Der Verband forumandersreisen e.V.

Der als eingetragener Verein (e.V.) organisierte Dachver-
band wurde 1998 von zwolf Reiseveranstaltern gegrin-
det und hat heute Uber 140 Mitglieder. Wichtigstes
Okologisches Kriterium ist der Erhalt bzw. die Scho-
nung naturlicher Ressourcen, was vor allem durch eine
umweltfreundliche Anreise, ausgewahlte Unterkinfte
und naturbezogene Aktivitaten umgesetzt wird. Zu den
sozialvertraglichen Kriterien zahlt in erster Linie Respekt
gegenuber Gesellschaft, Kultur und Bedurfnissen der
einheimischen Bevolkerung im Reiseland sowie deren
Teilhabe an strukturellen und wirtschaftlichen Verande-

rungen im Rahmen des Tourismus.

Der Verband unterstutzt seine Mitglieder bei der

Umsetzung der Prinzipien des Dachverbandes insbeson-
dere durch Grundlagenarbeit sowie Koordination und

Bundelung der Kommunikation. Die Mitglieder haben

sich zur Einhaltung eines umfangreichen Kriterienkatalogs
verpflichtet, welcher eine Vielzahl konkreter Handlungs-
anweisungen und Empfehlungen umfasst. So werden z. B.
keine Fluge unter 700 km Entfernung angeboten und

bei Flugen Uber eine Reisedistanz von mehr als 2000 Kilo-
metern darf der Aufenthalt nicht unter 14 Tagen betragen.
Wenn moglich und sinnvoll massen umweltschonende
Transportmittel zum Reiseziel genutzt werden. Kleine,
landestypische Unterkinfte mit einer engen Verbindung
zur Regionalkultur werden bevorzugt. Die Einhaltung

dieser Kriterien wird alle zwei Jahre tberpruft.

Vielfaltige Projekte des Verbandes

Zu den aktuellen Schwerpunktthemen des forumanders-
reisen gehoren beispielsweise das Projekt ,atmosfair”,
das mittels einer freiwilligen, distanzabhangigen Abgabe
fur Flugreisen Klimaschutz-Projekte in Entwicklungslan-
dern fordert. Des
Weiteren existiert
ein Pilotprojekt zu
Corporate Social
Responsability
(CSR). Hierbei soll
die Transparenz
der Angebote

des foruman-
dersreisen durch
Verbesserung der
Messbarkeit seines
Kriterienkatalogs
und Erstellung von
Nachhaltigkeits-
berichten erhoht
werden. Mit dem
WWF konzipiert
das forumanders-
reisen gemeinsam Reisen zu weltweiten WWF-Projekten.
SchlieRlich wird mit dem Projekt ,,PlaNET* der Kriterien-
katalog fur Dienstleistungsanbieter aus Entwicklungs- und

Schwellenlandern erweitert.

forumandersreisen e.V.

Dina Bauer
Postfach 500206
79028 Freiburg
T 0761/13776888
F 0761/13776889

dina.bauer@forumandersrei-

sen.de

www.forumandersreisen.de

forumanders



Viabono — Die Umweltdachmarke im Tourismus

CSD-Bezug

» Entwicklung und Umset-
zung freiwilliger Initiativen
im Bereich
Umweltmanagement

« Erarbeitung von Leitlinien
und Zielvorgaben

» Entwicklung von
geeigneten Materialien
(Flyer, Broschuren, Videos,
Websites etc.) zur

Bewusstseinsbildung

10

Qualitat und Genuss statt
moralischer Zeigefinger

Viabono steht fur den Entschluss, eine starke neue Marke
fur alle zu schaffen, die Tourismusangebote mit dem
,naturlichen Genuss* in Deutschland anbieten. Ziel von
Viabono ist es, nachhaltigen Tourismus zu einem Produkt
zu machen, das wiedererkennbar und emotional positiv
aufgeladen ist, fur hochwertige Angebote steht, beim
Kunden Vertrauen geniel3t und aulerdem - umweltpo-
litisch korrekt — Genuss ohne Reue verspricht. Viabono
mochte den verstarkten individuellen Bedurfnissen der
Reisenden nach unverfalschter Erholung fur Leib und

Seele in einer nattrlichen Umgebung Rechnung tragen.

Umweltkennzeichnungen im
Tourismus — Die Vorgeschichte
von Viabono

Umweltorientierte Tourismus-Dienstleistungen erfolg-
reich am Markt zu etablieren ist kein leichtes Unter-
fangen. Um diesem Ziel ein wenig naher zu kommen,
bemuhte man sich schon in den 90er Jahren um ein ent-
sprechendes einheitliches Umweltgutesiegel — lange Zeit
jedoch vergeblich. Parallel zu dieser Debatte schritt eine
kontraproduktive Umweltkennzeichen- und Gutesiegel-
Inflation voran; so gab es 1998 rund 46 unterschiedliche
touristische Umweltzeichen. Selbst Insidern ging der
Uberblick verloren. Das, was eigentlich bezweckt worden
war — eine verstarkte Nachfrage fur umweltorientierte
Tourismusdienstleistungen zu initiieren — konnte nicht

realisiert werden.

Vor diesem Hintergrund entstand im Jahre 1999 ein Kon-

zeptpapier im Umweltbundesamt, das folgende Konse-

quenzen aus dem skizzierten Dilemma als Grundlage fur

das weitere Vorgehen einforderte:

e Reduktion der Zahl touristischer Umweltkennzeichen
auf ein einheitliches, klares und verlassliches Symbol.
Denn nur bei einer Bundelung besteht die Chance,

von den Verbrauchern als einfach zu handhabende

Orientierung wahrgenommen zu werden.

e Entwicklung einer Umweltkennzeichnung, die nicht
nur an den sozialen, sondern auch an den individu-
ellen Nutzen der Urlauber anknUpft. Der Slogan
,Tu es der Umwelt zuliebe” reicht nicht aus.
Umweltkennzeichnungen werden insbesondere
dann fur die Kaufentscheidung relevant, wenn sich
der Konsument davon auch einen personlichen
monetaren (z.B. bei Energieeinsparung bei Elektro-
geraten) oder emotionalen (z.B. Erlebnis- oder
Erholungsqualitat, Wohlfuhlen, Gesundheit,

Prestigegewinn) Vorteil verspricht.

Die Umweltkommunikation geht
neue Wege — von der Information
zum Marketing

Far die Starkung eines nachhaltigen Tourismus war ein
neuer Ansatz notig: Eine Form der Umweltkommuni-
kation, die uber die bisherige Art der Ansprache mit
Informations- und Appellversuchen hinausgeht. Es galt

u. a. auch, das selbst geschaffene Negativ-Image der
Altbackenheit, der grauen Langeweile und des Verzichts
abzustreifen und einen positiveren Ansatz zu verfolgen,
der auf emotional ansprechende Art an die Wansche und
Sehnstchte der Urlauber (Qualitat, Erholung, Erlebnis,
Wohlbefinden) anknupft und das Verharren in der kleinen
Oko-Nische beendet.

Viabono — Dachmarke statt
Gutesiegel

Dieses langst tberfallige Umdenken hat einen Namen
gefunden: Viabono. Viabono ist dabei kein weiteres der
zahllosen UmweltgUtesiegel, sondern geht weit uber die
Leistungen bestehender Umwelt-Kennzeichnungen hinaus.
Die neue Marke bundelt hochwertige Reiseangebote
unterschiedlichster Tourismusanbieter, die die anspruchs-
vollen (Umwelt-) Kriterien von Viabono erfullen, unter

einem einheitlichen Dach. Diesen Produkten kann Viabo-



no zusatzliche Gaste vermitteln. Dazu werden professi-

onelle und moderne Marketingtechniken eingesetzt, in
Form von Werbung, intensiver Offentlichkeitsarbeit und
Marketing-Kooperationen mit anderen starken Marken.
Die ausgewahlten Viabono-Lizenznehmer erftllen die
Anspruche von Viabono beispielsweise durch kulinarische
und kulturelle Vielfalt, durch entspannende Wellness-,
Kur- und Heilangebote, durch ein Angebot an unver-
falschten Natur-Erlebnissen, sinnlichen Erfahrungen oder
sportlichen Aktivitaten sowie durch die Umsetzung

verbindlicher und klarer umweltorientierter Vorgaben.

Der Weg zum Viabono-Partner

Viabono vergibt Lizenzen zur Markennutzung an geeigne-
te Tourismusdienstleister. Die Markeneignung des zukunf-
tigen Lizenznehmers wird anhand von anspruchsvollen,
spezifischen Kriterienkatalogen fur alle wichtigen touris-
tischen Angebotsbereiche sowie weiteren Dokumenten,
die zur Plausibilitatsprufung herangezogen werden, durch
die Viabono GmbH gepruft. Bei Erfullung der definierten
Viabono-Standards erfolgt die Aufnahme in den Kreis der
Viabono-Lizenznehmer.

Ein mehrstufiges Qualitatssicherungsverfahren, das die
unangekundigte Stichprobenprufung, die konsequente
Bestrafung und den Ausschluss von ,schwarzen Schafen®
sowie ein aktives Qualitats- und Beschwerdemanagement
mit Hilfe der Reisegaste umfasst, beugt dem Missbrauch

der Marke vor und unterstutzt ihre Glaubwurdigkeit.

2007 — Wo steht Viabono
nach funf Jahren?

Nach fanf Jahren bestatigt sich: Das Viabono-Konzept ist
aufgegangen. Viabono ist es gelungen, sich fest auf dem
Tourismus-Markt zu etablieren und das Vertrauen der
Verbraucher und der Touristiker zu gewinnen. Annahernd
500 Viabono-Mitglieder setzen die Idee des nachhaltigen
Reisens heute engagiert in die Tat um — die meisten davon

Familienunternehmen.

Viabono — Eine umfassende Gemeinschaftsinitiative

Am 18. Marz 2002 wurde der Viabono Tragerverein in Ber-
lin gegrundet. Dem Verein gehoren heute die folgenden 18

Viabono GmbH

Mitglieder an:

» Allgemeiner Deutscher Automobil-Club eV. (ADAC)

e Bruderhilfe eV. Automobil- und Verkehrs-
sicherheitsclub (BAVC)

e Bund fur Umwelt und Naturschutz Deutschland e.V.
(BUND)

» Bundesverband der Campingwirtschaft in
Deutschland eV. (BVCD)

» Bundesverband forumandersreisen e.V. (far)

» Bundesvereinigung Kanutouristik e.V. (BKT)

e Deutscher Heilbaderverband e.V. (DHV)

e Deutscher Hotel- und Gaststattenverband e\V.
(DEHOGA)

o Deutscher Landkreistag (DLT)

o Deutscher Naturschutzring eV. (DNR)

e Deutscher Stadte- und Gemeindebund (DStGB,
Uber Gemeinde Nettersheim)

e Deutscher Tourismusverband e.V. (DTV)

o Deutsches Jugendherbergswerk e\V. (DJH)

Stephan Krug
Friedrich-Ebert-StraRRe, Haus 51
51429 Bergisch Gladbach

T 022047842370

F 02204842375
info@viabono.de

www.yiabono.de

Viabono®

Reisen natirlich genieRen

» Landesamt f.d. Nationalpark Schleswig-Holsteinisches

Wattenmeer
e NaturFreunde Deutschlands e.V. (NFD)
» Naturschutzbund Deutschland e\V. (NABU)
»  Okologischer Tourismus in Europa eV. (OTE.)
o Verkehrsclub Deutschland eV. (VCD)

Die beteiligten Tourismus-Verbande haben - falls vorhan-
den - ihre Umweltwettbewerbe eingestellt und empfehlen
fur eine optimale Marktplatzierung ihren umweltorientier-
ten Mitgliedern die Teilnahme bei Viabono.

Damit ist Viabono eine der mitgliederstarksten und die
am schnellsten wachsende Tourismus-Kooperation in
Deutschland — ein Zeichen dafur, dass Viabono genau den

Trend der Zeit aufgespurt hat.

Dafur sprechen auch die hohen Zugriffszahlen auf www.
viabono.de: Das ,Reiseportal fur NaturgenieRer” wird in
2007 uber 750.000 Besucher verzeichnen. Zudem erreicht
die junge Marke Viabono bereits einen beachtlichen
Bekanntheitsgrad: Rund sechs Millionen Deutschen ist laut
der Herbstreiseanalyse 2005 F.U.R. (Forschungsgemein-
schaft Urlaub und Reise e.V.) der Name Viabono ein Begriff.

n
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marktung von Naturerlebnisprodukten

CSD-Bezug

e Entwicklung von
geeigneten Materialien
(Flyer, Broschuren, Videos,
Websites etc.) zur

Bewusstseinsbildung

Entwicklung von umwelt-,
sozial- und kulturvertrag-
lichen Formen des
Tourismus

Schaffung und Durchfuth-

rung von Aus- und

Weiterbildungsangeboten
|
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Angebote fur Naturgenieller

Die Nachfrage nach Urlaub und Reisen in Deutschland
weist eine positive Tendenz auf. Die Erfahrungen der
Tourismusbranche in den vergangenen Jahren zeigen
aulRerdem, dass es fur den Gast ein selbstverstandlicher
Anspruch geworden ist, im Reisegebiet intakte Natur
erleben und genieflsen zu kénnen. Gleichermalfsen wachst
auch der Anspruch des Gastes, sich wahrend seiner
,schonsten Tage® in eine — auch okologisch basierte —
komfortable ,Qualitats-Wohlfthlatmosphare® zu
begeben. Das touristische Produkt sowie das Tourismus-
Marketing mussen sich auf diese Anspriche einstellen.
Vor diesem Hintergrund gilt es verstarkt, Angebote fur
NaturgenieRer bzw. Naturerlebnisurlaube zu erstellen.
Fur touristische Organisationen und Leistungstrager stellt
dies eine nicht immer einfache Gratwanderung zwischen
Umwelt- und Naturschutz einerseits sowie gasteorien-

tiertem Naturerlebnis andererseits dar.

Das Projekt ,Praxisleitfaden
Naturerlebnisprodukte’

Der Deutsche Tourismusverband eV. (DTV) hat im Sep-
tember 2005 den Praxisleitfaden fur die Entwicklung und
Vermarktung von Naturerlebnisprodukten im Deutsch-
landtourismus herausgegeben. Ziel und Zweck des
Projektes war es, Tourismusorganisationen und Leistungs-
tragern in praxisorientierter und nachvollziehbarer Weise
Anleitungen zur Erstellung und Vermarktung attraktiver,
am Prinzip der Nachhaltigkeit ausgerichteter, buchbarer
Naturerlebnisprodukte zu geben. Touristische Anbieter
werden angehalten, das jeweils Besondere der Region,
des Ortes oder Betriebes zu betonen und im Produkt
entsprechend herauszustellen. Um die Praxisbezogenheit
und die Anwenderfreundlichkeit des Leitfadens auch tat-
sachlich zu gewahrleisten, umfasste das Projekt wahrend
seiner Entwicklung Pretests bei touristischen Leistungs-

tragern, Kommunen und Regionen vor Ort.

Entwickelt wurde die Broschure von der Hamburger
Tourismus, Sport- und Freizeitagentur KONTOR 21 und
dem Garmisch-Partenkirchener Alpenforschungsinstitut
(AFI). Fachlich begleitet wurde das Projekt durch ein bun-
desweites Expertengremium aus Vertretern des DTV, des
Bundesministeriums far Umwelt, Naturschutz und Reak-
torsicherheit (BMU), des Bundesamtes fur Naturschutz
(BfN), der Deutschen Bahn, der Deutschen Zentrale fur
Tourismus (DZT), des Deutschen Hotel- und Gaststat-
tenverbandes (DEHOGA), des Deutschen Stadte- und
Gemeindebundes (DStGB), des Kuratoriums Sport und
Natur sowie des Kooperationspartners Viabono (siehe
Beitrag Viabono in dieser Broschure). Forderung erfuhr
das Projekt durch das BfN mit Mitteln des BMU.

Der Praxisleitfaden

Der Leitfaden ,Natur — Erlebnis — Angebot. Entwicklung
und Vermarktung“ gibt Kommunen, Regionen und Leis-
tungstragern Anregungen fur eine qualitats- und kunden-
orientierte Gestaltung und Vermarktung von naturnahen
touristischen Qualitatsprodukten an die Hand.

Neben einer Marktubersicht zeigt der Praxisleitfaden
beispielhaft die Entwicklung erfolgversprechender
touristischer Produkte und Baukastensysteme auf und
verschafft einen Uberblick uber aktuelle und absehbare
Standards. Er beschreibt aktuelle Angebote wie ,Natur
auf der Spur”, ,\Wohnen und Schlafen” oder ,,Ohne Auto
mobil“ und skizziert mogliche Zielgruppen. Er stellt Best-
Practice-Beispiele aus Deutschland bzw. vergleichbaren
Naturraumen im Ausland vor und thematisiert Problem-
felder der Produkterstellung. Ferner verhilft der Leitfaden
dem Leser zu einer Ubersicht uber erforderliche Ge-
nehmigungsverfahren und damit verbundene rechtliche
Rahmenbedingungen und fasst in Form von Checklisten
die wesentlichen Aspekte zusammen, die fur die Entwick-
lung und Vermarktung von Naturerlebnisangeboten von
Bedeutung sind. Der Leitfaden erfreut sich noch immer
einer regen Nachfrage, so dass im Jahr 2007 mit finanziel-
ler Unterstutzung vom Bundesamt fur Naturschutz eine

zweite Auflage herausgegeben wurde.



www.naturerlebnisangebote.de

In Erganzung zur Broschure wurde auch eine interaktive
Online-Version entwickelt. Unter www.naturerlebnis-
angebote.de werden Regionen, Kommunen und Leis-
tungstrager bei der Entwicklung und Vermarktung von
Naturerlebnisprodukten der Themenkomplexe Langlauf,
Wandern, Reiten, Nordic-Walking, Radfahren und Kanu-
fahren unterstatzt. Vor allem Neueinsteigern bietet die
Internetseite mit zahlreichen Best-Practice-Beispielen

Anregungen und konkrete Ideen.
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Der innovativ gestaltete Internetauftritt ermoglicht es
den Anwendern, individuelle und gezielt auf sie zuge-
schnittene Informationen abzurufen sowie sich spezifi-
sche Nutzerprofile mit entsprechenden Checklisten und
Empfehlungen erstellen zu lassen. Ein Quality-Guide hilft
dem Nutzer mittels interaktiver Fragebogen, Naturerleb-
nisangebote nach verschiedenen Qualitatskriterien zu
prufen und gibt Hinweise zu Verbesserungsmoglichkei-
ten. Mit Hilfe eines Pauschalen-Assistenten konnen sich
potenzielle Anbieter ihre personlichen Naturerlebnis-An-
gebotspakete erstellen lassen. Der Pauschalen-Assistent

unterstttzt den Nutzer bei der Auswahl von Teilleis-
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tungen, der Berechnung des Angebotspreises bis hin zur
individuellen Angebotsbeschreibung. Um auch in Zukunft
dem Anspruch des Gastes am Erleben und Geniefsen
intakter Natur gerecht zu werden, passt der DTV gemein-
sam mit Viabono die Inhalte den aktuellen Entwicklungen

und Trends im Naturtourismus an.
Workshops

Das BfN fuhrte im Herbst 2006 auf Initiative der Projekt-
trager einen Auftakt-Workshop tber Produktgestaltung

und Vermarktung von Natur-
B erlebnissen fur Touristiker auf
der Insel Vilm durch. Neben

Vortragen wurden modellhaft

1rel00Rpdf DAY Mutlonawths  booy CYMELE  dany - 3800 Den Fas F-Rehbracka

in Arbeitsgruppen Produkte

fur Naturerlebnisse entwickelt.
Wichtige Hilfestellung boten
hierbei der Praxisleitfaden sowie
die interaktive Internetseite
www.naturerlebnisangebote.de.
Weitere Seminare fir die Akteu-
re aus den Bereichen Tourismus
und Naturschutz der Regionen
folgten im Auftrag des BfN durch
die Viabono GmbH im Sommer
und Herbst 2007 in Hessen,

i) Rl & D
g BT

Sachsen, Thuringen sowie am

Usar
Bodensee.

Der Deutsche Tourismusverband hofft, dass das Projekt
den Verantwortlichen in den Tourismusorganisationen
und den touristischen Leistungstragern auch weiterhin
eine wertvolle Hilfe sein wird und mit dazu beitragt,
landschaftsvertragliche touristische Produkte nachhaltig

zu entwickeln und zu vermarkten.

Der Leitfaden ,Natur — Erlebnis — Angebot. Entwicklung
und Vermarktung“ kann gegen Erstattung der Versand-
kosten in der DTV-Geschaftsstelle oder bei der Viabono

GmbH kostenlos angefordert werden.

Deutscher

Tourismusverband e.V.

Dirk Dunkelberg
Bertha-von-Suttner-Platz 13
53111 Bonn

T 0228/98522-15

F 0228,/98522-28

dunkelberg@
deutschertourismusverband.de
www.deutschertourismusver-
band.de

DTV

DEUTSCHER TOURISMUSVERBAND E.V.



CSD-Bezug

» Entwicklung von
freiwilligen Management-
Systemen

e Erarbeitung von Leitlinien
und Zielvorgaben

e Schaffung und Durchfuh-
rung von Aus- und Weiter-
bildungsangeboten

» Malsnahmen zur Férderung
und Einsatz umweltgerech-

ter Technologien
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ECOCAMPING — Umweltmanagement fiir Campingunternehmen

Nachhaltige Verbesserung der
6kologischen Vertraglichkeit

ECOCAMPING-Umweltmanagement ist ein integriertes
Managementsystem, das die Organisation und Ver-
besserung von Umwelt- und Naturschutz, Sicherheit

und Qualitat auf Campingplatzen unterstutzt. Mit der
Auszeichnung ,ECOCAMPING-Umweltmanagement®,

die vom Verein ECOCAMPING vergeben wird, unter-
streichen die Unternehmen ihr Engagement far umwelt-
und klimafreundliche Erholung. Oberstes Ziel ist die
Qualifizierung der Unternehmer und ihrer Mitarbeiter
sowie die Verbesserung von Image und Akzeptanz der
Campingwirtschaft, vor allem auch gegenutber Politik und
offentlicher Verwaltung. Des Weiteren soll der Umsatz
der Campingplatze durch Kosteneinsparungen, verbes-
serte Organisation, Kundenbindung und Gewinnung von
Neukunden optimiert werden. In der Praxis bedeutet das
die Steigerung der Gastezufriedenheit durch eine hohere
Servicequalitat, Vermeidung von Abfallen, effiziente
Energie- und Wassernutzung sowie Vermeidung von
belastenden Abwassern. Daruber hinaus sollte der Platz
naturnah gestaltet und gepflegt sowie umweltschonend
gereinigt werden und Verkehrsbelastungen vermieden
werden. Ebenso wichtig ist der Einbezug regionaler Pro-
dukte bei Verarbeitung und Verkauf sowie die Gestaltung

naturnaher Freizeitangebote. Positiver Begleiteffekt des

Umweltmanagements ist, dass die Ubernachtungspreise

durch die erzielten Einsparungen fur die Gaste stabil

gehalten werden konnen.

Erste Schritte in die Praxis

Um diese einzelnen Bestandteile des ECOCAMPING-
Umweltmanagements in die Praxis umzusetzen, hat

es sich bewahrt, Qualifizierung und Beratung mit dem
Erfahrungsaustausch der Unternehmer untereinander

zu kombinieren. In regionalen Kooperationsgruppen
fuhren Campingunternehmer das integrierte Umwelt-
management ein. Sie besuchen gemeinsam Workshops
zu den Themen Umweltmanagement, Abfall, Energie,
Wasser und Reinigung, Platzgestaltung, Arbeits- und
Betriebssicherheit sowie Servicequalitat und Marketing.
Durch die Workshops und zwei Vor-Ort-Beratungen wird
sichergestellt, dass jeder Betrieb ein auf die individuellen
Bedurfnisse angepasstes Umwelt- und Qualitatsmanage-

ment aufbauen kann.

Die Campingplatze, die ein funktionierendes Manage-
mentsystem eingefuhrt haben, erhalten die Auszeichnung
,ECOCAMPING-Umweltmanagement”. Diese Unterneh-
men konnen anschlieRend die Aufnahme in das ECO-
CAMPING-Netzwerk beantragen und werden daraufhin
von ECOCAMPING weiter fachlich begleitet. Alle drei
Jahre werden sie erneut vor Ort beraten und gepraft.
Hierzu gehort ein umfassender Umwelt- und Qualitats-
Check, die Erstellung eines Plans fur Verbesse-
B rungsmaBnahmen sowie die Erfolgskontrolle
4 durch Erfassung wesentlicher Verbrauchsda-

g ten wie Abfallmenge, Wasser- und Energie.

Das kontinuierliche Monitoring dieser Daten
ermoglicht eine nachhaltige Unternehmens-
entwicklung und stellt eine der Grundlagen fur
_ eine fortlaufende Betreuung der Unternehmen
im ECOCAMPING-Netzwerk dar. Die Initiative
entwickelt dartber hinaus innovative Touris-

| muskonzepte sowie Umweltbildungsangebote

= und fuhrt Existenzgrindungsberatungen durch.



Wer kann mitmachen?

Das ECOCAMPING-Umweltmanagement kann in jedem
Campingunternehmen eingefthrt werden. Fur eine
erfolgreiche Teilnahme spielen weder die GroRe, der
Anteil an unterschiedlichen Gastegruppen, die Betriebs-
form noch die bisherigen Aktivitaten im Umwelt- und
Qualitatsbereich eine Rolle. ECOCAMPING setzt keine
groRen Investitionen voraus, sondern reagiert flexibel
auf die Moglichkeiten des Unternehmens. Die Berater
machen Vorschlage fur Verbesserungsmafinahmen in den
Bereichen Umwelt- und Naturschutz sowie Sicherheit
und Qualitat. Aufgrund dieser entscheidet jedes Unter-
nehmen selbst, welche Malnahmen bis wann und von

wem umgesetzt werden.

ECOCAMPING - grenzubergreifend

Mittlerweile sind 165 Campingplatze mit dem ECO-
CAMPING-Umweltmanagement ausgezeichnet. Diese
liegen deutschlandweit in Baden-Wurttemberg, Bayern,
Brandenburg, Bremen, Mecklenburg-Vorpommern, Nie-
dersachsen, Nordrhein-Westfalen, Rheinland-Pfalz und
Schleswig-Holstein, auRerdem in Osterreich, der Schweiz
und Italien. Kontinuierlich bereiten sich weitere Camping-
platze in Europa auf die Auszeichnung vor. Durch dieses
europaische Netzwerk unterstitzt ECOCAMPING eine

grenzUberschreitende nachhaltige Campingwirtschaft.

DarUber hinaus werden Campingunternehmer auf dem

Weg zur Auszeichnung mit EMAS begleitet, der hochsten
europaischen Zertifizierung im Bereich Umweltmanage-
ment. Auch die Auszeichnung mit dem EU-Ecolabel wird
von ECOCAMPING unterstutzt und durch die Umweltbe-
triebsprufer des Vereins vorbereitet.

Der Verein
ECOCAMPING st seit dem Jahr 2002 als eigenstandiger
Verein aktiv. Die Idee wurde 1998 als Projekt der Interna-
tionalen Bodensee-Stiftung ins Leben gerufen. Mitglieder
im ECOCAMPING eV. sind die Umweltorganisationen
Deutsche Umwelthilfe, Associazione Cultura Turismo
Ambiente, ECOTRANS, Global Nature Fund und Boden-
see-Stiftung sowie die Landesverbande der Campingun-
ternehmer in Baden-Wurttemberg, Bayern, Brandenburg,
Hessen, Mecklenburg-Vorpommern,  Niedersachsen,
Nordrhein-Westfalen, Rheinland-Pfalz/Saarland, Schles-
wig-Holstein sowie der Deutsche Camping Club, der Ca-

ravan Industrieverband Deutschland und der Deutsche

Caravan Handelsverband.

Die ECOCAMPING-Projekte werden geférdert von Um-
welt-, Sozial- oder Wirtschaftsministerien der Lander,
der Deutschen Bundesstiftung Umwelt (DBU), der Gesell-
schaft fur Technische Zusammenarbeit (GTZ), der Europa-
ischen Union und weiteren &ffentlichen und wirtschaft-

lichen Forderern.

ECOCAMPING e.V.

Carina Dambacher
Blarerstr. 56

78462 Konstanz

T 07531/28257-0

F 07531/28257-29
info@ecocamping.net

www.ecocamping.net
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Deutscher Hotel- und Gaststattenverband — Energiesparkampagne fur Restaurants und Hotels

CSD-Bezug

« Entwicklung und
Umsetzung freiwilliger
Initiativen im Bereich
Umweltmanagement

» Mafnahmen zur Forderung
und Einsatz umweltge-
rechter Technologien

« Entwicklung von
geeigneten Materialien
(Flyer, Broschuren, Videos,
Websites etc.) zur

Bewusstseinsbildung
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Energiesparen im Gastgewerbe

Hoteliers und Gastwirte sind aktiv dabei, wenn es um den
Klimaschutz geht: So will das Gastgewerbe die von ihm
verursachten Treibhausgas-Emissionen um jahrlich 100.000
Tonnen mindern. Mit diesem Ziel hat der Deutsche Hotel-
und Gaststattenverband (DEHOGA) eine freiwillige Klima-
schutzvereinbarung mit dem Bundesministerium far
Umwelt, Naturschutz und Reaktorsicherheit (BMU) abge-
schlossen. Das Ministerium fordert funf Jahre lang eine breit
angelegte Energiesparkampagne fur Hotels und Gastrono-
miebetriebe. Diese Vereinbarung Uber die ,Energiekampagne
Gastgewerbe” ist das erste Abkommen zum aktiven Klima-

schutz auRerhalb des produzierenden Gewerbes.
Klimaschutz im Team

Die Kampagne wird vom DEHOGA Bundesverband, den
DEHOGA Landesverbanden und dem Hotelverband
Deutschland (IHA) durchgefuhrt. Mit der Umsetzung der
Kampagne wurde Adelphi Research beauftragt. Dartber
hinaus findet im Rahmen der Kampagne eine Kooperati-
on mit mehr als zehn Partnern aus der Wirtschaft statt,
die ihre Fachexpertisen anhand von Beitragen fur die
Internetseite oder in den Energie-Sparblattern einbringen.

Betrighsvergleich im Energie-Sparprogramm
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Des Weiteren betreiben die Partner tber gemeinsame
Energie-Veranstaltungen oder Internetseiten-Verlinkungen
aktives Marketing fur die Kampagne. Die foderale Struktur
des DEHOGA macht es moglich, das Netz der 17 Landes-
verbande fur die Teilnehmerwerbung zu nutzen. Gemein-

sam mit ihnen ist die Energiekampagne regelmalig zu Gast

auf Branchenmessen. Neben Informationsstanden werden
dabei Prasentationen abgehalten oder Diskussionsrunden
zum Energiesparen durchgefuhrt. Die Teilnahme an der
Kampagne ist fur die Betriebe kostenlos und steht jeder-
zeit neuen Interessenten offen. Der grole Vorteil fur die
Teilnehmer ist, dass sie im Rahmen der Kampagne nicht nur
etwas fur den Klimaschutz tun, sondern auch ihre Energie-
kosten senken. Fur die Betriebe entstehen dadurch sowohl
Image- als auch Kostenvorteile. Drei Kernelemente bilden
das Fundament der Kampagne:

e Energie-Sparblatter

¢ Energie-Sparprogramm

¢ Internetseite

Energie-Sparblatter —
Information zu Einzelthemen

Kuche, Beleuchtung oder Gastezimmer: Die Energie-
Sparblatter beschaftigen sich mit einzelnen, besonders
energieintensiven Bereichen in den Betrieben und geben
einfache und kostengunstige Tipps zum Energiesparen,

z. B. zu Themen wie Kochen, Kuhlen oder Heizen. Dartber
hinaus finden die Betriebe in den Info-Blattern auch Rat-
schlage und Hinweise zu grélReren Investitionen, deren
Kosten durch kontinuierliche Energieeinsparungen wieder
wett gemacht werden. Die Energie-Sparblatter werden
vierteljahrlich an die teilnehmenden Betriebe versendet.
Getreu dem Motto , Tue Gutes und rede daruber” fordert
die Kampagne ganz besonders den Kontakt zwischen den
teilnehmenden Betrieben. In jedem Energie-Sparblatt wird
ein Betrieb vorgestellt, der einzelne MaRnahmen bereits
erfolgreich umgesetzt hat und bereit ist, Uber seine Erfah-

rungen Auskunft zu geben.

Individuelle Beratung mit dem
Energie-Sparprogramm

Rund um die Uhr kénnen die Teilnehmer ihre Energie-
werte in ihrem personlichen Energiesparkonto auf der
Internetseite der Kampagne online eingegeben, Ver-

gleichswerte abfragen und ihren Verbrauch kontrollieren.



Nach Eingabe der Energiedaten erhalten die Teilneh-
mer einen ausfuhrlichen Energiebericht mit speziellen
Einsparempfehlungen fur ihren Betrieb. Die detaillierte

Auswertungsfunktion des Programms ermoglicht die

Strom- und Gastarifrechner: Durch Information

Uber die Anbieter fur Strom und Gas der gewtinsch-
ten Region sowie deren Tarife kann der gunstigste

Anbieter ausgewahlt werden.

Erstellung von individuellen Energiekennzahlen, einen

Vergleich des Energieverbrauchs tber die Zeit sowie eine

Gegenuberstellung mit ahnlichen Betrieben.

Vielseitig: Der Internetauftritt

Die Internetseite ist das zentrale Element der Kampagne.

Hier erhalten die Teilnehmer ausfuhrliche Informationen

rund um das Thema Energie, wie z.B. Férderprogramme

oder energiesparende Heizpumpen. Anschauliche Be-

rechnungen, Grafiken und Hinweisschilder zum Download

fur die Nutzung im Betrieb erganzen das Angebot.

Unter anderem bietet die Internetseite:

Datenbank zu Férderprogrammen: Fir groRere
Investitionen im Energiebereich, erméglicht sie eine
Detailrecherche zu Forderprogrammen von Landern,
Bund und der Europaischen Union.

Fallbeispiele: Uber die Fallbeispieldatenbank kénnen
sich Teilnehmer Uber Erfahrungen mit Energiespar-
mafnahmen austauschen. Es besteht die Moglichkeit,
nach Fallbeispielen zu suchen oder selber Berichte
beizutragen.

Energieberater-Datenbank: Hier konnen teilnehmen-
de Betriebe Energieexperten in ihrer Region suchen.
Das Ergebnis umfasst eine Liste von Energieberatern
inklusive Kontaktdaten, Tatigkeitsbeschreibung und
Referenzobjekten.

Pumpen-Check: Mit diesem Test kdnnen die Teil-
nehmer herausfinden, ob sich bei der Pumpe im
Heizungskeller Geld und Energie sparen lasst: Zum
Beispiel durch Reduzierung der Laufzeit, Anpassung
der Leistung oder durch eine neue Pumpe.
BHKW-Rechner: In den BHKW-Rechner kénnen die
wichtigsten Daten des Betriebes eingegeben werden.
Er liefert eine erste Schatzung Uber Auslegung und
Wirtschaftlichkeit eines Blockheizkraftwerks (BHKW)
fur den Betrieb.

Kommunikation wird
groR geschrieben

Informieren, Erklaren, Motivieren: Kommunikation ist die
Voraussetzung fur den Erfolg der Kampagne. Dies betrifft
sowohl den Erfahrungsaustausch zwischen den Betrieben,
die Schulung und Motivation der Mitarbeiter als auch die
Kommunikation mit den Gasten. Die Kampagne hat zur
Unterstutzung der Betriebe Hinweisschilder und Merk-
blatter zusammengestellt. Sie dienen als Vorlage, sind im
Internet abrufbar und kénnen entsprechend der Anspru-
che des jeweiligen Betriebes modifiziert werden. Dartber
hinaus stellt die Energiesparkampagne Trainingsmaterial fur
hausinterne Schulungen zur Verfugung. Durch Powerpoint-
Vortrage und Zusatzinformation wird den Mitarbeitern das
Thema Energiesparen naher gebracht. Zusatzlich erhalten
die Betriebe regelmaliig einen Newsletter mit Informati-
onen zur Kampagne und Terminhinweisen. Mit Hilfe von
Interviews und Fallbeispielen dient der Newsletter auch
dem Erfahrungsaustausch unter den Teilnehmern. Alle
Teilnehmer haben sechsmal im Jahr die Gelegenheit, eine
Energieberater-Hotline und ein moderiertes Diskussionsfo-
rum im Internet zu nutzen. Die Betriebe kdnnen sich so mit
ihren Fragen gezielt an spezialisierte Berater wenden. Auch
im Forum gibt es jederzeit die Méglichkeit, sich mit anderen

Teilnehmern auszutauschen.

Erste Ergebnisse

Zu Beginn der Kampagne war es Ziel, pro Jahr 1000
Gastronomen und Hoteliers fur die Energiekampagne zu
gewinnen: Diese Zahl wurde bereits weit Uberschritten:
Etwa anderthalb Jahre nach Start nehmen bereits 3428
Betriebe teil (Stand 1710.2007). Die Teilnehmer setzen
sich zusammen aus 1541 Hotels, 408 Gasthofen, 118 Pensi-

onen, 1067 Gaststatten sowie 294 sonstigen Betrieben.

Energiekampagne Gastgewerbe
c/0 DEHOGA Bundesverband

Am Weidendamm 1A
10117 Berlin

T: 030/726252-0

F: 030/726252-42

Adelphi Research

Rainer Mutschler
Caspar-Theyss-Str. 14a
14193 Berlin

T 030/8900068-62

F 030/8900068-10

energiekampagne@dehoga.de
www.energiekampagne-gast-

gewerbe.de

el |

Energieckampagne
Gastgewerbe
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CSD-Bezug

» Entwicklung von
geeigneten Materialien
(Flyer, Broschuren, Videos,
Websites etc.), die einen
unmittelbaren Beitrag zur
Bewusstseinsbildung
bestimmter Zielgruppen

leisten

Bereitstellung von
Informationsgrundlagen fur
die Reisezielentscheidung
von Verbrauchern durch
Aufklarung uber kulturelle,
okologische oder sonstige
Werte sowie Sicherheits-
und Gesundheitsrisiken in

touristischen Zielgebieten

Entwicklung und Umset-
zung freiwilliger Initiativen
im Bereich Tourismus-
planung und -management
zur Unterstutzung einer
nachhaltigen Entwicklung

des Tourismus
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Naturparke in Deutschland
laden ein

Aufgabe des Verbandes Deutscher Naturparke (VDN)

ist es, die Naturparke auf ihrem Weg zu nachhaltig ent-
wickelten Vorbildlandschaften des landlichen Raumes zu
fordern. Angestrebt wird eine Balance zwischen intakter
Natur, wirtschaftlichem Wohlergehen und guter Lebens-
qualitat. Dabei wird auch der Tourismus in Naturparken
durch Offentlichkeitsarbeit sowie durch Initiativen zur
Etablierung eines nachhaltigen touristischen Angebots,
die in Kooperation mit verschiedensten Partnern durch-

gefuhrt werden, unterstutzt.

Fur Besucher haben die 98 Naturparke in Deutschland mit
ihrer einzigartigen Natur viel zu bieten. Zur Erkundung auf
eigene Faust gibt es ausfuhrliches Informationsmaterial.
Im Mittelpunkt stehen aber gefuhrte Touren — mal zur
Tier- und Pflanzenwelt oder zur Landschaftsgeschichte,
aber auch zu geologischen, archiologischen und kulturel-

len Aspekten.

Qualitatsoffensive Naturparke

Die ,Qualitatsoffensive Naturparke soll die Naturparke
darin unterstutzen, sowohl die Qualitat ihrer Arbeit und
Angebote zu erhdhen als auch eine bessere Unterstut-
zung fur ihre Arbeit in Wirtschaft, Gesellschaft und
Politik zu gewinnen. Sie wurde in enger Abstimmung mit
den Naturparken und in Kooperation mit EUROPARC
Deutschland (ED) entwickelt. Gefordert wurde sie vom
Bundesamt fur Naturschutz (BfN) mit Mitteln des Bun-

desumweltministeriums (BMU).

Kern der Qualitatsoffensive ist ein Kriterienkatalog, der
die Anforderungen an Naturparke aufschlusselt und auch
die Erwartungen und Bedurfnisse der Besucher bertck-
sichtigt. Das touristische Angebot und Marketing werden
zum Beispiel anhand der Sport- und Aktivangebote,

der touristischen Infrastruktur, der Informationsmog-

lichkeiten, der Barrierefreiheit und der MaRnahmen zur

Werbung beurteilt. Das Vorhandensein eines Besucher-

lenkungskonzeptes und Angebote der Umweltbildung
werden ebenso bewertet, wie der Erhalt kultureller Tra-
ditionen und die Vermarktung regionaler Produkte. Nicht
zuletzt ist der Bereich der Kooperation mit Partnern u.a.
touristischen Leistungstragern im Kriterienkatalog von

Bedeutung.

Bis September 2007 haben bereits 53 Naturparke an der
Qualitatsoffensive teilgenommen. Die Beurteilung ist
bisher durchgehend positiv: Die Selbsteinschatzung der
Naturparke Uber ihre Starken und Schwachen zusammen
mit einer zusatzlichen Evaluation durch speziell geschulte
Qualitats-Scouts geben Impulse fur die kiinftige Arbeit.
Auch die Zusammenarbeit der Naturparke untereinander
und mit Partnern in der Region wird begraRt und férdert

die qualitative Entwicklung.

Angebotsbroschure fur
barrierefreies Naturerleben

Die Nationale Koordinationsstelle Tourismus fur Alle eV.
(NatKo) und der VDN haben gemeinsam die erste Broschure
Uber barrierefreies Naturerleben in Naturparken herausgege-
ben. Die 100 Seiten umfassende Broschure enthalt Angebote
aus 39 Naturparken und wurde auf der Internationalen

Tourismus-Borse (ITB) 2007 in Berlin vorgestellt.

Die Natur zu erleben ist ein Grundbedurfnis eines jeden
Menschen. Menschen mit Behinderungen, Familien mit
Kindern sowie deren Angehorigen und Freunden ist das
haufig nicht gemeinsam moglich, weil die vorhandenen
Angebote fur sie oft nur eingeschrankt nutzbar sind. Dass
es auch anders geht, zeigen viele Naturparke. In den letz-
ten Jahren haben sie Angebote geschaffen, die es allen
Menschen erméglichen, die Natur und Kulturlandschaf-
ten zu entdecken. Hierzu zahlen barrierefreie Wander-
wege, Exkursionen mit Gebardendolmetscher, tastbare
Reliefkarten, Schifffahrten fur Rollstuhlfahrer, Duft-
und Tastgarten fur Blinde sowie barrierefreie

Besucherzentren.



VDN und NatKo sind sich bewusst, dass gerade die
Unberuhrtheit der Natur und die topographischen
Begebenheiten in Naturparken nicht mit DIN-Normen
und einheitlichen MaRen zu erfassen und zu beschreiben
sind. Die Broschure soll Zuganglichkeit auf praktische und
kreative Weise schaffen und den Besucher vorab tber die
Begebenheiten informieren. Somit bietet die Broschure
einen ersten Uberblick tiber barrierefreie Angebote in Na-
turparken und erleichtert die Planung eines Kurzurlaubs

oder Ausflugs.

Nationale Naturlandschaften

Mit den ,Nationalen Naturlandschaften® wurde von

den beiden Dachverbanden der GroRschutzgebiete in
Deutschland - ED und VDN - eine Plattform geschaffen,
um die Naturparke, Nationalparke und Biospharenreser-
vate in Deutschland erstmals gemeinsam zu vermarkten.
Die Dachmarke bietet die herausragende Chance, dass die
GroRschutzgebiete in der Offentlichkeit deutlich starker
wahrgenommen werden als bisher und einen hoheren
Stellenwert in der offentlichen Meinung erhalten.
Vergleichbare Beispiele aus den USA und GroRbritannien
zeigen, dass ein gemeinsamer nationaler Auftritt sowohl
den einzelnen Schutzgebieten, dem Naturschutz im All-
gemeinen und nicht zuletzt den Regionen, in denen die
Schutzgebiete liegen, von Nutzen ist. In diesen Landern
sind die Schutzgebiete eine Marke mit einem hohen

gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Wert geworden.

Damit verbunden ist die Chance, durch neue Partner-
schaften und neue Finanzierungsmaoglichkeiten kunftig
besser in der Lage zu sein, die genannten Aufgaben zu
leisten und Entwicklungen zu initiieren, ohne Politik und
Gesellschaft aus ihrer Verantwortung fur Natur und den

GroRschutzgebieten zu entlassen.

Buchreihe ,Natur erleben®/
Reisebroschure ,Reisen in die
Naturparke®

Die vom VDN initiierte Buchreihe ,Natur erleben® stellt
erstmals alle Nationalen Naturlandschaften im Zusam-
menhang dar, gegliedert nach einzelnen Bundeslandern.
Bisher erschienen sind Bande zu Nordrhein-Westfalen,
Baden-Wurttemberg, Bayern und Mecklenburg-Vorpom-
mern. Publikationen zu den ubrigen Bundeslandern

werden folgen.

Die gesamte Buchreihe wird elf Bande mit einer Gesamt-
auflage von 275.000 Exemplaren umfassen. Herausgege-
ben wird die Buchreihe gemeinsam von VDN und ED.

Die Buchreihe ladt dazu ein, mit den 98 Naturparken,

14 Nationalparken, und 14 Biospharenreservaten die
schonsten Landschaften praktisch vor der Haustur zu
entdecken. Die reich bebilderten Bande fuhren zu den
schonsten Orten und Ausflugszielen und informieren
Uber Tiere und Pflanzen sowie Uber Geschichte und Kul-
tur. Abwechslungsreiche Routenvorschlage fur Wande-
rungen, Fahrrad-, Kanu- und Inlinetouren ermoglichen ein
aktives Naturerleben sowie die Regeneration von Korper
und Geist. Zu den Besonderheiten der Regionen, die es
zu entdecken gilt, zahlen auch regionaltypische Produkte
und gastronomische Angebote. Das Unterkunftsverzeich-
nis enthalt Angebote der Kooperationspartner Deutscher
Wanderverband, Deutsches Jugendherbergswerk, Viabo-
no, ECOCAMPING und NaturFreunde Deutschland.
Buchbare Reiseangebote aus den Naturparken sind
aufserdem in der vom VDN 2007 erstmalig veréffentlich-
ten Broschure ,Reisen in die Naturparke 2007 zu finden.

Diese Broschure wird jahrlich aufgelegt.

Verband Deutscher
Naturparke (VDN) e.V.

Martina Porzelt
Gorresstralie 15

53113 Bonn

T 0228/9212864

F 02289212869
porzelt@naturparke.de
www.naturparke.de,
www.nationale-naturland-

schaften.de

VDN

VERBAND DEUTSCHER
NATURPARKE €.V.

Nationale
Naturlandschaften
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Bundesvereinigung Kanutouristik - Qualitats- und Umweltsiegel im Kanutourismus

il - = 3

CSD-Bezug

« Entwicklung und
Umsetzung freiwilliger
Initiativen im Bereich
Umweltmanagement

» Erarbeitung von Leitlinien
und Zielvorgaben

« Schaffung und
Durchfuhrung von Aus- und

Weiterbildungsangeboten
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Nachhaltige Nutzung
der Kanugewasser

Mit der Einfuhrung des Qualitats- und Umweltsiegels
durch die Bundesvereinigung Kanutouristik e.V. (BKT)
wurden im deutschen Kanutourismus erstmals Qualitats-
standards fur gewerbliche Kanuanbieter festgelegt. Diese
Standards sichern einerseits eine naturvertragliche und
nachhaltige Nutzung der Gewasser durch den Kanutou-
rismus, andererseits fordern sie eine professionelle Be-
triebsfuhrung der gewerblichen Kanuanbieter. Der Einsatz
geschulten Personals, das die Kanutouristen an umwelt-
und naturgerechtes Verhalten auf und am Wasser
heranfuhrt und auf die Einhaltung gesetzlicher Bestim-
mungen achtet, ist ein Beispiel fur die Umsetzung der
Kriterien, die bei der Betriebsprufung bewertet werden.
Kanutouristen bietet das Siegel eine Orientierungshilfe,
um umweltfreundliche und qualitatsgeprufte Betriebe
zu erkennen, wobei fur die Touristen insbesondere auch

Sicherheitsaspekte von Interesse sind.

Eine bundesweite Initiative

Die Einfuhrung des Qualitats- und Umweltsiegels im
Kanutourismus, welche unter der Leitung der BKT im
Zeitraum zwischen Mitte Marz 2004 und Ende Dezember
2006 realisiert wurde, ist als bundesweite Initiative fur
die Umsetzung eines natur- und umweltvertraglichen
Kanutourismus zu verstehen. Zu den Partnern zahlten
die Viabono GmbH, der Deutsche Kanu-Verband (DKV),
der Verband Deutscher Naturparke (VDN), der Deutsche
Tourismusverband (DTV) sowie Landestourismusver-
bande. Die Durchfuhrung der Qualitatsinitiative wurde
aktiv vom Bundesministerium fur Umwelt, Naturschutz
und Reaktorsicherheit (BMU) sowie dem Bundesamt fur
Naturschutz (BfN) gefordert.

Zunachst fand eine bundesweite Sensibilisierung und
Aufklarung der kanutouristischen Betriebe tber die
Notwendigkeit der Einfuhrung eines Qualitats- und

Umweltsiegels im Kanutourismus statt. Zeitgleich wurde

fur interessierte Betriebe ein an Viabono-Kriterien (siehe
Beitrag Viabono in dieser Broschure) angelehnter, um
branchenrelevante Themen erweiterter Kriterienkatalog
erarbeitet und mit den Vertretern der projektbegleiten-
den Arbeitsgruppe diskutiert. Des Weiteren wurde die
Lizenzausbildung zum Kanutouristiker in Abstimmung mit
dem DKV konzipiert und einmal jahrlich durchgefthrt.
Bislang wurden 46 Betriebe mit dem Qualitats- und Um-
weltsiegel im Kanutourismus ausgezeichnet. Uber 70 Teil-
nehmer haben die Lizenzausbildung zum Kanutouristiker
erfolgreich abgeschlossen. Das Qualitats- und Umwelt-
siegel wird nun von der BKT vergeben und betreut. Die
Mitgliedschaft in der BKT ist jedoch nicht Voraussetzung
fur den Erhalt des Siegels.

Praxisorientierte
Professionalisierung der Branche

Die umfassende, praxisorientierte Schulung richtet sich
an Inhaber und Mitarbeiter kanutouristischer Betriebe.
Inhaltlich werden vor allem folgende Schwerpunktthe-
men behandelt: Grundkenntnisse rechtlicher Rahmenbe-
dingungen, Okologie und Naturschutz im Kanutourismus,
Techniken im Kanufahren (Methodik und Didaktik),
Kanutourismus und Marketing sowie gruppendynamische
Prozesse. Die Absolventen der Schulung sind befugt,
Mitarbeiter und Kollegen zu Kundenbetreuern und Tou-
renbegleitern auszubilden. Erstmals wurde hierdurch eine
Multiplikatorenschulung konzipiert, die zur Professionali-

sierung der Branche beitragen soll.

Viabono”

Nattirlich Kanufahren

\

__ B\ geprifte Qualitat




Die Uberprifung und Lizenzierung der Betriebe erfolgt

durch unabhangige Sachverstandige der Industrie- und
Handelskammer (IHK) direkt vor Ort. Dartber hinaus wer-
den in lizenzierten Betrieben Stichproben durchgefiihrt,
um die Einhaltung der Kriterien zu Gberprufen. Marke-
ting und Offentlichkeitsarbeit begleiten und bewerben
das Siegel. Neben einer breit angelegten, bundesweiten
Pressearbeit sowie Themen- und Zielgruppenprospekte
fur Veranstaltungen und Messen werden Workshops und
Fachvortrage in kanutouristischen Regionen veranstaltet,
um Interessenten Uber Inhalte und Ziele des Siegels zu
informieren.

Fur die lizenzierten Betriebe gibt es jeweils ein ,Starter-
set” bestehend aus Infoflyern, einer Umweltplakette fur
das Boot sowie einer Urkunde und einem Ausweis Uber
die erfolgreich abgeschlossene Lizenzausbildung zum Ka-
nutouristiker. Eine Fachpublikation richtet sich insbeson-
dere an Vertreter des Naturschutzes sowie an Behorden,
Verbande und politische Entscheidungstrager, um die
Ziele des Siegels und die Hintergrinde des Projekts aus-

fahrlich darzustellen.

Langfristige Sicherung
des Kanutourismus

Das Ziel, ein Qualitats- und Umweltsiegel im Kanutouris-
mus zu etablieren, stellt nach wie vor eine grofRe Heraus-
forderung dar. Das Siegel soll nicht nur ein Vermarktungs-
instrument sein, sondern den Kanutourismus
auch langfristig sichern. Daher wurden
umfangreiche Kriterien, wie beispielsweise
der Nachweis Uber eine Genehmigung fur
gewerbliche Personenbeférderung oder
auch entsprechend notwendige Versiche-
rungen auferlegt. Diese Kriterien bilden

den Rahmen zur Austbung und Kontrolle
fur einen naturvertraglichen, sicheren und
qualitativ hochwertigen Kanutourismus.
Eine Modifizierung des Kriterienkatalogs
vereinfacht mittlerweile das Verfahren: Bei
Erfullung von 16 Pflichtkriterien erhalt der

Betrieb das Basissiegel, dartber hinaus kann er die im
Tourismus bewahrte Sterneklassifizierung beantragen.
Hauptbestandteil bleibt die oben erwahnte Multiplika-
torenschulung. Die Zusammenarbeit mit neutralen Gut-
achtern hat sich bewahrt und bleibt bestehen. Zusatzlich
passt sich die Initiative dem aktuellen Trend im Deutsch-
landtourismus an, Qualitat in allen Bereichen zu steigern

und auszuzeichnen.

In Diskussionen um Gewasserreglementierungen bietet
das Qualitats- und Umweltsiegel aufgrund seiner An-
forderungen eine Lésung, die Interessen des Natur- und
Umweltschutzes mit den touristischen Interessen zu ver-
binden. So kénnen der Erhalt der befahrbaren Gewasser
als auch die Existenz der dort ansassigen touristischen
Leistungstrager langfristig gesichert werden. In drei
Rechtsverordnungen der Landkreise Ober Donau, Enz und
Celle (Heidebache) wurden bereits Qualitatsstandards fur
gewerbliche Kanuanbieter festgelegt, was als Erfolg im
Sinne des naturvertraglichen Kanutourismus und als ein
wichtiger Schritt in Richtung langfristige Sicherung der

Branche zu bewerten ist.

In einem Kooperationsprojekt an der polnischen Krutynia
(Masuren), an dem die BKT beteiligt ist, werden in diesem
Jahr kanutouristische Anbieter nach den Richtlinien

der BKT ausgebildet, um auch dort Qualitatsstandards

einzufahren.

Bundesvereinigung

Kanutouristik e.V.

Anja Gretzschel
Hannah-Arendt-Str. 3-7
35037 Marburg

T 06421/1689160

F 06421/1689161
info@kanutouristik.de

www.kanutouristik.de

__BKh
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Deutsche Bahn - Fahrtuel Natur. Erholen Erleben. Erhalten

CSD-Bezug

« Bereitstellung von
Informationsgrundlagen fur
die Reisezielentscheidung
von Verbrauchern durch
Aufklarung tber kulturelle,
okologische oder sonstige
Werte

o Aufbau von Netzwerken
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Mit der Bahn in die Natur

Unter dem Namen ,Fahrtziel Natur” bietet die Deutsche
Bahn Naturbegeisterten die umweltfreundliche Anreise
in ausgewahlte GroRschutzgebiete in Deutschland und in
der Schweiz. Sie verbindet somit nachhaltigen Tourismus
mit sanfter Mobilitat und kann auch weniger ausgelastete
Strecken im regionalen Bereich sowie im touristischen
Verkehr starken. Dafur haben sich im Markt fur Umwelt
und Tourismus die Partner Deutsche Bahn AG, Bund fur
Umwelt und Naturschutz Deutschland (BUND), Natur-
schutzbund Deutschland (NABU), Verkehrsclub Deutsch-
land (VCD) und World Wide Fund For Nature Deutsch-
land (WWF) zu einer Kooperation zusammengeschlossen.
Die Umwelt- und Verkehrsverbande engagieren sich

in diesem Zusammenschluss fur den Erhalt wichtiger
Landschaften und sorgen innerhalb der GroRschutzge-
biete fur die aktive Information der Besucher. Vielfaltige
Synergieeffekte bietet die Kooperation vor allem auch
fur die regionalen Partner, die von ,Fahrtziel Natur”
mittels Marketingmalsnahmen gezielt gefordert werden.
Derzeit bewirbt ,Fahrtziel Natur” GroRschutzgebiete in 16
Regionen in Deutschland und in der Schweiz, in Form von
Biospharenreservaten, Naturparken und Nationalparken.
Die Trager der Kooperation arbeiten mit den jeweiligen
Schutzgebietsverwaltungen und Tourismusorganisatio-
nen, Landesverwaltungen und Verkehrsunternehmen eng
zusammen. So kénnen sich Natururlauber tber die Regi-
onen informieren, touristische Angebote einsehen und
Tickets fur die Anreise mit der Deutschen Bahn sowie

weitere touristische Leistungen buchen.

Schneller Weg zum Ticket und
buchbare Naturerlebnisangebote

Kernstuick von ,Fahrtziel Natur® ist der Internet-Auftritt
unter www.fahrtziel-natur.de. Hier findet der Besucher,
unterteilt nach Regionen, Hintergrundinformationen

zu den Gebieten und Ausflugstipps sowie buchbare Einta-
ges- und Mehrtagesangebote. Voreingestellt ist bei fast
allen Angeboten der Zielbahnhof mit direkter Verlinkung

zur Reiseauskunft der Deutschen Bahn, Uber die Bahn-
tickets per Mausklick bestellt werden konnen. Ziel ist
es, ein zentrales, komprimiertes und nutzerfreundliches
Komplettangebot an Informationen und Buchungsmog-
lichkeiten fur Naturreisende bereitzustellen. Besonders
engagierte Anbieter gewahren Bahnfahrern 10 % Rabatt
auf ihr Angebot und meistens ist ein kostenloser Abhol-

service vom Bahnhof enthalten.

Parallel zur Internetprasentation koordiniert ,Fahrtziel

Natur” weitere Werbe- und Kommunikationsmalnahmen:
o Gesamtbroschure “Exotische Reiseziele in Deutsch-
land“ mit den wichtigsten Informationen und Kon-

taktdaten aller Schutzregionen; gesonderte Broschure



mit ausfuhrlicher Bewerbung jahrlich wechselnder
Gebiete - im Jahr 2007 des Schweizerischen National-

parks und des Biospharenreservats Flusslandschaft
Elbe. An Bahnhofen machen Plakate auf die Koopera-
tion aufmerksam.

Kooperationen mit Kundenmagazinen und Fachzeit-
schriften steigern den Bekanntheitsgrad. Rege
Beteiligung an Gewinnspielen lasst auf grofses
Interesse schlielSen.

Zielgruppenorientierte Anzeigen in ausgesuchten
Printmedien mit Naturmotiven als Wiedererken-
nungseffekt und Blickfang.

Hohe Medienprasenz durch organisierte ,Fahrtziel
Natur“-Pressereisen.

Organisation von Messeauftritten sowie Aktions-
tagen direkt im GroRschutzgebiet.

Forderung spezieller Projekte der beteiligten
Umweltverbande, entsprechend der Zielsetzung der
Kooperation, wie ,Mobil ohne Auto im Biospharen-
reservat Flusslandschaft Elbe” (BUND) und
,Zu(g)kunft fur den Tourismus — Perspektiven fur
vertragliche Mobilitat und sanften Tourismus in den
Fremdenverkehrsregionen (VCD Bayern).

Ziel: Finden neuer Wege zur Angebotsverbesserung
des offentlichen Personennahverkehrs (OPNV) in den
Regionen und bei der Anreise.

Marketingaktion ,Mit einem Lander-Ticket drei
Nationalparks entdecken” (Pilotprojekt mit DB Regio
Stdost): Informationsflyer tber kostengtinstige
Erreichbarkeit der Nationalparke Hainich, Harz und
Sachsische Schweiz mit nur einem Lander-Bahnticket,
sowie Gebietsbeschreibungen, Wandertipps und ein
Gewinnspiel. Ziel: Interessante Reise- und Ausflugs-
ziele in den Schutzgebieten bewerben und nutzliche
Informationen fur die Reiseorganisation zur

Verfugung stellen.

Entwicklung der Kooperation

Entstanden ist ,Fahrtziel Natur” im Jahr 2001 mit dem

Ziel, die Bahnreise fur Natururlauber attraktiver zu

gestalten und den damals jungen Markt naturbezogener
Komplett-Reiseangebote zu bedienen. Im Fokus steht

die Zielgruppe der Naturliebhaber mit einer Vorliebe fur
Outdoor-Aktivitaten. Wahrend zu Beginn vier Natio-
nalparke im Norden Deutschlands beworben wurden,
werden im Jahr 2007 bereits 15 Regionen in Deutschland
sowie der Schweizerische Nationalpark, der alteste Nati-
onalpark der Alpen, prasentiert.

Die Kooperation will ausgewahlte GroRschutzgebiete

in Deutschland und in der Schweiz als Urlaubs- und
Ausflugsziele fordern und bewerben sowie die Akzeptanz
von umweltfreundlicher Anreise und regionaler Mobilitat
mit der Bahn und dem OPNV starken.

Mit Bus und Bahn im Nationalpark

Bayerischer Wald unterwegs

‘

Ein Urlaubsziel, das man bequem mit ,Fahrtziel Natur*
erreichen kann, ist der Bayerische Wald. Auch in der
Region selbst kommen die Besucher umweltfreund-
lich von Ort zu Ort, denn der Nationalpark Bayerischer
Wald bietet interessante und erfolgreiche Konzepte fur
den offentlichen ,Wander-Nahverkehr®. Mit dem Bay-
erwald-Ticket, dem Fahrschein fur Bus und Bahn, lassen
sich die wichtigsten Ziele der Nationalpark-Region gut
erreichen und ,Igelbusse” bringen die Besucher in die
Wandergebiete als auch zu den Besuchereinrichtungen.
Daruber hinaus mussen Wanderer nicht unbedingt zum
Ausgangspunkt zurtckkehren, denn die ,Waldbahn*
verbindet nicht nur die meisten Nationalpark-Gemein-
den sondern ist auch an das Fernverkehrsnetz der Deut-
schen Bahn angeschlossen. Bei der Urlaubsreise in den
Bayerischen Wald kann also problemlos auf das Auto

verzichtet werden.

Fahrtziel Natur — eine Erfolgsstory

Das Engagement der Kooperation ist beim europaischen
Wettbewerb ,Umweltfreundlich Reisen in Europa”“ mit
dem 1. Preis in der Kategorie Verkehrs- und Transportun-

ternehmen ausgezeichnet worden.

DB Vertrieb GmbH
Fahrtziel Natur

Susanne Greve
Stephensonstr. 1

60326 Frankfurt

T 069/26559408

F 069/2657540
fahrtziel-natur@bahn.de

www.fahrtziel-natur.de
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ReNatour — Reisen, die nicht die Welt kosten

CSD-Bezug

 Entwicklung von umwelt-,
sozial- und kulturvertrag-
lichen Formen des
Tourismus

* Bereitstellung von
Informationsgrundlagen fur
die Reisezielentscheidung
von Verbrauchern durch
Aufklarung uber kulturelle,
okologische oder sonstige
Werte
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Umwelt- und
sozialvertragliches Reisen

ReNatour bietet seit 1994 als Reiseveranstalter fur
umwelt- und sozialvertraglichen Tourismus nachhaltige
Reiseangebote im In- und Ausland. In seinen Reisekata-
logen kommuniziert ReNatour ,,ohne Zeigefinger soziale
Aspekte und zeigt Moglichkeiten fur umweltfreundli-
ches Reisen auf. Im Vordergrund steht jedoch stets das
Produkt, also die Reise mit ihrem Spal3- und Erholungs-
wert. Zielgruppe sind Einzelreisende, Paare und Familien.
BezUglich des Preisniveaus wird darauf geachtet ein

Reiseprogramm fur eine breite Schicht anzubieten.

Das Ein-Mal-Eins der
ReNatour Reisen

Vorbereitung und Information

Ausfuhrliche Kataloge sowie weiterfuhrende Reise-
informationen fur Reiseteilnehmer informieren tber
Umwelt- und Sozialthemen, wie beispielsweise tber
die Auswirkungen der fur die Reise zur Wahl stehenden

Transportmittel auf die Umwelt.

Die Anreise

Bei der Anreise setzt ReNatour auf alternative Anreise-
Modelle wie Bahn und Fahre, so dass bei den Angeboten
immer auf eine gute Erreichbarkeit mit der Bahn geachtet
wird. Bei einigen Zielen gibt es sogar Preisnachlasse fur
die Anreise mit der Bahn.

Wenn der Flug jedoch nicht zu vermeiden ist, bertck-
sichtigt ReNatour eine (Mindest) Aufenthaltsdauer, die

in einem vernunftigen Verhaltnis zur Entfernung steht.
Daruber hinaus unterstttzt ReNatour das vom Bundesmi-
nisterium fur Umwelt, Naturschutz und Reaktorsicherheit
(BMU) initiierte Projekt ,atmosfair®, in dessen Rahmen
Urlauber dazu beitragen kénnen, die durch ihren Flug ver-
ursachten Schadstoff-Emissionen durch einen freiwilligen
Obolus zu kompensieren. Das gespendete Geld flielt in
Energiesparprojekte in Entwicklungslandern.

Generell ist es ReNatour ein Anliegen auch far Urlaub in
der Nahe zu begeistern — nebenbei eine gute Moglich-
keit, das Problem der langen Anfahrten zu l6sen — wes-
halb etliche Ziele in Deutschland und in Nachbarlandern

angeboten werden.

Die Reiseangebote

ReNatour legt Wert auf eine regionale, gesunde und
ausgewogene Kuche. Wenn méglich, werden Lebensmit-
tel aus biologischem Anbau verwendet und somit der

Naturkosthandel unterstitzt.

ReNatour nimmt bevorzugt Unterkunfte in seinen Katalog
auf, die Energiesparmal3nahmen, Mullvermeidung und
baubiologische MalRnahmen bertcksichtigen. Auch

das ReNatour-Buro in Nurnberg selbst ist ein Holz-
Lehm-Haus, das diverse baubiologische, energie- und
wassersparende MafRnahmen in sich vereint. Um den
Erholungswert der Reisen zu férdern, bevorzugt ReNatour
Angebote mit klarem Naturbezug. Als Grindungsmitglied
des forumandersreisen achtet ReNatour darauf, dass auch
alle weiteren von diesem Verband auferlegten Kriterien
eingehalten werden (siehe Beitrag ,forumandersreisen’ in

dieser Broschure).



Verantwortung

ReNatour ist bestrebt, der Verantwortung eines Reisever-
anstalters gerecht zu werden und engagiert sich daher
auch politisch bei Umwelt- oder Sozialfragen in den
Destinationen. So setzt sich ReNatour beispielsweise auf
Korfu/Griechenland gegen das Ausbringen von Pestiziden
mittels Flugzeugen ein und unterstatzt eine Kampagne
gegen das illegale Einleiten von Abwassern in Flusse. In
den Vogesen/Frankreich arbeitet der Reiseveranstalter in
einem Gemeindeprojekt zur Erhaltung bauerlicher Struk-
turen mit. Auf Lastovo/Kroatien beteiligt sich ReNatour
an einer Initiative fur bessere Mullentsorgung.

Um generell eine moglichst hohe Wertschopfung im
Reiseland zu erreichen, kooperiert ReNatour auch mit
verschiedenen lokalen Umweltinitiativen. So soll der
direkte Kontakt zu und die Kommunikation mit den Part-
nern vor Ort erleichtert werden. Auf Korfu konnte auf
Initiative von ReNatour sogar ein erster Naturkostladen

initiiert werden.

Auch fur seine Mitarbeiter tbernimmt ReNatour Verant-
wortung: So werden fur alle Mitarbeiter Direktversiche-
rungen mit Oko-Fonds abgeschlossen, flexible Arbeits-

zeitmodelle sind Standard.

Der Muhen Lohn

ReNatour hat sich zu einem wirtschaftlich erfolgreichen
Nischenveranstalter mit standig steigenden Umsatz-
zahlen und mittlerweile ca. 4000 Reisegasten pro Jahr
entwickelt. Er erhielt verschiedene touristische und
journalistische Auszeichnungen fur besonders kreative
Reiseangebote. Auch verschiedene Umweltpreise gingen
an ReNatour, wie beispielsweise die Auszeichnung des
EU-Wettbewerbs ,Umweltfreundlich Reisen in Europa“
2006, der NETS AWARD fur Bahnreisende 2005, der Preis
der TopTeamNaTour Bundesstiftung Umwelt 1999 sowie
mehrfach die GOLDENE PALME von GEO SAISON.

Die Mischung macht’s

Reisen bei ReNatour zeichnen sich durch Kreativitat und
Vielfalt aus und zeigen verschiedenste Wege, wie das
Thema 6kologisches Reisen verstanden werden kann.
Zwar sind bei Familienreisen oder meditativen Reisen
auch Ziele im Programm, die de facto nur per Flugzeug
erreichbar sind; viele Angebote liegen jedoch direkt vor
der Haustur und locken mit einfallsreichen Ideen: Die
Hersbrucker Schweiz in Franken wird mit Kajak, zu Fu®
oder mit dem Rad entdeckt. Die Gaste kénnen mit Mulis
durch Frankreichs Studalpen wandern, mit Pferd und Plan-
wagen durch die Vogesen oder die Altmark fahren oder
aber die Masuren per Rad erkunden. Alternativen zur
Fluganreise bietet ReNatour beispielsweise jedoch auch
bei der Reise ins Honigtal auf Korfu: Mit einer Zwischen-
Ubernachtung in Venedig und mit einer eintagigen ,Kreuz-
fahrt“ per Fahre kann auch hier eine umweltvertragliche-
re Anreise gewahrleistet werden. Fur Winterurlauber wird
ein Abholservice vom Bahnhof geboten — ein Service,
der dazu fuhrt, dass 50 Prozent der Gaste die Anreise mit

dem Zug bevorzugen.

Auf gesunde und bewusste Ernahrung sowie Einsatz
einheimischer Lebensmittel — im Idealfall in Bio-Qualitat
— wird geachtet, wo immer es moglich ist. Das klappt in
Griechenland genauso wie in der Biolandpension auf Pell-

worm oder unter afrikanischer Sonne auf Lanzarote.

ReNatour

Roland Streicher

Brunner Hauptstr. 2a

90475 Nurnberg

T 0911/890704

F 0911/890779
info@renatour.de,
roland.streicher@renatour.de

www.renatour.de
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REWE Touristik — Nachhaltigkeit im Pauschaltourismus

CSD-Bezug

 Entwicklung von umwelt-,
sozial- und kulturvertrag-
lichen Formen des
Tourismus

« Erarbeitung von Leitlinien

und Zielvorgaben
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Engagement fur nachhaltige
Tourismusentwicklung

Die REWE Pauschaltouristik mit ihren Reiseveranstaltern
ITS, Jahn Reisen und Tjaereborg engagiert sich fur eine
nachhaltige Tourismusentwicklung. Dabei stehen kultu-
relle Aktivitaten wie die Partnerschaft mit dem UNESCO-
Welterbe und soziale Fragen wie der Kampf gegen die se-
xuelle Ausbeutung von Kindern genauso im Fokus wie die
okologischen Aspekte des Reisens. Die REWE Pauschal-
touristik sucht die Zusammenarbeit mit allen Akteuren
der Reisewelt und kann sich bei ihrem gesellschaftlichen
Engagement mittlerweile auf ein weites Geflecht von Ge-
schaftspartnern, Organisationen, Behorden, politischen
Gremien, Verbanden, Nichtregierungsorganisationen und

wissenschaftlichen Instituten stitzen.
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Die folgenden zwei Projekte sind Beispiele dafur, dass die
REWE Pauschaltouristik die Herausforderung annimmt,

auch im Rahmen des Massentourismus eine zukunftsfahige

und nachhaltige Entwicklung mitzugestalten und mit der

Buchbarkeit der folgenden zwei Produkte aktiv umzusetzen.

Nachhaltige Rundreisen in der
Dominikanischen Republik —
Zwei Angebote im Katalog von
Jahn Reisen

Um einen o6kologischen und sozial vertraglichen Tou-
rismus in der Dominikanischen Republik zu etablieren,
entwickelte die REWE Pauschaltouristik fur das Produkt
Jahn Reisen die beiden Rundreisen ,Kiskeya erleben” und
L Hispaniola Pur. Die Rundreisen wurden im Rahmen des
Projektes INVENT entwickelt.

INVENT - INnovative VErmarktungskonzepte

Nachhaltiger Tourismusangebote

Bei dem vom Bundesministerium fur Bildung und Forschung
gefoérderten INVENT-Projekt haben Wissenschaftler des
Oko-Institutes eV. der Universitat Luneburg und des Insti-
tutes fur sozial-okologische Forschung (ISOE) gemeinsam
mit Touristikern verschiedener Unternehmen Marketingstra-
tegien und Angebote entwickelt, die 6konomische, ékolo-
gische und soziale Anspriche eines nachhaltigen Tourismus
im Massenmarkt bertcksichtigen. Weitere Informationen

unter: www.invent-tourismus.de

Beide Touren wurden in enger Zusammenarbeit mit den
Partnern der REWE Touristik im Zielgebiet erstellt. So
sollen dkologisch engagierte Hoteliers geférdert, klein-
und mittelstandische Strukturen im Hinterland gestarkt
und das Land in seiner ganzen naturlichen und kulturellen
Vielfalt prasentiert werden. Zur nachhaltigen Entwicklung
des Landes sollen neue Kundengruppen, die sich auch

fur ,Land und Leute” und nicht nur fur den Strandurlaub
interessieren, begeistert werden. Die Voraussetzungen
sind gegeben: Die Dominikanische Republik bietet iber
30 Nationalparks, das hochste Gebirge der Karibik und



Kulturgtter aus der Kolonial- und Vorkolonialzeit. Fur

die Gestaltung der beiden Reisen ,Kiskeya erleben” und
Hispaniola Pur* wurden vorzugsweise Ubernachtungs-
hotels mit vergleichsweise gutem Umweltstandard ausge-
wahlt. Auf den Rundreisen werden auch Orte besucht,
die bisher eher abseits der touristischen Routen lagen.
Besonders bei ,Hispaniola Pur” wird das Essen in lokalty-
pischen, kleineren Lokalen ermoglicht, um breiteren Be-
volkerungsschichten die Chance zu bieten, am Tourismus
teilzuhaben und von ihm zu profitieren. Den Gasten wie-
derum wird der Kontakt zu den Menschen ihres Urlaubs-
landes erleichtert. Der besondere Reiz der Touren besteht
darin, die noch unentdeckte Vielfalt der Dominikanischen
Republik zu erleben. Bei all dem kommt aber auch die
Entspannung nicht zu kurz, vielerorts laden Traumstrande
zum Verweilen ein. Auf diese Weise wird das Image der
Destination Dominikanische Republik um viele interes-
sante Aspekte erweitert. Die Rundreisen sind besonders
fur erlebnisorientierte Gaste kreiert, die Natur, Kultur,
Landestypisches und Entspannung in exotischer Umge-
bung suchen und dabei nicht auf Komfort verzichten
wollen. Hierbei sollen Bedenken, dass Umweltschutz
Verzicht bedeutet, ausgeraumt und so eine breitere
Zielgruppenschicht fur nachhaltigen Urlaub ange-

sprochen werden.

Das INVENT-Projekt startete im Jahr 2003. ,Kiskeya
erleben” und ,Hispaniola Pur” bilden dabei Ergebnisse
des Gesamt-Projekts und werden seit der Wintersaison
20062007 angeboten.

Das Ferienhotel —
Mit 6kologischer und sozialer
Verantwortung zum Erfolg

Mit dem Leitfaden ,Das Ferienhotel — Mit dkologischer
und sozialer Verantwortung zum Erfolg” gibt REWE
Hoteliers Tipps zur nachhaltigen Betriebsfuhrung. Der
Leitfaden zeigt konkrete Handlungsmoglichkeiten fur
alle Bereiche des Hotels wie beispielsweise Grunanlagen,

Kuche, Gastezimmer, Baro und Pool auf. Er behandelt

Themen wie Wasser, Energie, Abfall, Baudkologie und
okologische Gartengestaltung sowie regionaler Einkauf,
Schutz von Kindern vor sexueller Ausbeutung, Engage-
ment fur die Mitarbeiter sowie Kultur und Barrierefreiheit

im Hotel.

Jede einzelne Mainahme ist im Leitfaden nach Investiti-
onsaufwand und Realisierungszeitraum gekennzeichnet.
Dies ermoglicht dem Hotelier schnell, die fur ihn pas-
senden MafRnahmen zu finden. Mit vielen der vorge-
schlagenen Umweltschutz-MalRnahmen lasst sich sogar
Geld sparen. Ob kleine Pensionen oder grofle Hotel- und
Appartementanlagen — der Leitfaden enthalt Anregungen
fur alle Unterkanfte. Er ist im Herbst 2006 erschienen
und stellt die erweiterte Fassung der Broschure ,Das um-
weltfreundliche Ferienhotel” dar, von der bereits 18000

Exemplare in funf verschiedenen Sprachen an Hotels in

aller Welt geschickt wurden. Die Broschure fuhrte zu

iy
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einem breiten Dialog mit den Hotelpartnern von REWE.
Ziel des Leitfadens ist es, die rund 5000 Hotel-Vertrags-
partner anzuregen, ihre Betriebe kologisch und sozial
verantwortlich zu fuhren, sie generell fur das Thema
Nachhaltigkeit zu sensibilisieren und den bereits begon-
nenen Dialog mit ihnen fortzufuhren. Den Unternehmern
wird signalisiert, dass die REWE Pauschaltouristik mit
den Marken ITS, Jahn Reisen und Tjaereborg mit gut 2
Mio. Gasten im Jahr ein groles Interesse am Erhalt der

Zielgebiete hat.

REWE Touristik GmbH
Abteilung fur Umwelt und
Nachhaltigkeit

Andreas Museler und
Sabine Hahn
Humboldtstr. 140
51149 Koéln

T 02203/42502

F 02203/42359
andreas.mueseler@
rewe-touristik.com
sabine.hahn@
rewe-touristik.com
www.rewe-touristik.com,
www.its.de
www.jahn-reisen.de

www.tjaereborg.de

ITS CJ}%” TJAEREBORG
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Kenners LandLust - Das familienfreundliche Biohotel

CSD-Bezug

» MaRnahmen im Bereich
Tourismusplanung und
-management zur Verflech-
tung der lokalen Wirt-
schaft und fur den Einsatz
lokaler Arbeitskrafte,
Produkte und Fahigkeiten

MalRnahmen zur Férderung
und Einsatz umweltge-
rechter Technologien, die
entsprechende nationale
und internationale
Standards erfullen oder

sogar Ubertreffen
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Vom alten Bauernhaus zum Biohotel

Mit dem Ziel, ein 6kologisches Wirtschaftsunternehmen
zu grunden, das nachhaltig ausgerichtet ist und dabei
wirtschaftlich arbeitet, ohne auf offentliche Forderung
angewiesen zu sein, bauten die Kenners 1999 ein altes
Bauernhaus zum Hotel Kenners LandLust um.

Unter Verwendung baubiologischer Materialien entstan-
den Zimmer mit insgesamt 38 Betten sowie 21 Wohn-
einheiten. Das Hotel bietet eine frische Naturkostkuche
und ein vielfaltiges Programm. Die Betreiber, Barbara und
Siegfried Kenner, sind schon lange in Sachen Umweltver-
traglichkeit tatig. Daraus wuchs die Uberzeugung, dass
eine langfristige Veranderung der Gesellschaft zu mehr
Nachhaltigkeit die Faktoren Okologie, Sozialvertraglich-

keit und Okonomie im Auge behalten muss.

Sanfte Erholung in
geschitzter Landschaft

Das Biohotel Kenners LandLust liegt in dem kleinen Dorf
Dubbekold am Rande der Gohrde, einem grofsen naturna-
hen Waldgebiet in der N&he von Luneburg. Die weite Au-
enlandschaft der nur acht Kilometer entfernten Elbe wur-
de zum Biospharenreservat Niedersachsische Elbtalaue
erklart. Gleichzeitig gehoren grolRe Teile der Umgebung
dem Naturpark Elbufer-Drawehn an. Zusatzlich bieten die
umliegenden Naturschutzgebiete geschutzte Bereiche fur

viele Tiere und Pflanzen.

Einsatz biologischer
Materialien und Produkte

Auf das Prinzip der Nachhaltigkeit wurde von Beginn an
Wert gelegt, aber auch die speziellen Bedurfnisse der
Gaste wurden beim Umbau von vornherein bertcksich-
tigt. Neben Dammmafnahmen wurden vor allem Grund-
lagen zur Nutzung regenerativer Energien gelegt. Das alte
Fachwerkhaus wurde mit einem modernen Anbau fur
Kuche, Speise-, Seminar- und Wohnraume versehen und

mit atmenden Baustoffen und Farben, gedlten Holzober-

flachen und Vollholzmébeln ausgestattet. Die Doppel-
und Einzelzimmer bieten neben modernem Komfort auch
mit Dinkelspelz und Hirse gefullte Naturkopfkissen sowie
weiche, warme Wolldecken. Allergiker finden speziell fur
sie eingerichtete Raume, dartber hinaus stehen barrie-
refreie Zimmer zur Verfugung. Glashaus, Teektche und
Kaminzimmer laden zum Verweilen ein. Finf Familienein-
heiten machen den Aufenthalt fur Eltern und Kinder
besonders angenehm.

Auch in Hinblick auf die Lebensmittelauswahl ist der
Einsatz von Bioprodukten oberstes Ziel des Hotels. Als
Kooperationspartner und Lebensmittellieferanten stehen
Uberwiegend lokale Erzeuger von Bioprodukten zur
Verfugung. Produkte, die nicht regional erwerbbar sind,
werden Uber den Naturkostgrohandel bestellt. Die Ver-
sorgung besteht also durchgehend aus biologischer Er-
zeugung. GroRser Wert wird dabei auf Transparenz fur die

Gaste gelegt: sie sollen wissen, woher ihr Essen kommt.

Spal fur die Kinder, Erholung
fur die Eltern

Das vielfaltige Programm des Hotels bietet eine Mischung
aus Spaf und Information sowohl fur Kinder als auch
Erwachsene. In der Saison von Marz bis November bietet
das Hotel fur Familien, die eine Woche bleiben, neun

bis 20 Stunden Kinderbetreuung pro Woche an. In den
,Kleinkindwochen® kénnen die Eltern auch Kinder vom
Lauf- bis zum Vorschulalter an drei Tagen je drei Stunden
in eine qualifizierte Betreuung geben. Fur Schlechtwet-
tertage verfugt das Hotel Uber zwei Spielzimmer, auch
Vorlesezeiten werden angeboten. Die Kinderbetreuung
bedeutet jedoch nicht nur eine erholsame Zeit fur die
Eltern, sie bietet den Kindern verschiedene thematische
Programme, z.B. die ,Waldzeit“ oder die ,Indianerzeit®. In
der Waldzeit bauen die Kinder mit der Naturschule ein
kleines Forschercamp im Wald auf, besuchen die Elbe, le-
sen Tierspuren, lernen den Wald und die Wiesen kennen
und spielen mit anderen Kindern. Das Camp kann auch
aufSerhalb der Betreuungszeit mit den Eltern aufgesucht

werden. So erhalten die Kinder Gelegenheit, ihre Eltern



in ihre Erlebniswelt einzubinden. Das insgesamt sehr
abwechslungsreiche Programm macht die Kinder mit der
Natur vertraut, baut Angste ab und weckt Verstandnis fir
die Zusammenhange in unserer Umwelt. Die Teilnahme
an dem Programm ist bei der Buchung von Halb- oder
Vollpension kostenfrei. Aber auch fur Erwachsene gibt es
interessante Freizeitangebote. Auf gefuhrten Wanderun-
gen durch den Wald kénnen sie mehr tber die ékolo-
gischen Prozesse des Waldes und die MaRnahmen zum
Schutz seiner naturlichen Vielfalt erfahren. In der Kartof-
felwoche erleben die Gaste wahrend der gemeinsamen
Ernte Landwirtschaft hautnah. Kochkurse bieten die
Méglichkeit, vor Ort Erlebtes auch zu Hause umzusetzen.
Angebote im Bereich der Naturkosmetik und verschiede-
ne Entspannungsbehandlungen kommen dem Bedurfnis

der Gaste nach Erholung und Gesundheit nach.
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BIO-Hotel und Viabono-Partner

Heute wird das Hotel erfolgreich als Lizenznehmer von
Viabono und als Mitglied der BIO-Hotels betrieben. Die
Osterreichische Initiative BIO-Hotels ist ein Zusammen-
schluss von Hotels, Gasthofen und Pensionen in mittler-
weile sieben europaischen Landern. Die BIO-Hotels stre-

ben die ausschlielliche Verwendung von Bio-Produkten

und Naturkosmetik an; Ausnahmen mussen fur den Gast
klar ersichtlich sein. Die deutsche Umweltdachmarke Via-
bono wird als Lizenz vergeben. Die Kriterien von Viabono
beziehen sich neben der Verwendung regionaler Produkte
auf Umweltstandards und weitere nachhaltige Angebote
z.B. im Bereich Mobilitat (siehe Beitrag Viabono).

Wer wagt, der gewinnt

Nach nunmehr sieben Jahren arbeitet das Haus mit einer
circa 70-prozentigen Auslastung - eine Leistung, die die
anfanglichen Prognosen von 50 Prozent deutlich tber-
trifft. Dass die Lebensmittel zu 60 Prozent aus der Region
bezogen werden, ist fur die Betreiber ein besonderer
Erfolg, da der regionale Handel einen wichtigen Faktor

fur die wirtschaftliche Entwicklung darstellt.

Produkte, die regional angebaut
werden, sind einfach zu kontrol-
lieren und schaffen heimische
Arbeitsplatze. Daruber hinaus wird
durch die kurzeren Transportwege
die Umwelt geschont. Der Betrieb
selbst sichert funf Vollzeitstellen
sowie diverse Aushilfsstellen und
bildet seit August 2007 auch aus.
Laut einer Studie der BIO-Hotels
liegt die Gastezufriedenheit bei 95
Prozent und damit weit Uber dem
Durchschnitt. Diese positive Ent-
wicklung fuhrt das Hotel auf die
dkologische Konsequenz zuruck,
mit der das Projekt Kenners Land-
Lust aufgebaut wurde. Dieser Erfolg spiegelt sich auch in

der finanziellen Stabilisierung des Projekts wider.

Fur die Zukunft geplant sind die Umstellung auf selbst
erzeugte regenerative Energie fur das gesamte Dorf, wei-
tere Dammalinahmen sowie der Aufbau eines Carsharing-
pools, um die bereits hohe Quote der Bahnanreisenden

(derzeit 25 Prozent der Gaste) weiter zu verbessern.
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Kenners LandLust — das

einfach andere BIO-Hotel

Barbara Kenner
Dubbekold 1
29473 Gohrde

T 05855/979300

info@kenners-landlust.de

www.kenners-landlust.de
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Viabono®

Reisen natirlich genieRen
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CAP-Integrations-gGmbH — CAP-Rotach: Eine integrative, barrierefreie Ferienanlage

CSD-Bezug

« Entwicklung von umwelt-,
sozial- und
kulturvertraglichen Formen
des Tourismus

» Malinahmen im Bereich
Tourismusplanung und
-management zur
Verflechtung der lokalen
Wirtschaft und fur den
Einsatz lokaler Arbeits-
krafte, Produkte und
Fahigkeiten

» MalRnahmen zur Férderung
und Einsatz umwelt-

gerechter Technologien
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Camping am Bodensee — 6kolo-
gisch, barrierefrei und integrativ

,CAP Rotach” am Bodensee ist ein Campingplatz der be-
sonderen Art: Der Integrationsbetrieb, in dem behinderte
und nichtbehinderte Menschen beschaftigt sind, bietet
seinen Gasten eine barrierefreie Ferienanlage, die ein
selbstverstandliches Miteinander von behinderten und
nichtbehinderten Gasten und Angestellten ermoglicht.
Auf dem umwelt- und qualitatsorientierten Campingplatz
werden 6kologische, aber auch soziale Kriterien konse-

quent umgesetzt.

Chancen-Arbeit-Perspektiven in
einem Integrationsunternehmen

CAP steht fur Chancen-Arbeit-Perspektiven und beschreibt
den gesetzlichen Auftrag der Integrationsfirma, sozialversi-
cherungspflichtige Arbeitsplatze fur schwerbehinderte und
langzeitarbeitslose Menschen zu schaffen, dauerhaft zu
sichern und damit den Einstieg in eine regulare Erwerbsta-
tigkeit zu férdern (entsprechend § 132 SGB IX).

Die CAP entstand als Gemeinschaftsprojekt der beiden
Gesellschafter “Kérperbehindertenforderung Neckar-Alb
eV.” (KBF) in Mdssingen und , Verein fur sozialpadago-
gisches Segeln eV.“ (VSS) in Reutlingen. Trager der Anlage,
die aus einem Campingplatz, Ferienzimmern sowie einer
offentlichen Gaststatte besteht, ist die im Jahre 2002
gegrundete ,CAP-Integrations-gGmbH" in Friedrichsha-
fen. Die Firma beschaftigt 18 Mitarbeiter, davon neun
schwerbehinderte Menschen, die zuvor arbeitslos oder
in Behindertenwerkstatten beschaftigt waren. Hinzu
kommen minderqualifizierte Mitarbeiter mit unterschied-
lichen Vermittlungshemmnissen. Leitungsfunktionen
ubernehmen kaufmannische, padagogische und gastrono-
mische Fachkrafte.

Gefoérdert wurde die Initiative von den beiden Gesell-
schaftervereinen, der , Aktion Mensch®, dem Integrati-
onsamt Baden-Wurttemberg (KVJS) sowie von weiteren

Stiftungen, engagierten Firmen und Privatpersonen. Bei

der Beschaftigungsférderung kooperiert die CAP mit der
Agentur fur Arbeit, dem Integrationsamt, mit Tragern
der Sozialhilfe und verschiedenen Fachdiensten. Im
Tourismusbereich bestehen Kontakte zu den értlichen
Tourist-Informationen und zu Verbanden, die sich fur die
Forderung eines barrierefreien und dkologisch verant-

wortlichen Tourismus einsetzen.
Eine Ferienanlage der Begegnung

Das dauerhaft konzipierte Projekt nahm seinen Touris-
musbetrieb im April 2003 auf. Seitdem werden Gaststatte
und Pension ganzjahrig betrieben, der Campingplatz ist
saisonal von Ostern bis Oktober gedffnet. In der integra-
tiven, barrierefreien Ferienanlage sollen mobilitatsein-
geschrankte oder anderweitig behinderte Menschen
gemeinsam mit den Gasten einen attraktiven, unproble-
matischen Urlaub verbringen. Dabei soll die Ferienanlage
ein selbstverstandliches Miteinander von behinderten
und nichtbehinderten Gasten und Angestellten ermogli-
chen, Begegnungsangste abbauen und stattdessen gegen-
seitiges Verstandnis und Akzeptanz wecken. Integration
findet hier nach dem Prinzip der ,selbstverstandlichen

Normalitat® statt.

Okologische Ausrichtung
und Barrierefreiheit

Eine intakte Umwelt ist ein wesentliches Qualitatskrite-
rium fur einen erholsamen Urlaub, besonders auch bei
behinderten Menschen, deren kérperliche und psy-
chische Resistenzen mitunter weniger robust ausgepragt
sind. Eine konsequent okologische Ausrichtung war daher
ein zentrales Ziel - sowohl aus sozialer Verantwortung
heraus, als auch um die Angebotsqualitat zu erhdhen und
das Projekt langfristig zu sichern. CAP-Rotach ist aktives
Mitglied im Netzwerk ECOCAMPING elV. (siehe Beitrag
ECOCAMPING in dieser Broschure), das sich fur Qua-
litatsentwicklung, Sicherheit und Umweltschutz in der
Campingbranche engagiert. Als das Anwesen im Jahr 2002

erworben wurde, war eine umfassende Modernisierung



der Uberalterten Bausubstanz erforderlich: In Zusammen-
arbeit mit ECOCAMPING wurde ein Gesamtkonzept far
eine barrierefreie Neugestaltung der Anlage entwickelt.
Okologischen Kriterien wurde Vorrang eingeraumt,

wann immer dies betriebswirtschaftlich vertretbar war
und die Komfortqualitat nicht beeintrachtigt wurde.
Diese Planungsziele wurden in der folgenden Bauphase
umgesetzt: Alte Betonformsteine wurden gereinigt und
wasserdurchlassig neu verlegt. Damit war die Mobilitat
von Rollstthlen ohne Bodenversiegelung gewahrleistet.
Die 20 Meter lange Rollstuhlrampe wurde als Naturstein-
Trockenmauer gebaut und wirkt nun auch als Kleinbiotop
fur Tiere und Pflanzen. Die neue , Wertstoffinsel” erhielt
ein Grandach und fagt sich harmonisch in das Bild der

Gesamtanlage ein.

Im Energiebereich unterstutzt eine Solaranlage die neue

Gas-Brennwertheizung mit thermischer Legionellendesin-

fektion. In Kombination mit der zentralen Luftungsanlage
mit Warmerutckgewinnung konnte somit der Primarener-
gieverbrauch deutlich gesenkt werden. Daruber hinaus
sind Uber 90 % aller Leuchtmittel mit Energiespartechnik
ausgestattet; In frequentierten Raumen sind Bewegungs-
sensoren installiert. Spul- und Waschmaschinen nutzen
solares Warmwasser und tragen damit zur Reduzierung
des Stromverbrauchs bei. Auch der Wasserverbrauch
konnte limitiert werden: Eine Zisterne sammelt Regen-
wasser zur Bewasserung, weiteres Oberflachenwasser
wird in Retentionsflachen dem Grundwasser zugefuhrt.

AulBerdem sind Spararmaturen mit Durchflussbegrenzung

Standard bei allen wichtigen Wasserentnahmestellen. Wo

es hygienisch vertretbar ist, wird auf Einwegverpackungen

zugunsten von Mehrwegerzeugnissen verzichtet. Bei Rei-
nigungsmitteln ist die Umweltvertraglichkeit von groRer
Bedeutung; Mikrofasertticher und Wasser sind somit
eine bevorzugte Alternative zu 6kologisch und allergisch
bedenklichen Produkten.

Freizeitgruppen aus der Behinderten-, Jugend- oder
Sozialhilfe bezahlen reduzierte Aufenthaltsgebuhren. Sie
kénnen eigene Bettwasche in die Ferienzimmer mitbrin-
gen. Dafur erhalten sie einen weiteren Preisnachlass und
der Betrieb spart Kosten fur Waschmittel und Energie. Da
die Bodenseeregion verkehrstechnisch so gut erschlos-
sen ist, dass ein eigenes Auto fur einen aktiven Urlaub
nicht erforderlich ist, werden die Gaste ermutigt, mit
offentlichen Verkehrmitteln anzureisen. Die CAP sorgt

in diesem Fall kostenlos fur den Gepacktransport vom
und zum Bahnhof. Auch in der Gastronomie wird auf
Nachhaltigkeit geachtet. So werden regionale Erzeugnisse

verarbeitet und fair gehandelte Produkte verkauft.

Verantwortung zahlt sich aus

Die Geschaftsentwicklung der ersten Jahre bestatigt die
Planungsuberlegungen: Seit 2003 stieg die Auslastung
um 38 % auf 8800 Anreisen mit 24600 Ubernachtungen
im Jahr 2006. Damit lag CAP-Rotach schon im vierten
Betriebsjahr deutlich tber der Auslastungsquote anderer
Campingplatze in der Region. Die Steigerung der Gaste-
zahlen ermoglichte auch die Sicherung aller Beschafti-
gungsverhaltnisse in den umsatzschwachen Wintermona-
ten. Der sozialpolitische Auftrag wurde damit in vollem
Umfang erfullt. Der ressourcenschonende Umgang mit
Energie und Rohstoffen reduzierte die Betriebskosten im

Branchenvergleich erheblich.

Eine Gastebefragung ergab, dass sich ca. 18 % der Gaste
fur diese Anlage entschieden haben, weil sie die Kombi-
nation aus sozialpolitischem Auftrag und ékologischer
Betriebsfuhrung unterstutzen. Die ersten Betriebsjahre
bestatigen somit die Vorteile einer dkologisch und sozial

verantwortlichen Unternehmensfthrung.

CAP-Integrations-gGmbH

Fritz-Heinrich Bauer
Lindauer Strasse 2
88046 Friedrichshafen
T 07541/376090

F 07541/376174
bauer@cap-fn.de

www.cap-rotach.de

CAMPING - PFEMSIOM - RESTALRANT
ek

EHAMCE - ARBEIT - PERSPEKTIVE

CAP ROTACH

CAP Gemnerwnltzige nhegrations-Gmbi
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Naturpark Frankenwald — Umweltgerechter Tourismus als Qualitatsbaustein

CSD-Bezug

« Entwicklung von umwelt-,
sozial- und kulturvertrag-
lichen Formen des
Tourismus Uber einen

integrierten Planungsansatz

Erarbeitung von Leitlinien
und Zielvorgaben

MaRnahmen im Bereich

Tourismusplanung und
-management zur Verflech-
tung der lokalen Wirtschaft
und fur den Einsatz lokaler
Arbeitskrafte, Produkte und
Fahigkeiten

» MalRnahmen zur Férderung
und Einsatz umwelt-

gerechter Technologien
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Naturpark Frankenwald als
europaisches Modellgebiet fur
nachhaltigen Tourismus

Seit 1998 ist der Naturpark Frankenwald Modellregion des
Projektes ,Europaische Charta fur nachhaltigen Tourismus
in Schutzgebieten®. Mit der Unterzeichnung der Charta
im Jahr 2001 etablierte sich die Mittelgebirgslandschaft
im Norden Bayerns als europaische Vorbildregion fur

die Vereinbarkeit von Tourismus und Naturschutz. Als
Grundlage fur alle touristischen Aktivitaten entwickelte
die Region ein nachhaltiges Tourismusleitbild. Nachhal-
tiger Tourismus stutzt die Wirtschaft in der Region, orien-
tiert seine Angebote an der dkologischen Tragfahigkeit
von Natur und Landschaft, achtet regionale Kultur und
Traditionen und bietet beteiligten Akteuren ausreichende

Mitgestaltungsmoglichkeiten.

Nachhaltiges Tourismuskonzept

Das Konzept des Frankenwaldes hat diese Prinzipien wie
folgt umgesetzt: Schutz und Nutzung von Natur und
Landschaft im Naturpark sollen den Bewohnern und
Besuchern der Naturparkregion sowie der Natur gleicher-
mafsen zugute kommen. Zum Erhalt und zur behutsamen
Weiterentwicklung der alten Kulturlandschaft soll die
extensive und 6kologisch orientierte Flachenbewirt-
schaftung ausgeweitet werden sowie Rodungsinseln und
Wiesentaler erhalten bleiben. Der Mischwaldanteil wird
stetig erhoht, damit der Wald seine Schutz-, Nutz- und
Erholungsfunktion optimal erfullen kann. Des Weiteren
soll die Landwirtschaft verstarkt in touristische Konzepte
einbezogen werden. Damit kénnen positive Wechsel-
wirkungen zwischen Tourismus und Landwirtschaft, z. B.
im Bereich der Direktvermarktung regionaler Produkte,
erhoht werden. Fur die Zukunft heifst das: Entwicklung
und Umsetzung eines differenzierten Nutzungs- und
Schutzkonzeptes fur den gesamten Naturpark, Fortset-
zung und Ausweitung von Monitoring-Mafinahmen, Aus-

bau der Direktvermarktung landwirtschaftlicher Produkte,

kontinuierliche Erhdhung des Mischwaldanteils sowie die

Rekultivierung der mit Fichten bepflanzten Walder.

Als Modellgebiet der Qualitatsoffensive des Tourismus
in Bayern konzentriert sich die Region auf die Schaffung
deutschlandweit wettbewerbsfahiger Angebote zur
Sicherung des Wirtschaftsfaktors Tourismus. Folgend
werden einige Mafsnahmen des Tourismusleitbildes,
welche durch das Frankenwald Tourismus Center bereits

begonnen oder umgesetzt wurden, erlautert.

Naturlich regionale Kiiche

In Erganzung zu den Qualitatsanstrengungen im Bereich
der Unterkunfte wird mit der Aktion ,Unsere Franken-
wald-Kuche — naturlich regional die regionale Kuche
gefordert. Zum einen geht es dabei um die Nutzung
heimischer Nahrungsmittel, zum anderen auch um die
Erhaltung traditioneller Rezepte. Seit April 2001 enga-
gieren sich rund zwei Dutzend nach speziellen Kriterien
selektierte gastronomische Betriebe mit einheitlich ge-
stalteten Speisekarten und Werbemitteln intensiv fur die
regionale Kiiche. In der Zwischenzeit wird die regionale
Kuche durch die so genannte Vital-Kuiche erganzt. Mit
dieser genussreichen, den Vorgaben der Deutschen Ge-
sellschaft fur Ernahrung folgenden Kost sollen Gesund-

heitsbewusste und Diabetiker angesprochen werden.
Radeln auf naturgerechten Strecken

Mitte des Jahres 2001 wurden Mountainbike-Strecken in
einem Umfang von ca. 300 km eroffnet. Die Fixierung der
Strecken erfolgt im Frankenwald auf der Grundlage um-
fangreicher Diskussionen mit Tourismus, Naturpark, Forst,
Naturschutz, Jagd, Grundstuickseigentimern, Wanderver-
einen und Radspezialisten. Auf diese Weise wird intern
ein Konsens erreicht und nach auRen die hohe Qualitat
der Strecken sichergestellt. Der Radtourismus im eher
sportlichen Segment entwickelte sich seither zu einem
der touristischen Schwerpunkte im Frankenwald. Die

Region ist seit 2004 Trainingsstutzpunkt des Bayerischen



Radsportverbandes. Ebenso wurde der Frankenwald Etap-
penregion der 2007 erstmals ausgetragenen Craft Bike
Trans Germany, des ersten Mountainbike-Etappenrennens

quer durch Deutschland.

Der Frankenwald macht
umweltfreundlich mobil

Seit der Saison 2000 vernetzt ,Frankenwald mobil“ als
touristisches Bus- und Bahnnetz diverse touristische
Zentren im Frankenwald. 200 Kilometer Fahrradbuslinien
und 200 Kilometer Bahnlinien konnten in der Touris-
musregion Frankenwald erschlossen werden. Vom 1. Mai
bis zum 3. Oktober eines Jahres, jeweils an Samstagen,
Sonn- und Feiertagen, verkehren Busse mit Fahrradanhan-
gern auf touristisch attraktiven Strecken im Frankenwald.
In Kooperation mit der Deutschen Bahn wurden die
landkreistiberschreitenden Verbindungen ausgeweitet, so
dass wahrend der touristischen Saison nun der gesamte
Frankenwald und der Landkreis Coburg im Nahverkehr
mit Sonderlinien abgedeckt sind. Neben einem hoheren
Mobilitatsangebot ist es durch eine attraktive Netz- und
Tarifgestaltung gelungen, den &ffentlichen Personen-
nahverkehr (OPNV) in der Region zu einer festen GroRe
im Tourismus und Freizeitangebot zu etablieren. Die
konsequente Vermarktung des ,Frankenwald mobil“-
Projektes hat fur den Naturpark Frankenwald zusatzlich
einen Uberregionalen Werbeeffekt bewirkt. 2002 wurde
das Projekt mit dem Bayerischen OPNV-Preis ausgezeich-
net. Seit Einfuhrung von , Frankenwald mobil“ steigen die

Nutzerzahlen jahrlich.

Regenerative Energieformen
fordern

Natur und Landschaft sind das wichtigste Kapital im Na-
turpark Frankenwald, einer der waldreichsten Regionen in
Bayern. Der umfassende Schutz von Luft, Wasser und Bo-
den ist eine wesentliche Voraussetzung fur die Sicherung
des Tourismus und der Lebensqualitat der Bevolkerung

im Naturpark. Das Projekt ,Energievision Frankenwald”

verfolgt vorrangig die Ziele, den nachhaltigen Tourismus
weiterzuentwickeln und einen sparsamen und schonen-
den Umgang mit Ressourcen und die Einsparung von
Energie voranzutreiben. Schwerpunkt der Aktivitaten sind

die Information tber Bedeutung und Einsatz regenerativer Kontakt

Energieformen sowie die unabhangige und neutrale Vor-
Naturpark Frankenwald e. V.
Ort-Beratung von Hotel- und Gaststattenbetrieben sowie

Einrichtungen, die dem Tourismus im Frankenwald dienen. i
Guterstralse 18

96317 Kronach
T 09261/678-242
F 09261/62818-242

naturpark.frankenwald@

Zusatzlich werden alle Moglichkeiten der Nutzung rege-
nerativer Energiequellen fur diese Betriebe untersucht

und sie werden bei deren Einfuhrung unterstitzt.

Der Frankenwald wird Modellregion fur die energetische Ira-kc bayern de

Nutzung nachwachsender Rohstoffe mit dem Fokus
wwww.naturpark-frankenwald.

auf die energetische Holznutzung. Eine langfristige und de

krisensichere Versorgung ware damit gesichert. Heizen
mit Holz bringt mehr Kostensicherheit, da die Warme-
kosten von den Preisen fossiler Energietrager weitgehend
unabhangig sind. Zudem schafft jede Verwendung von
heimischem Holz neue Arbeitsplatze in der Region, tragt
zur SchlieBung von Stoffkreislaufen und Wertschopfungs-
ketten bei und bietet der Forst- und Landwirtschaft und

anderen landlichen Unternehmen neue Einkommensquel-

len. Die Unternehmen der Gastronomie und Beherber-
FRANKENWALD TOURISMUS

gung wiederum sollen Gber die hohere Energieeffizienz
GmbH

Kosten sparen und damit ihre Existenz sichern sowie

freiwerdende Liquiditaten fur weitere Qualitatsverbesse- Adolf-Kolping-Strake 1

96317 Kronach
T 09261/6015-0
F 09261/6015-15

mail@frankenwald-tourismus.de

rungen und wichtige Werbung einsetzen kénnen.

Der Naturpark Frankenwald ist ein Viabono-Naturpark
(siehe Beitrag Viabono in dieser Broschire). Eine wei-

tere Kooperation besteht mit der Deutschen Bahn bei _
www.frankenwald-tourismus.de

%1

schutzgebiete in Bezug auf nachhaltige Urlaubsmobilitat. ,

,Fahrtziel Natur” (siehe Beitrag Fahrtziel Natur in dieser
Broschure). und den grofRen Umweltverbanden zur

Bewerbung und Forderung ausgewahlter deutscher GroR-

FRANIEKTEN
W A LD
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Tourismusregion Oberlausitz — Oberlausitz genieen

CSD-Bezug

« MaRnahmen im Bereich
Tourismusplanung und
-management zur
Verflechtung der lokalen
Wirtschaft und fur den
Einsatz lokaler Arbeits-
krafte, Produkte und
Fahigkeiten

MafRnahmen im Bereich

Tourismusplanung und
-management zur
Forderung des nachhal-
tigen Tourismus tber
kulturelle Ereignisse (Kunst,
Musik, Schauspiel etc.)

« Erarbeitung von Leitlinien

und Zielvorgaben
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Die Oberlausitz — eine attraktive
Genuss-Region

Die Oberlausitz ist eine authentische und lebendige
Region im Herzen Europas, die jedes Jahr Gaste aus ganz
Deutschland und Europa anzieht. Als &stlichste Wirt-
schafts- und Ferienregion Deutschlands mit gewachsenen
grenzUbergreifenden Beziehungen nach Polen und Tsche-
chien hat die Oberlausitz entscheidend zur touristischen
Entwicklung im Freistaat Sachsen beigetragen. Hochwer-
tige Produkte wie zum Beispiel Bautz'ner Senf, Pulsnitzer
Pfefferkuchen, Oppacher Mineralwasser, Lausitzer Safte
oder der Lausitzer Karpfen sind bekannte Imagetrager der
Region. Das Projekt ,Oberlausitz geniefsen” fordert die
Einbeziehung regionaler Produkte in die Wertschopfungs-

kette des Tourismus.

Ein Netzwerk fur einhundert
Prozent regionale Gastlichkeit

,Oberlausitz geniefsen® ist ein durch Férdermittel des
Sachsischen Staatsministeriums fur Umwelt und Land-
wirtschaft untersttztes Netzwerk von Erzeugern und
Gastronomen, das zur Vertiefung der regionalen Identitat
der Oberlausitz beitragen und Chancen fur héheren

Umsatz, mehr Beschaftigung und Zukunftssicherung

aufzeigen soll.

Zu den konkreten Zielen des Netzwerks zahlt zum einen
die Schaffung durchgangiger, regionaler Wertschopfungs-
ketten und damit sowohl die Férderung des Absatzes
bei den Erzeugern als auch die verbesserte Qualitat der
Produkte beim Gastwirt. Gleichzeitig steht die Imagebil-
dung fur die Marke ,Oberlausitz genielSen” im Vorder-
grund: Der Wiedererkennungswert der Oberlausitz mit
ihren Produkten und ihrer Kuche soll beim Gast gestarkt
werden. Das Netzwerk leistet auch einen Beitrag zur
deutschlandweiten Bekanntmachung regionaler Erzeuger
und ihrer Produkte.

Mit Qualitat Kultur- und
Naturlandschaften erhalten

Im Gebiet der ,Oberlausitzer Heide- und Teichlandschaft,
dem einzigen UNESCO Biospharenreservat Sachsens,
werden seit 2002 ,Biospharenwirte” ausgezeichnet.
Biospharenwirte durfen das Logo des Biospharenreser-
vates fur ihre Werbung nutzen und werden auf dessen
Internetseiten prasentiert. Beteiligen konnen sich alle
Landhotels und Restaurants mit regionalen Spezialitaten,
Naturcampingplatze und Ferienwohnungen im Gebiet
des Biospharenreservates. Trager sowie Finanzier dieser
Qualitatsinitiative ist die Biospharenreservatsverwaltung.
Neben der Férderung regionaler Wirtschaftskreislaufe
sind vor allem die Erhaltung der Kulturlandschaft, der
Aufbau eines effizienten Qualitatsmanagementsystems
und die Wurdigung von Leistungen, die zur nachhaltigen
Entwicklung des touristischen Angebotes der Heide- und

Teichlandschaft beitragen, Ziele der Initiative.

Oberlausitz — naturorientiert und
regionaltypisch

Die ,Lausitzer Fischwochen finden jahrlich im Herbst zur
Zeit der traditionellen Abfischfeste mit zahlreichen Ver-
anstaltungen und kulinarischen Entdeckungsreisen rund
um den Lausitzer Karpfen statt. Sie fanden erstmals 2002
als Ergebnis eines regionalen Entwicklungskonzepts statt
und wurden von 2003 bis 2006 als LEADER+-Projekt (aus



dem EU-Programm zur Erhaltung des landlichen Raums)

weitergefuhrt. Seit 2007 werden die ,Lausitzer Fischwo-
chen” vollstandig aus Mitteln der Partner getragen.
Bisher erreicht wurden die Einfihrung und Platzierung
der ,Lausitzer Fischwochen® als Markenzeichen fur den
Tourismus in der Lausitz, die Entwicklung thematischer
Angebote und Reisebausteine, die Bundelung bestehen-
der Aktivitaten im naturorientierten Tourismus und die
Schaffung von Entscheidungshilfen als Grundlage fur die
Zusammenarbeit der Teichwirte, Gastwirte und touri-

stischen Leistungstrager.

Seit 2006 wird jahrlich im Fruhsommer zum ,Ober-
lausitzer Genussfestival“ eingeladen, bei dem sich die
Oberlausitzer Kuche mit ihren sachsischen, schlesischen,
sorbischen und bohmischen Wurzeln in 35 Gaststatten
prasentiert. Frisch zubereitete Gerichte aus heimischen
Zutaten, dargeboten in einem regionaltypischen Ambien-
te, machen regionale Gastlichkeit erlebbar. Gleichzeitig
wird die regionale Wirtschaft gestarkt, da alle Produkte
auf einer durchgéangigen Wertschopfungskette basieren.
Die Finanzierung des Marketings fur das ,Oberlausit-

zer Genussfestival“ sichern vorrangig die beteiligten
Gastronomiebetriebe und Organisationen; im Jahr 2007
unterstUtzen zudem Fordermittel des Sachsischen Land-

wirtschaftsministeriums das Festival.

Verbindliche Kriterien und
QualifizierungsmaRnahmen

Die Einhaltung verbindlicher Kriterien bildet die Vo-
raussetzung fur die Teilnahme an allen oben genannten
Initiativen. Daher finden im Rahmen des Projekts Schu-
lungs- und Qualifizierungsmalnahmen fur teilnehmende
Gastronomen und ihre Angestellten, insbesondere hin-
sichtlich der Qualitatskriterien, statt. Auch die Einfuhrung
von Qualitatsmanagementsystemen, wie z. B. der lan-
desweiten und branchenubergreifenden Schulungs- und
Zertifizierungsinitiative ServiceQualitat Sachsen, gehort
zu den Aktivitaten des Netzwerks. Netzwerktreffen, auch

in Form von regionalen Stammtischen und/oder thema-

tischen Exkursionen sowie Kooperationsbérsen, tragen
dartber hinaus zur steten Verbesserung und somit zur

Einhaltung der Kriterien bei.

Gemeinsam die eigene
Region starken

Regionale Erzeuger aus der Land- und Teichwirtschaft,
aus dem Gartenbau sowie Unternehmen der Nahrungs-
mittelindustrie gehéren zu den Partnern des Netzwerks.
Somit bringt ,Oberlausitz genieflen” all jene an einen
Tisch, die an regionaler Wertschopfung interessiert und
beteiligt sind: Direktvermarkter, verarbeitende Betriebe,
Gastronomen, Handwerksbetriebe, Verbraucher und die

Tourismuswirtschaft.

Hauptkooperationspartner sind das Sachsische Lan-
deskuratorium Landlicher Raum e.V., die Industrie- und
Handelskammer (IHK) Dresden mit der federfuhrenden
Geschaftsstelle Zittau, der Deutsche Hotel- und Gast-
stattenverband (DEHOGA), der Sachsen Regionalverband
Dresden, das Biospharenreservat Oberlausitzer Heide-
und Teichlandschaft, Slowfood Dresden und das Fortbil-
dungswerk Sachsen gGmbH mit Sitz in Bischofswerda.
Projekttrager der ,Lausitzer Fischwochen® und des ,Ober-
lausitzer Genussfestivals” ist die Anfang 2003 gegrindete
Marketing-Gesellschaft Oberlausitz — Niederschlesien
mbH (MGO). Ihr Kerngeschaft besteht in der wirtschaft-
lichen Entwicklung und professionellen Vermarktung

der Region im nationalen und internationalen Standort-
wettbewerb. Modellhaft ist die Tatsache, dass dieser
Marktauftritt fur die Wirtschafts- und Ferienregion ,aus
einer Hand" erfolgt, dartiber hinaus das Regionalma-
nagement umfasst und Prozesse der regionalen Entwick-
lung steuert. Gesellschafter sind Landkreise, kreisfreie
Stadte, Sparkassen und der Tourismusverband der Region

Oberlausitz-Niederschlesien.

Marketing-Gesellschaft
Oberlausitz-Niederschlesien

mbH

Dr. Holm GroRe
Tzschirnerstral3e 14 a
02625 Bautzen

T 03591/4877-0

F 03591/4877-48
info@oberlausitz.com

www.oberlausitz.com

OBER _4
LAUSITZ

www.oberlausitz.com

Biospharenreservat Oberlau-
sitzer Heide- und Teichland-
schaft

Dr. Astrid Mrosko
Dorfstralle 29

02694 Guttau OT Wartha
T 035932/365-0

F 035932/365-50
poststelle.brv@
smul.sachsen.de
www.biosphaerenreservat-

oberlausitz.de
‘-ﬁ_—‘_-
I
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Werben mit dem Nationalpark-Logo

Die Zusammenarbeit von Partnerbetrieben und dem
Nationalparkamt Muritz hat das Ziel, den Naturschutz

im Muritz-Nationalpark zu starken und das nachhalti-

ge Wirtschaften in der Region zu fordern. Das Modell
der Muritz-Nationalpark-Partnerschaft richtet sich an
Unternehmen, deren Geschaftstatigkeiten im Bezug zum
Muritz-Nationalpark stehen. Grundsatzlich kénnen sich
Unternehmen aus allen Branchen bewerben, touristi-
sche Betriebe zeigen jedoch das groRte Interesse. Die
Anerkennung als Partner ist an Kriterien gebunden, deren
Erfallung mit einem Fragebogen ermittelt wird. Die der-
zeit 26 Muritz-Nationalpark-Partner erfallen Kriterien aus
den Bereichen Identifikation, Qualitat, Information und
Kooperation. Grundsatzlich gilt, dass Partnerbetriebe das
Schutzgebiet nicht nur als Vermarktungschance fur das
eigene Unternehmen nutzen, sondern sich aktiv far den
Nationalpark engagieren. Beim Qualitatsaspekt wird fur
den Tourismusbereich die Zertifizierung durch die Um-
weltdachmarke Viabono (siehe Beitrag Viabono in dieser
Broschure) vorausgesetzt, fur den Landwirtschaftsbereich
die Zertifizierung nach der EG-Bio-Verordnung. Da die
Besucher von aktuellen und fundierten Informationen
Uber den Nationalpark am meisten profitieren, ist die
umfassende Wissensvermittlung das wichtigste Kriterium
der Partnerschaft. Grundlage hierfur ist ein Schulungs-
programm fur Unternehmen sowie das Publikationspro-
gramm des Nationalparkamtes. Zu guter Letzt ist die Ko-
operation ein wesentlicher Baustein des Partnermodells,

um vor allem regionale Produzenten zu starken.

Naturschutz und Tourismus als
starke Partner

Seit seiner Grindung im Herbst 1990 hat sich der
Muritz-Nationalpark zu einem Besuchermagneten der
Mecklenburgischen Seenplatte entwickelt. Damit einher
ging auch ein stetig steigender Qualitatsanspruch bei
den Gasten. Dies betrifft sowohl Naturerlebnisse und

Fuhrungen im Park selbst als auch Leistungen in dessen

Umfeld wie Hotellerie und Gastronomie. Gleichzeitig
brauchen Nationalparke Partner, um ihren Schutzzweck
erfolgreich umsetzten zu kénnen. Das Modell der Muritz-
Nationalpark-Partnerschaft bietet hierfur eine Losung:
Nationalpark-Partner informieren Gaste und Interessierte
aktuell und fundiert iber den Nationalpark. Daftr kénnen
die Partner durch die Nutzung des Nationalpark-Logos
mit dem Schriftzug »Muritz-Nationalpark-Partner«

im Zusammenhang mit ihrem Betriebsnamen positive
Marketingeffekte erzielen. Das Modell bietet somit einen
Anreiz zur Qualitatsorientierung eigener Angebote und

der Entwicklung neuer Produkte mit anderen Partnern.

Nachhaltig informieren -
Nachhaltig schitzen

Die Muritz-Nationalpark-Partnerschaft wurde vom
Nationalparkamt Muritz im Jahr 2005 initiiert. Zunachst
wurden die Zielsetzung der Partnerschaft festgelegt

und Kriterien erarbeitet, anhand derer die Bewerber
durch einen Vergaberat bewertet werden konnten. Die
Mitglieder des Vergaberats sind der Tourismusverband
Mecklenburgische Seenplatte, Férderverein Muritz-Nati-
onalpark, Planungsverband Mecklenburgische Seenplatte,
Zweckverband Muritz-Nationalparkgemeinden sowie das

Nationalparkamt Muritz.

Neben dem Erhalt einer Partnerschaftsurkunde und ei-
nem Paket mit Info-Materialien zum Maritz-Nationalpark
kénnen Partner-Betriebe dann das Logo des Schutzgebie-

tes zu Marketingzwecken nutzen.

Herzlich ©
Willkommen



DarUber hinaus erscheinen die Betriebe auf der Internet-

seite www.mueritz-nationalpark-partner.de und werden
in einer Broschure vorgestellt. Neben der Teilnahme an
dem Weiterbildungsangebot zum Muritz-Nationalpark
findet im Rahmen des Projektes ein jahrliches Partnertref-
fen statt. Des Weiteren hat jedes Partnerunternehmen
einen Mitarbeiter des Nationalparkamtes als festen

Ansprechpartner.

Das Motto der Muritz-Nationalpark-Partner:

»Als Muritz-Nationalpark-Partner fuhlen wir uns
der Landschaft und Natur der Muritz-Nationalpark-
Region besonders verpflichtet. Wir helfen, dass der
Naturreichtum der Nationalpark-Region fur uns und
unsere Nachkommen erhalten bleibt. Ihnen als un-
serem Gast und Kunden méchten wir die Schonheit
der Landschaft zeigen und mit unseren Leistungen
bzw. Produkten die Muritz-Nationalpark-Region
von ihrer besten Seite prasentieren. Als Muritz-
Nationalpark-Partner verpflichten wir uns, den
Nationalparkgedanken in unserer taglichen Arbeit
mitzutragen und lhnen weiter zu vermitteln. Wir

méchten, dass Sie sich bei uns wohlfuhlen!”

Die Nationalpark-Partner wiederum verpflichten sich zur
Identifikation mit den Zielen des Mdritz-Nationalparks,
zur umfassenden Information der Géste Uber das Schutz-
gebiet und zur Teilnahme an Weiterbildungsangeboten
und Partnertreffen. Grundsatzlich ist die Muritz-National-
park-Partnerschaft fur alle Mitwirkenden kostenfrei. Um
Marketing-Malinahmen durchfuhren zu kénnen, beteili-
gen sich die Partner und das Nationalparkamt anteilig an

den dabei entstehenden Kosten.

Bewahrte Partnerschaft

Die Zahl der Nationalpark-Partner-Unternehmen hat sich

seit Projektbeginn 2005 von sieben auf heute 26 Betriebe

erhoht. Der Vergaberat hat in der Entwicklung des
Modells bewusst entschieden, auf ,Klasse statt Masse*
zu setzen. Dementsprechend hoch sind die Anforde-

rungen an die Bewerber und Partnerunternehmen; diese
Kontakt

Nationalparkamt Muritz

wunschen ihrerseits auch keinen inflationaren Umgang
mit dem Nationalpark-Logo. Das Modell hat in der
Mecklenburgischen Seenplatte durch Manahmen der

Offentlichkeitsarbeit wie der Herstellung von Broschuren s
Martin Kaiser

SchloBplatz 3

17237 Hohenzieritz

T 039824,/252-37

F 039824,/252-50
m.kaiser@npa-mueritz.mvnet.
de

www.mueritz-nationalpark-

und Infotafeln sowie einer Internet-Prasenz auf Deutsch
und Englisch vor allem regionale Bekanntheit erzielt. Die
Nationalpark-Partner entwickeln untereinander Koopera-
tionen und gemeinsame qualitativ hochwertige touris-
tische Angebote. So haben Nationalpark-Partnerbetriebe
2006 erstmalig am Reisepavillon, der internationalen
Messe fur anderes Reisen in Hannover teilgenommen.
Beim diesjahrigen Wettbewerb ,naturlich regional!” des
Deutschen Verbands fur Landschaftspflege (DVL) erhielt

partner.de

&

das Modell ,Muritz-Nationalpark-Partner” den Touris-

mus-Sonderpreis.
Erfolgreiches Modell

In einer Studie des Bundesamtes fur Naturschutz (BfN)

zu 6konomischen Effekten von GrofRschutzgebieten

wurde fur den Maritz-Nationalpark nachgewiesen, dass
die Existenz des Schutzgebiets pro Jahr eine touristische
Wertschépfung von 6,85 Mio. € induziert, was einem
regionalen Beschaftigungsaquivalent von 628 Arbeitsplat-
zen entspricht. Hierfur halt die Studie folgende Erklarung
bereit: ,Angebotspakete werden in der Tourismusbran-
che selten von einzelnen Akteuren gebildet, sondern in
Zusammenarbeit mit anderen. Von daher ist es dufSerst
wichtig, wie in der Destination Muritz eindrucksvoll unter
Beweis gestellt, enge Partnerschaften zwischen den

Akteuren im Tourismus und Naturschutz zu pflegen.”

Das Modell ist in Deutschland kein Einzelfall: Mit fanf
vergleichbaren Projekten in anderen Nationalparken
Deutschlands findet seit zwei Jahren ein Erfahrungsaus-
tausch statt, der den Aufbau gemeinsamer bundesweiter

Marketingangebote zum Ziel hat.
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Freikarte fur die grofRte Ferienregion
Deutschlands

Tourismusgemeinden im Sudwesten Deutschlands bieten
ihren Gasten seit 2005 einen umweltfreundlichen Ser-
vice: die freie Fahrt in Bus und Bahn mit der KONUS-Gés-
tekarte. KONUS steht dabei fur die , Kostenfreie Nutzung
des OPNV fir Schwarzwaldurlauber*,

Die Schwarzwald Tourismus GmbH (STG) in Freiburg
startete das Projekt mit 45 Gemeinden und sechs
Verkehrsverbunden im mittleren und sudlichen Schwarz-
wald. Schon wahrend der auf zwei Jahre festgelegten
Pilotphase schlossen sich weitere 21 Tourismusgemeinden
KONUS an. Die KONUS-Gastekarte gilt derzeit in den
sechs Verkehrsverbunden WTV Waldshuter Tarifverbund
GmbH, RVL Regio-Verkehrsverbund Lorrach GmbH, VSB
Verkehrsverbund Schwarzwald-Baar GmbH, RVF Regio-
Verkehrsverbund Freiburg GmbH, VVR Verkehrsverbund
Rottweil GmbH und TGO Tarifverbund Ortenau GmbH.
2008 soll das umweltfreundliche Verkehrsangebot auf
etwa 100 Orte sowie auf alle Verkehrsverbunde in der
Ferienregion zwischen dem Rhein im Westen und Suden,
Neckar und Nagold im Osten sowie Karlsruhe und Pforz-
heim im Norden ausgedehnt werden. Dann bietet die
Ferienregion an der Grenze zu Frankreich und zur Schweiz
ihren Urlaubsgasten die kostenlose Nutzung des gesam-
ten offentlichen Personennahverkehrs (OPNV) in einem
Gebiet von rund 11.400 Quadratkilometern an.

Kundenservice und gleichzeitiger
Umweltschutz

,Einfach einsteigen und fahren® ist das Motto. Keiner
muss sich um Tarifzonen und Kleingeld sorgen. Die Gaste
erhalten die KONUS-Gastekarte direkt in ihrer Unterkunft
von ihrem Gastgeber. Rund 6.000 Beherbergungsbetrie-
be werben bereits mit dem Hinweis auf die kostenlose
OPNV-Nutzung. Die Karte ist vor allem fur Wanderer at-
traktiv, eine der Kernzielgruppen des Schwarzwaldes. Die
Nutzung des OPNV erhoht die Flexibilitat der Wanderer,

da sie vom Ziel ihrer Wanderung wieder mit Bus oder
Bahn zurtickkommen kénnen. Mindestens ebenso haufig
wird die KONUS-Gastekarte aber auch far Familien-
Ausfluge und far Einkaufsfahrten, beispielsweise nach

Freiburg, genutzt.

Die KONUS-Gastekarte gilt in allen Orten des KONUS-
Gebiets, unabhangig vom Ort der Ausstellung — auch im
Nahverkehr der verbundubergreifenden Beférderungs-
betriebe von Bahn, StraBenbahn und Regionalbahnen.
Einzige Ausnahme bilden die Bergbahnen. Das Schwarz-
wald-Ticket der Deutschen Bahn ermoglicht zudem eine
verglnstigte An- und Abreise in den Schwarzwald mit
allen Zugen der Bahn zu etwa 30 Prozent der tariflichen

Normalkosten.
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Kleiner Beitrag, groRer Erfolg

KONUS wurde ohne 6ffentliche finanzielle Férderung im
Markt etabliert und tragt sich allein durch einen pauscha-
lierten Deckungsausgleich der teilnehmenden Gemein-
den. Dieser lag 2005,/2006 bei 21 Cent pro Ubernachtung.
Da die Fahrgastzahlen der beteiligten Verkehrsunterneh-
men durch KONUS zeit- und streckenweise gestiegen
sind, forderten die Verkehrsverbunde nach Ablauf der
Pilotphase eine Erhohung des Betrages. Die Gemeinden
Uberweisen somit seit Januar 2007 pro meldepflichtige
Ubernachtung pauschal 31 Cent netto an den Projekt-
trager. 30 Cent davon gelangen direkt an den jeweiligen
Verkehrsverbund der Gemeinde, ein Cent wird von der

STG fur Marketing und Projektleitung eingesetzt. Dieser
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Beférderungsanteil konnte bis Ende 2011 festgeschrieben
werden, was fur alle Beteiligten eine Planungssicherheit
von funf Jahren garantiert. Finanziert wird der pauschale
Fahrgeldersatz in den Gemeinden groRtenteils aus den
Einnahmen der Kurtaxe. Berechnungsgrundlage sind alle
meldepflichtigen Ubernachtungen laut Meldegesetz.
Ausgenommen sind Kinder unter sechs Jahren, Klinik- und
Heimpatienten sowie Dauercamper und Zweitwohnungs-
besitzer. Auf freiwilliger Basis konnen Einrichtungen der
Erwachsenenbildung, Betriebs- und Vereinsheime, Jugend-
herbergen, Kloster und Exerzitien-Hauser sich ebenfalls
dem KONUS-System anschliefen.

Steigende Nachfrage

Bei Urlaubern hat die KONUS-Gastekarte inzwischen ei-
nen hohen Bekanntheitsgrad und wird direkt nachgefragt.
Dank der Werbung mit Flyer, Poster, Internetauftritt und
einer intensiven Presse- und Offentlichkeitsarbeit von
STG und beteiligten Gemeinden fragen Gaste immer hau-
figer schon vor Buchung des Urlaubs nach der KONUS-
Gastekarte. Nach einer Untersuchung des Munchner Be-
ratungsunternehmens IRS Consult haben bereits wahrend
der Pilotphase 44 Prozent der Gaste in KONUS-Orten
von der Karte Gebrauch gemacht und sie im Durchschnitt
2,7 Mal eingesetzt. Das entsprach 1,5 Mio. ,Freifahrten®

von Schwarzwald-Urlaubern.

Der Erfolg von KONUS ist auch der Tatsache zu danken,
dass sich alle Beteiligten als Gewinner sehen kénnen:

Fur die Orte ist KONUS zum erfolgreichen Marketing-
Argument geworden, die Verkehrsverbinde kénnen dank
der pauschalierten Ausgleichszahlung mit einer festen
EinnahmegrofRe kalkulieren, Gastgeber kdnnen ohne eige-
ne Mehrkosten nun im Wettbewerb um Urlauber die Frei-
fahrkarte anbieten. Fur die Gaste macht sich die KONUS-
Gastekarte unmittelbar im Ferienbudget bemerkbar: Sie
sparen beispielsweise schon fur eine Hin- und Ruckfahrt
von Hinterzarten ins nur 27 Kilometer entfernte Freiburg

9,60 Euro pro Person.

Der werbewirksame Service stutzt die erklarten Prinzi-

pien des Umwelt- und Naturschutzes sowie angestrebte
Nachhaltigkeit in der Tourismusentwicklung im Schwarz-

wald. Der Individualverkehr von Urlaubern konnte trotz

gestiegener Mobilitat nachweislich zu Gunsten des OPNV

reduziert werden.

Der aktuelle Gultigkeitsbereich der KONUS-Gastekarte
und die teilnehmenden Gemeinden sind im Internet

unter www.konus-schwarzwald.info zu finden.

Schwarzwald Tourismus GmbH

Christopher Krull

Ludwigstr. 23

79104 Freiburg

T 0761/89646-79

F 0761/89646-70

krull@
schwarzwald-tourismus.info
www.schwarzwald-tourismus.

info,

www.konus-schwarzwald.info

39



L .

CSD-Bezug

» Entwicklung von
geeigneten Materialien
(Flyer, Broschuren, Videos,
Websites etc.) zur
Bewusstseinsbildung

 Entwicklung von umwelt-,
sozial- und kulturvertrag-
lichen Formen des
Tourismus

» Naturvertragliche Planung
(,design with nature”)
durch schonende Planungs-
weisen, Materialien und

Technologien

40

L e &

Erlebnis NATURA 2000 im
Westerzgebirge

Einheimischen und Besuchern NATURA 2000-Regionen
auf erlebnisorientierte Art naher zu bringen und ihnen
den ,europaischen Blickwinkel®, d. h. die groRe Be-
deutung der Gebiete fur den Erhalt des europaischen
Naturerbes, zu vermitteln ist Ziel des als ,NATURA 2000-
Touren im Westerzgebirge" initiierten Projekts des Land-
schaftspflegeverband ,Westerzgebirge® eV. Gleichzeitig
soll das damit einhergehende Potenzial des Westerzge-
birges fur Naherholung und Tourismus im Einklang mit

der Natur aufgezeigt werden.

NATURA 2000 - eine Chance fur
nachhaltige Tourismusentwicklung

NATURA 2000 ist ein Netz besonderer Schutzgebiete

zur Erhaltung bedeutsamer Lebensraume sowie seltener

ol " . x| #

Landschaftspflegeverband ,,Westerzgebirge“ — NATURA 2000-Touren im Westerzgebirge

Tier- und Pflanzenarten in der Europaischen Union. Im
Rahmen von NATURA 2000 werden von den europai-
schen Mitgliedsstaaten Vogelschutzgebiete und Fauna-
Flora-Habitat (FFH)-Gebiete ausgewiesen, um besonders
gefahrdete Lebensraumtypen sowie rund 200 Tier- und
Uber 500 Pflanzenarten zu erhalten. Leider bewerten vie-
le Landnutzer und Vertreter von Stadten und Gemeinden
diese MaRnahmen als neues Hindernis von Seiten des
Naturschutzes fur eine angemessene Entwicklung der
Region. Oft auch aufgrund von Informationsdefiziten und
Missverstandnissen werden damit verbundene Vorteile,
wie etwa die Bereitstellung von EU-Férdermitteln far

die Flachennutzung oder das Potenzial dieser Gebiete
fur einen sanften, naturvertraglichen Tourismus, wenig
berucksichtigt. Weiten Teilen der Bevolkerung sind diese

Schutzgebiete Uberhaupt nicht bekannt.

Die NATURA 2000-Touren

Der Landschaftspflegeverband ,Westerzgebirge” eV., der
sich im Rahmen seiner Aufgaben von Flachenpflege und
-nutzung schon seit geraumer Zeit mit dem Thema
NATURA 2000 beschaftigt, hat es sich zur Aufgabe ge-
macht, NATURA 2000-Gebiete zu unterstutzen. Offent-
lichkeitsarbeit und verschiedene sogenannte ,NATUR(A)-
Erlebnisangebote” sollen dazu beitragen, die Akzeptanz
und Bekanntheit in der Bevolkerung zu erhéhen.

So wurde mit finanzieller Unterstitzung aus dem Natur-
schutzfonds der Sachsischen Landesstiftung Natur und
Umwelt das Projekt ,NATURA 2000-Touren im West-
erzgebirge” gestartet. Im ersten Teil des Projekts von

Juli 2003 bis September 2004 wurden im sachsischen
Erzgebirge unter dem Namen ,NATURA 2000-Touren im
Westerzgebirge® acht Wandertouren durch verschiedene
NATURA 2000-Gebiete und deren Umgebung erarbeitet.
Um moglichst viele Zielgruppen zu erreichen, sowohl
Familien mit Kindern als auch ambitionierte Wande-

rer, wurde jede Tour mit Varianten und verschiedenen
Schwierigkeitsgraden und Streckenlangen konzipiert. Der
zweite Teil schloss sich von Mai 2005 bis Dezember 2006
an und nannte sich ,Grenztbergreifende NATURA 2000-



Touren®. Im Sinne des europaischen Gedankens wird hier
auch der tschechische Teil des Gebirges mit einbezogen.
Kernpunkt waren diesmal vier Fahrradtouren im Kammbe-
reich des Erzgebirges, die alle sowohl durch tschechische
als auch sachsische NATURA 2000-Gebiete fuhren.
.
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Vielfaltige Formen der
Offentlichkeitsarbeit

Im Rahmen des Projektes entstanden jeweils ein Faltblatt
und eine umfangreiche, in der zweiten Projektphase zwei-
sprachige Broschure. Sie beschreiben in Wort und Bild
Wander- bzw. Fahrradtouren und die Besonderheiten der
jeweiligen NATURA 2000-Gebiete sowie andere Sehens-
waurdigkeiten entlang der Strecke. Aullerdem entstanden
als weiteres Mittel zur gezielten Offentlichkeitsarbeit
mobile Ausstellungen, die auf Veranstaltungen, Markten,
in offentlichen Einrichtungen, Gemeindeverwaltungen
und anderen viel besuchten Ortlichkeiten prasentiert

wurden. Um die Publikumswirksamkeit weiter zu erhd-

hen, wurden Informationstage, sogenannte ,NATURA
2000-Tage" auf Festen und Markten mit eingebunden. Zu
diesen Veranstaltungen wurden auch immer eine oder

mehrere der konzipierten Wanderungen, Fahrradtouren
Kontakt

Landschaftspflegeverband

oder Kutschfahrten angeboten, die in Zusammenarbeit
mit dem Naturpark, den Kommunen und verschiedenen
Verbanden angeregt und entwickelt worden waren. Sie Westerzgebirge“ e. V.
werden seitdem von dafur gewonnenen Krauterpadago-

gen oder Kulturlandschaftsfuhrern durchgefuhrt. Als In-

Elke Ott
formationsplattform dient vor allem das im Rahmen des DorfstraRe 48
Projektes entstandene zweisprachige Internetangebot 08289 Schneeberg
www.natura2000-touren.de, das neben umfangreichen In- :

OT Lindenau
formationen zu den einzelnen Touren auch Angebote zu T/F 03772/94879

gefuhrten Wanderungen, Veranstaltungen usw. bereithalt. elke.ott@|pvwesterzgebirge.de

www.lpvwesterzgebirge.de,

Akzeptanz erreichen,
Angebote schaffen

www.natura2000-touren.de

Mit beiden Initiativen wurde ein breit akzeptiertes
Angebotspaket fur einen naturvertraglichen Tourismus
durch FFH- und Vogelschutzgebiete des Westerzgebirges
geschaffen. Ein hoherer Bekanntheitsgrad von NATURA
2000 in der Region wurde erreicht, die Akzeptanz in der
Bevolkerung, aber auch bei Besuchern, Landnutzern und
Politikern erhoht und die Attraktivitat des Westerzge-

birges als Tourismusregion fur landschaftsbezogene und
naturvertragliche Erholung gesteigert. Dies spiegelt sich
u. a. darin wider, dass viele Kommunen aktiv am Erhalt
und dem weiteren Ausbau der Angebotspalette mitarbei-
ten. Dies ist in einer strukturschwachen Region wie dem
Westerzgebirge, in der verstarkt auf verschiedene Aspek-
te des Tourismus gesetzt wird, von der kurzen Erholungs-

tour am Wochenende bis zum kompletten Urlaub, nicht

zu unterschatzen.
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Flussparadies Franken e. V. — Kanuwanderweg Obermain

Erlebnis naturnahe Flusslandschaft

Der Main zwischen Lichtenfels und Bamberg zahlt zum
europaischen Naturerbe. Seit 2003 hat es sich der Verein
Flussparadies Franken e.V. unter dem Motto ,Partner fur
den Main® auf dieser 35 Kilometer langen Strecke zur
Aufgabe gemacht, naturvertragliches Kanu fahren zu er-
moglichen. Das positive Erleben einer naturnahen Fluss-
landschaft soll dabei das Verstandnis und Bewusstsein far
den Wert und die Funktion der Flusse als ,Lebensadern
der Natur” starken. Wichtigste MaBnahme im Projekt ist
es, ausreichend geeignete Gebiete sowohl fur Erholungs-
suchende als auch fur die Naturentwicklung zu schaffen
und deutlich zu kennzeichnen. Das ,Kanuerlebnis Ober-

main® versteht sich als ein Prozess, der zusammen mit

Infrastruktur schaffen

Die gemeinsame Auswahl, Kennzeichnung und Gestaltung
festgelegter Ein- und Ausstiegsbereiche als Grundlage

fur eine Nutzungsentflechtung und Schonung sensibler
Naturgebiete wurde unter bestimmten Kriterien getrof-
fen: Die Ein- und Ausstiegsbereiche sollten ortsnah und
verkehrsgunstig gelegen sein, einen guten Zugang zum
Wasser haben, begleitende Infrastruktur wie Parkplat-

ze, Ver- und Entsorgung, Unterstellmoglichkeiten oder
Sehenswurdigkeiten bieten sowie gleichmalig tber die

gesamte Flussstrecke verteilt sein.

Zielgerichtet informieren

* Transparenter Entschei- den beteiligten Interessengruppen Losungsmoglichkeiten | Auf den Infotafeln vor Ort erfahrt der Kanute Wissens-

dungsfindungsprozess in

fur diese Umsetzung sucht. Dieser Teil des Mains ist in wertes Uber die Strecke — zum Beispiel Uber Laichzeiten
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Der Kanuweg Obermain —
erfolgreiches Naturerlebnisangebot

Mit dem Kanuwanderweg Obermain wurden vier zentrale
Ziele erreicht: Fur die Schonung sensibler Naturgebiete
wurden anhand gemeinsam erarbeiteter Kriterien 12 Ein-
und Ausstiegsbereiche festgelegt, naturnah gestaltet und
mit einem zielgruppenorientierten Informationssystem
ausgestattet, das auf Naturerlebnisangebote und auf
Gastronomie, Ubernachtungsangebote und Serviceleis-
tungen vor Ort hinweist. So wird der Kanuwanderweg
Obermain in regionale Wirtschaftskreislaufe integriert.
Erganzend werden durch das Flussparadies Franken und
durch regionale Umweltbildungseinrichtungen Angebo-
te zur Umweltbildung wie Ausstellungen, Exkursionen,
Internet oder Infomaterial erarbeitet, um breite Bevolke-

rungsgruppen zu erreichen.

Akteure einbeziehen

Zu den Partnern des Projekts zahlen verschiedene Interes-
sengruppen wie Kommunen, Fischerei, Naturschutz, Kanu-
vermieter, Kanuverbande, Touristiker wie auch engagierte
Burger. Sieben lokale und regionale Kanuvermieter und
der Bayerische Kanuverband haben in Form einer frei-
willigen Selbstverpflichtung zugesichert, die gemeinsam
erarbeiteten Regeln fur das naturvertragliche Kanu fahren
auf dem Main umzusetzen. Das Konzept beinhaltet den
Willen zum kontinuierlichen Dialog. So wurde vereinbart,
dass sich alle Nutzergruppen mindestens einmal pro Jahr

zum Erfahrungsaustausch treffen.

Freiwillige Selbstverpflichtung
mit vielen Partnern

Das Projekt fand in den Jahren 2003 bis 2006 statt und
wurde durch das Wasserwirtschaftsamt uber das Bayeri-
sche Umweltministerium und die beteiligten Landkreise
und kreisfreien Stadte finanziert. Im Mai 2005 trat die
freiwillige Selbstverpflichtung der lokalen und regionalen

Kanuvermieter, gemeinsam vereinbarte Regeln einzu-
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halten, in Kraft. Die Selbstverpflichtung gilt jeweils fur
ein Jahr. Die Anzahl der Mietboote ist auf 120 Boote pro

Landkreis beschrankt. Die Umsetzung erfolgt in enger

Zusammenarbeit mit den Landratsamtern Lichtenfels und
Kontakt

Flussparadies Franken e. V.

Bamberg und der Regierung von Oberfranken und wird
stichprobenartig durch die Naturschutzwacht tberpruft.
Im Jahr 2005 wurde das Projekt zudem durch eine Dip-

lomarbeit an der Universitat Bayreuth wissenschaftlich Dr. Anne Schmitt

Postfach 1404
96005 Bamberg
T 0951/85790
F 0951/858790

anne.schmitt@lra-ba.bayern.de

begleitet. (Vgl. Hrabak, Franz, 2006, Freizeitorientierte
Fliefgewassernutzung und Naturschutz am Oberen Main.

Arbeitsmaterialien zur Raumordnung und Raumplanung

www.flussparadies-franken.de

Flussparadies
Franken e. V. I8

Heft 253, Universitat Bayreuth, Lehrstuhl Wirtschaftsgeo-
graphie und Regionalplanung. Hrsg.: Prof. J. Maier.)

Durch die Kooperation mit dem Bayerischen Kanuver-
band und die Veroffentlichung der festgelegten Regeln
im Kanuwanderfuhrer wird eine breite Wirkung bei den
organisierten und routinierten Kanufahrern erreicht. Seit
2006 besteht das Projekt in Form eines von Kommunen

und Férdermitgliedern getragenen Vereins weiter.

Nachste Schritte sind die gezielte Anlage von Natur-
Erlebnis-Bereichen fur die Umweltbildung, die naturschutz-
rechtliche Sicherung besonders sensibler Bereiche und die
Optimierung der Infrastruktur, z. B. in Form von Infotafeln

oder Toiletten an den Ein- und Ausstiegsbereichen.
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CSD-Bezug

 Entwicklung von umwelt-,
sozial- und kulturvertrag-
lichen Formen des
Tourismus

 Entwicklung von
geeigneten Materialien
(Flyer, Broschuren, Videos,
Websites etc.) zur

Bewusstseinsbildung

44

Natur- und Landschaftserlebnis
far Alle

Der Naturpark Nordeifel e.V. im Deutsch-Belgischen Na-
turpark macht die Eifeler Landschaft seit Uber 40 Jahren
fur Gaste und Einheimische erlebbar. Mit seiner Unter-
sttzung entstanden unter anderem Naturerlebnisein-
richtungen, Naturpfade, Themenrouten fur Wanderer und
Radfahrer, zahlreiche Informationsmedien zu Natur- und
Landschaft und ein breit gefachertes Exkursionsangebot

in der Region.

Der Naturpark Nordeifel hat sich auch der Barrierefreiheit
in der Eifel angenommen, um Menschen mit Behinderung
die gleichberechtigte Teilhabe am Erlebnis der Eifeler
Landschaft zu ermoglichen. Dabei findet eine enge Zu-
sammenarbeit mit dem Nationalparkforstamt Eifel statt,
das sich ebenfalls dem barrierefreien Naturerlebnis in der

Region verpflichtet hat.

Barrieren beim Naturerlebnis

Die Zahl moglicher Barrieren fur Menschen mit Behin-
derung beim Natur- und Landschaftserlebnis ist nahezu
unendlich groR. Rollstuhlfahrer scheitern an Stufen oder
Treppen, sandigen oder matschigen Wegen, sehbehinder-
te und blinde Menschen kénnen sich in der Natur oder in
Museen nur mit Schwierigkeiten orientieren.

In der freien Landschaft, gerade in der bergigen Eifel, bil-
den vor allem die naturlichen Voraussetzungen Grenzen
fur den Grad der Barrierefreiheit. Gebaude und Informa-
tionsangebote kdnnen jedoch so gestaltet werden, dass
sie fur Menschen mit einer Behinderung grundsatzlich
nutzbar sind, d. h. im Rahmen der Moglichkeiten Barrieren
jeder Form vermieden werden. Von einem Abbau der Bar-
rieren profitieren nicht nur Menschen mit Behinderung.
Auch Personen mit einer vortibergehenden kérperlichen
Einschrankung, Familien mit kleinen Kindern, Schwange-

ren und alteren Menschen dienen solche MaRnahmen.

Schritte zum barrierefreien
Naturpark: Informieren, Sensibilisie-
ren, erste MaBnahmen umsetzen

Zur Umsetzung der Barrierefreiheit im Naturpark wurde
das MalRnahmenprogramm |, Eifel barrierefrei” gestartet.
Eine breit angelegte Offentlichkeitsarbeit zu diesem
Thema dient der Information und Sensibilisierung regio-
naler Leistungstrager Uber die Chancen des barrierefreien

Tourismus.

Mit Uberschaubarem Aufwand sind grofRe Schritte auf

dem Weg zur Barrierefreiheit moglich: Bereits die Bereit-
stellung angemessener Informationen erméglicht einem
grofRen Teil behinderter Menschen den Zugang zu vielen

Angeboten.

Informationen fur Gaste mit
Behinderung: Broschure und
Internetseite

Menschen mit Behinderung sind auf detaillierte und
verlassliche Informationen uber ihr Reisegebiet ange-
wiesen. Der Naturpark hat dies im Jahr 2004 zum Anlass
genommen, im Rahmen eines durch das Land Nordrhein-
Westfalen unterstutzten Férderprojektes Informationen
Uber bestehende barrierefreie Angebote zum Natur- und
Landschaftserlebnis in der Region zusammenzutragen.
Die Ergebnisse wurden in einer Broschlre zusammenge-
fasst, welche im Jahr 2006 in ihrer zweiten, erweiterten

Auflage erschienen ist.

Diese Informationen halt auch die zeitgleich eingerich-
tete Internetseite www.eifel-barrierefrei.de bereit. Durch
die barrierefreie Gestaltung und Programmierung kann sie
auch von blinden Besuchern mit Bildschirm-Lesegeraten
problemlos genutzt werden. Der einfache Aufbau und
die Ubersichtliche Gestaltung erleichtern die Navigation

auch fur wenig versierte Internet-Nutzer.



Vielfaltiges Angebot

Die barrierefreien Ausflugsmoglichkeiten sind vielfaltig.
So erwarten Rollstuhlfahrer und Menschen mit Mobili-
tatseinschrankung landschaftlich reizvolle Wanderwege
ohne Steigungen und Stufen, z. B. am Stausee in Kronen-
burg, im Bad Munstereifeler Wald und rund um Zulpich.
Auch der historische Ortskern und die Weiheranlagen
von Blankenheim sind fur Menschen mit Behinderung

zuganglich.

Angebote vieler Naturerlebniseinrichtungen werden bei
Bedarf fur Besucher mit Behinderung angepasst. So steht
gehorlosen Menschen bei Fuhrungen durch das Besucher-
bergwerk ,Grube Wohlfahrt” in Hellenthal-Rescheid nach
vorheriger Buchung ein Gebardensprachdolmetscher zur

Verfugung.

~Barrierefreier Landschaftspfad® in
Nettersheim-Marmagen

Der ,Erste Barrierefreie Landschaftspfad im Deutsch-Bel-
gischen Naturpark” ist ein Modellprojekt und Vorbildan-
gebot. Er wurde als Kooperationsprojekt vom Naturpark
Nordeifel und der Eifelhohen-Klinik eingerichtet. Gefér-
dert wurde die Umsetzung durch die Nordrhein-Westfa-
len-Stiftung Naturschutz, Heimat und Kulturpflege sowie
die HIT Umwelt- und Naturschutz Stiftungs-GmbH.

An der Eifelhdhen-Klinik, einer grofRen Rehabilitati-
onseinrichtung bei Nettersheim-Marmagen, bestehen
optimale Voraussetzungen far einen Erlebnispfad zur
Natur- und Kulturlandschaft der Kalkeifel. Ein Bauerngar-
ten, romische Matronensteine, Kalkmagerwiesen und ein
Aussichtspunkt auf dem Kloster Steinfeld wurden unter
anderem in einen Rundweg mit insgesamt elf Stationen
integriert. Sie bieten Landschaftserlebnis mit allen Sin-
nen. Informationstafeln erlautern Wissenswertes auch in
Punktschrift. Das Wegesystem wurde ausgebaut und mit
einem durchgangigen Leitsystem fur blinde und sehbe-

hinderte Besucher versehen.

Sl o ;:--rr-n-tli"- i

ECHTE KUCHENS&!ELLE

,Erlebnis Kartsteinfelsen und Kakus-
hoéhle“ bei Mechernich-Dreimuhlen

Der Kartsteinfelsen bei Mechernich-Dreimuhlen ist von
grofRer kulturhistorischer Bedeutung und ein einzigar-
tiges Naturschutzgebiet. Der Felsen beherbergt mit der
Kakushohle eine der groRten offen begehbaren Hohlen
in der Eifel. Ein Rundweg ladt mit Informationstafeln die
Besucher zu einer Reise durch die Vergangenheit des
Gelandes ein. Bei der Einrichtung durch den Deutsch-Bel-
gischen Naturpark und die Stadt Mechernich wurde die
Zuganglichkeit fur moglichst viele Besucher im Rahmen
der finanziellen Méglichkeiten und der Gelandevoraus-

setzungen berucksichtigt.

Fur Rollstuhlfahrer wurden die Tafeln pultférmig und
damit unterfahrbar gestaltet. Der Besuch der Kakushoh-
le wurde fur Menschen mit Behinderung auch dadurch
erleichtert, dass ein Behindertenparkplatz eingerichtet
wurde und im Kioskgebaude am Parkplatz nun ein barrie-

refreies WC zur Verfuigung steht.

Nicht zuletzt wurden alle wichtigen Informationen tber
die Zuganglichkeit fur Menschen mit Behinderung in

einem Faltblatt zusammengefasst.

Erfolge auf dem Weg zur
Barrierefreiheit

Mit der Broschure ,Eifel barrierefrei“ und der Internetpra-
senz www.eifel-barrierefrei.de wurden erstmals barriere-
freie Ausflugsmoglichkeiten zum Natur- und Landschafts-
erlebnis in der Eifel zusammengestellt. Die erfolgreiche
Arbeit dokumentiert auch die Auszeichnung der Projekt-
initiative ,Eifel barrierefrei“ mit dem ,Deutschen PR-Preis
2005 welche der Naturpark Nordeifel und der National-
park Eifel gemeinsam erhalten haben. ,Eifel barrierefrei*
ist zudem offizielles Projekt der UN-Dekade ,Bildung fur
nachhaltige Entwicklung 2005-2014".

Naturpark Nordeifel e.V. im
Deutsch-Belgischen Naturpark

Jan Lembach
Steinfelder Str. 8

53947 Nettersheim

T 02486/911M7

F 02486911116
info@naturpark-eifel.de
www.naturpark-eifel.de

www.eifel-barrierefrei.de

Deutsch-

Naturpare

Hohes Venn-Eifel

Belgischer
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Zweckverband ,,Naturpark Erzgebirge / Vogtland*

— Auerhuhnschutz im Wintersportgebiet

CSD-Bezug

» Naturvertragliche Planung
(,design with nature”)
durch schonende
Planungsweisen, Materi-
alien und Technologien

» Entwicklung von
geeigneten Materialien
(Flyer, Broschuren, Videos,
Websites etc.) zur

Bewusstseinsbildung

46

Angemessene Lebensraume
schaffen

Der Schutz des Auerwildes, das durch den Wintersport in
der Region bedroht wird, ist das Ziel der Arbeitsgruppe
,Kammloipe®, die der Naturpark ,Erzgebirge/Vogtland*
2001 auf Anregung des Sachsischen Staatsministeriums
fur Umwelt und Landesentwicklung bildete. Der Erhalt
sowie die Mehrung der Restbestande des Auerhuhns im
Kammgebiet des Westerzgebirges und des Vogtlands

und damit einhergehend der Erhalt der seit 35 Jahren
existierenden Kammloipe gehoren zu den Hauptzielen
der Gruppe. Dies impliziert vor allem die Schaffung weit-
laufiger, beruhigter Waldgebiete als ideale Lebensraume
fur die grofsten Waldhthner sowie eine angemessene
Loipenwahl inklusive Zubringerloipen auRerhalb der

hochwertigen Habitatbereiche.

Loipenerweiterung zum Nachteil
des Auerhuhns

Bereits seit 1972 wird die Strecke
von Schoneck tber Muhlleithen
und Carlsfeld nach Johanngeorgen-
stadt als Kammloipe genutzt, als
das Gebiet, trotz des Auerhuhns, zu
einem der bedeutendsten Winter-
sportgebiete Sachsens ausgebaut
wurde. Besonders an Wochenen-
den, Feiertagen und zu Ferienzeiten
stromen Menschenmengen in das
schneesichere Gebiet zwischen Klin-
genthal/Muhlleithen und Johann-
georgenstadt. Seit 1992 wird die
Loipe professionell mit Spurschlit-
ten bearbeitet. Um dem Andrang
und den Wunschen der Winter-
sportler gerecht zu werden, wurde
von 1996 bis 1998 die Kammloipe
durch die nicht regelmafig gespurte
Skimagistrale bis nach Altenberg

im Osterzgebirge erweitert. Skilaufern stehen somit eine
durchgangige Skiwanderwegeroute, inklusive Loipen, von
196 km zur Verfugung. Der zunehmende Familien- und
Sporttourismus machte jedoch den Ausbau der Loipen-

trassen fur den ,Klassischen Stil“ und Skater notwendig.

Wahrend Anliegergemeinden gleichzeitig weitere An-
schlussloipen forderten, befurchteten die Naturschutzer
das ganzliche Verschwinden des Auerwilds durch diese
Mafnahmen. Bereits das Waldsterben der 1970er und
1980er Jahre hatte sich negativ auf die Auerhthner und
deren Nahrungsquellen, die Beerstrauchgesellschaften,
ausgewirkt. Umsichtige Loipenfuhrungen und die Verbes-
serung der Luft fuhrten schlielich in den 1990er Jahren
trotz steigender Storfaktoren von aulen zu einer ersten
Regeneration der Beerstrauchgesellschaften und somit

auch des Auerwilds.

Neue Initiative zum Auerhuhnschutz

A

Um die Population des Auerhuhns
nun nicht erneut zu gefahrden,
wurde die Arbeitsgruppe ,Kamm-
loipe” ins Leben gerufen und alle
relevanten Gremien der Region
integriert. Mit forstlicher Unter-
stutzung wurde eine Auerhuhn-
Habitatkartierung durchgefuhrt.
Dann erstellte die Arbeitsgruppe
eine Konfliktanalyse und daraus
ableitend einen Mafsnahmenplan,
der die Streichung und Verlegung
von Loipen aus den wertvollsten
Lebensbereichen des Auerhuhns
beinhaltet, um so dessen Freiraum
zu vergroRern. Insbesondere die
Beruhigung der Einstandsgebiete
in den oberen Gebirgs- und Kamm-
lagen stehen an vorderster Stelle,
da in den Wintermonaten

das Aufscheuchen der durch



Nahrungsknappheit geschwachten Vogel diese zu Stand-

ortwechseln zwingt, was hohe Energieverluste und damit
das Ermatten der Vogel nach sich zieht. Infolgedessen
werden viele Vogel zur leichten Beute von Raubwild oder

sterben an Schwéche.

Eine weitere MalRnahme ist das Aufstellen von Informa-
tionstafeln fur richtiges Verhalten im Naturschutzgebiet
und angrenzenden Gebieten fur Tages- und Langzeittou-
risten und fur Sportler. Fur das Auerhuhn bedeutet dies
mehr Ruhe durch Ricknahme von Loipen aus den sen-
siblen Kerngebieten sowie groRere zusammenhdangende
Lebensraume. Fur die Betreiber der Loipe bedeutet es
hingegen ein geringeres Loipenangebot fur die Gaste, je-
doch auch weniger Arbeit bezuglich der Loipenpraparie-
rung und dadurch erhebliche Kosteneinsparungen. Durch
die geordnete Loipenfihrung stehen den Besuchern des
Gebietes zwar weniger Entfaltungsmoglichkeiten zur Ver-
fugung, die Attraktivitat des Gebiets aber bleibt erhalten.
Wichtig ist die Akzeptanz der vorgegebenen Kammloipe
und deren Zubringerloipen. Denn der Wintersport ist
zwar weiterhin moglich, ein weiterer Ausbau bestehen-
der Loipen ist jedoch ausschlieRlich unter Einberufung
der Arbeitsgruppe ,Kammloipe® und deren einstimmiger
Befurwortung moglich. ,Wunschloipen® durfen nur noch
auBerhalb der sensiblen Habitatbereiche angelegt wer-
den. Hierfur werden mit dem Forstbetrieb entsprechende
MaRnahmen abgestimmt, um gefahrliche Steilabfahrten
im Gelande zu vermeiden. Um eine Sensibilisierung

der Besucher, darunter vor allem der Wintersportler zu
erreichen, vermitteln Tafeln bereits im Vorfeld auf den
Parkplatzen und an Einstiegspunkten in das Loipennetz
sowie an Schutzhutten im gesamten Areal und Einzugsge-
biet der Kammloipe wichtige Informationen zum Schutz
des Auerhuhns und weiterer seltener Arten im Gebiet
und geben Auskunft Uber notwendige Einschrankungen

im Loipennetz.

Im sensibelsten Bereich sind im Winter regelmaRig zwei
Naturschutzwarte im Einsatz. Sie melden Unregelmafsig-

keiten und informieren Besucher Uber die Schutzgebiete

und Artenschutzmalinahmen. Von den Wintersportver-
einen eingesetzte Loipenwarte sind fur die Praparierung
der Loipen zustandig und ebenfalls angehalten, der
Arbeitsgruppe festgestellte Unregelmaligkeiten oder das

Sichten von Auerhthnern zu melden.

Engagement und Kooperation
vieler Partner

Eine direkte Forderung des Projektes existiert nicht, so
dass die gesamte Finanzierung der Arbeitsgruppe selbst
obliegt, deren 16 Mitglieder auf freiwilliger Basis oder
aufgrund ihrer beruflichen Tatigkeit das Projekt unterstut-
zen. Jedoch beteiligte sich der Staatsbetrieb Sachsenforst
an der Auerhuhn-Habitatkartierung sowie den Kosten

fur das Raumen der von Sturm und Schnee verschat-
teten Loipenabschnitte. Die Landesnaturschutzbehorde
finanziert derzeit die Anstellung zweier Naturschutzwar-
te. Die Kosten im Rahmen der Verlegung von Zubringer-
loipen teilen sich Forstbetrieb, Wintersportvereine und

Kommunen.

Die Koordinierung der Arbeitsgruppe liegt beim Natur-
park; fachliche Unterstutzung erhielt die Arbeitsgruppe
,Kammloipe“ durch das Regierungsprasidium Chemnitz,
die Landkreise Aue-Schwarzenberg und Vogtlandkreis

sowie den Landessportbund Sachsen.

Die Laufzeit des Projekts beschrankt sich auf den Zeit-
raum von 2001 bis 2008 und soll mit der Verlegung der
Zubringerloipe vom Ortsteil Sachsengrund ins Kamm-
gebiet nach Carlsfeld abgeschlossen werden. Unter den
beteiligten Partnern finden sich neben dem Naturpark
,Erzgebirge/Vogtland“ das Sachsische Staatsministerium
fur Umwelt und Landesentwicklung, das Regierungspra-
sidium Chemnitz, Landratsamter und Tourismusverbande
sowie der Landessportbund Sachsen und Wintersport-
vereine. Weitere Verbande, Vereine, Stadt- und Gemein-
deverwaltungen sowie Naturschutzwarte wurden je nach

Themengebiet beratend in das Projekt eingebunden.

Zweckverband ,Naturpark

Erzgebirge / Vogtland*

Sigrid Ullmann
Schlossplatz 8
09487 Schlettau
T 03733/622106

F 03733/622107
naturpark@tira.de

www.naturpark-erzgebirge-

vogtland.de

=y

Naturpark

ERECERIRCE
WOGTLAND
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Nachhaltigkeit erlebbar machen

Das Haus der Nachhaltigkeit (HDN) ist ein 500 gm grofRes
Infozentrum im noérdlichen Pfalzerwald, im deutschen
Teil des Biospharenreservats Pfalzerwald-Nordvogesen.
Hauptziel des HDN ist es, den abstrakten Begriff der
Nachhaltigkeit zu erklaren und mit konkretem Leben
fullen. Zum einen soll gezeigt werden, wie nachhaltiges
Planen und Wirtschaften technisch und organisatorisch
realisiert werden kann. Zum anderen unterstatzt das
HDN in verschiedener Weise Initiativen und Prozesse

zur nachhaltigen Entwicklung in der Region. Das HDN
wurde als Projekt des Ministerium fur Umwelt, Forsten
und Verbraucherschutz Rheinland-Pfalz und Landesfors-
ten Rheinland-Pfalz, der staatlichen Forstverwaltung des
Landes, initiiert. Wichtigster Partner des HDN ist der fur
die Entwicklung des Biospharenreservats verantwortliche

Naturpark Pfalzerwald eV.

DarUber hinaus spielen weitere Partner aus der Wirt-
schaft und dem sozialen Bereich eine grof3e Rolle.
Produktive Allianzen konnten zum Beispiel mit der Hand-
werkskammer der Pfalz, dem PEFC Deutschland e.V. und
den beiden christlichen Kirchen geschlossen werden. Die
Bereiche, in denen sich das HDN engagiert, sind vielfaltig
und reichen von Planung und Management des nach-
haltigen Tourismus in Schutzgebieten tber Umweltma-
nagement, Lokale Agenda 21-Prozesse, Netzwerkbildung,
Aus- und Weiterbildung und Bewusstseinsbildung bis hin

zur modellhaften Entwicklung neuer Angebote.

Umweltmanagement — angewandt
und anschaulich erklart

Die umweltvertragliche Gestaltung des HDN umfasst die
landschaftliche Einbindung des modernen Bauwerks in
den umgebenden Wald, die Verwendung nachwachsen-
der und regionaler Baustoffe sowie die ressourcenscho-
nende Haustechnik.

Da das Rohholz, vor allem Douglasie und Eiche, im Wald

in der Umgebung von Johanniskreuz, dem Standort des

Informationszentrums, geerntet und auch in der naheren

Umgebung weiterverarbeitet wurde, konnte die Wert-
schopfung Uberwiegend in der Region verbleiben. Durch
eine Niedrigenergiebauweise, die auch Prinzipien der
Solararchitektur berticksichtigte, gestalten sich die lau-
fenden Betriebskosten gunstig. Bei der Energieversorgung
hat man auf eine Holzpelletheizung gesetzt, und Sonnen-
kollektoren tragen zusatzlich zur Warmwassererzeugung
bei. Eine 50 gm groRe Photovoltaikanlage auf dem Dach
erzeugt Solarstrom in einer Menge, die in etwa der Halfte
des Hausbedarfs entspricht. Fur die sanitaren Anlagen
und die Bewasserung des AuRengelandes wird Regenwas-
ser eingesetzt. An den Rankgerusten der Fassaden wurde
Wein gepflanzt, um so einen nattrlichen Sonnenschutz
zu erhalten. Das begrunte Flachdach dient als Beispiel
dafur, wie auch Dachflachen im ¢kologischen Sinne in

Wert gesetzt werden kénnen.

Samtliche Komponenten des nachhaltigen Energiekon-
zeptes sind im Haus erlautert und far die Besucher in

der Dauerausstellung ,Jeder bewegt was” zuganglich. Auf
einem Rundgang durch das Haus kénnen die Besucher die
Region mit ihren Menschen und ihrer Natur, aber eben
auch das Haus selbst und seine Architektur, die Baustoffe
und das Energiekonzept erleben. Neben der standigen
Ausstellung gibt es Wechselausstellungen zu unterschied-
lichen Themen der Nachhaltigkeit aus der Region. Die
regelmalig stattfindenden Messen ,Heizen mit Holz und
Sonne“ und ,Okologisches Bauen und Sanieren” werben
fur regenerative Energieformen und Energieeinsparung.
So wird durch das HDN Nachhaltigkeit als Leitbild und
Zukunftskonzept vermittelt und gleichzeitig die regionale

Identitat gefordert.

Planung und Management des
nachhaltigen Tourismus

Das HDN beteiligte sich am Prozess der “Charta fur nach-
haltigen Tourismus in Schutzgebieten® fur den Pfalzer-
wald. Im dazu entwickelten Tourismusleitbild wird dem

HDN eine besondere Rolle zur Vermittlung eines nach-



haltigen Lebensstils und zur Férderung der regionalen
Identitat zugewiesen. Das HDN wird von den Akteuren

in der Region als Moderator und Mediator bei Vorhaben
des waldbezogenen Tourismus anerkannt; die Mitar-
beiter von Landesforsten sind in allen waldbezogenen
Tourismusprojekten gefragt und beteiligt. So wurde z. B.
der Prozess zur Ausweisung eines Mountainbikeparks im
zentralen Pfalzerwald seitens Landesforsten untersttzt.
Das HDN fordert das Netzwerk der Partnerbetriebe des
Biospharenreservates Pfalzerwald und baut damit die Ver-
flechtung der touristisch relevanten Akteure durch eigene
Vorhaben aus. Fur die Partnerbetriebe des Biospharenre-
servates werden Markte, Kochshows, Weinverkostungen,
Programmangebote im regionaltypischen Dialekt, die
~Romantische Waldweihnacht” und weitere Sonderveran-
staltungen organisiert, die kulturelle Identitat unterhalt-
sam vermitteln. Ein Regionalladen im Infozentrum fordert

die Vermarktung regionaler Produkte.

Lokale Agenda 21 und
Netzwerkbildung

Im Rahmen der Lokalen Agenda 21 (LA 21), dem Programm
fur nachhaltiges Handeln auf Kommunalebene, beteiligt
sich das HDN an verschiedenen lokalen und Uberregiona-
len Prozessen. Die fur das Netzwerk arbeitenden Kollegen
in den Forstamtern im Pfalzerwald sind an LA 21-Projek-
ten vor Ort beteiligt. Des Weiteren ist das HDN wichtiger
Partner im Dorferneuerungsprozess der eigenen Mutter-
gemeinde, Trippstadt. Ziel ist es, die Gemeinde zu einem
Modellort fur das Biospharenreservat zu entwickeln.
Nach der Eréffnung des HDN wurden an Sonn- und Fei-
ertagen sowie jeden Mittwoch insgesamt drei Wander-
buslinien zum HDN eingerichtet. Die Verkehrsverbunde
werben mit diesem Beispiel verstarkt fur die Nutzung des
offentlichen Personennahverkehrs (OPNV) in der Freizeit.
Weitere, touristisch relevante Partner sind die Pfalztouris-
tik eV, die Kreisverwaltung Kaiserslautern, die Technische
Universitat Kaiserslautern, der Verkehrsverbund Rhein-
Neckar (VRN) und die touristische Werbegemeinschaft

Zentrum Pfalzerwald. Im Rahmen einer Initiative von

EUROPARC Deutschland tauscht sich das HDN mit

anderen Infozentren in GroRschutzgebieten aus.

Bilden, informieren und entwickeln

Das HDN wirkt bei der Ausbildung von Naturfuhrern fur Haus der Nachhaltigkeit

den Pfalzerwald durch den Einsatz von Mitarbeitern von
Landesforsten als Referenten und im Prifungsausschuss . :
Michael Leschnig
mit und setzt Absolventen auch im eigenen Haus als :
Johanniskreuz 1a
67705 Trippstadt
T 06306/9210-130
F 06306,/9210-139
hdn@wald-rlp.de

www.hdn-pfalz.de

Gastefuhrer ein. Zur Bewerbung der vielfaltigen regiona-
len Naturerlebnisangebote richtete das HDN auf www.
naturerlebnis-pfalz.de eine internetbasierte Veranstal-
tungsdatenbank ein und informiert Interessierte und Tou-
ristiker per elektronischem Newsletter Uber nachhaltige

Entwicklungen im Biospharenreservat. wwwanaturerlebnis-pfalz.de

" Haus der Nachhaltigkeit
Behanmikreur

Ein Beispiel fur die Entwicklung eines neuen touristischen

Produkts ist das Geo-Caching. Bei dieser Art moderner
Schnitzeljagd wird der Besucher mit einem GPS-Gerat

und den Koordinaten einer Fundstelle auf Schatzsuche
geschickt. Im Zentrum des Spiels fur die ganze Familie
stehen Aufgaben, Ratsel und Aktivitaten, bei deren Losung
Koordinaten ermittelt werden, mit denen die Teilnehmer
zum nachsten Ratselpunkt kommen. So wird man von
Punkt zu Punkt durch den Wald gefthrt. Diese Art des
Cachings nutzt gezielt vorhandene Strukturen, so dass die
Natur nicht gestort wird. Die Teilnehmer erfahren etwas
Uber die Natur, in der sie sich bewegen, und nutzen dabei
eine spannende Technik, die jeder schnell erlernen kann.
Das HDN bietet dazu Weiterbildungskurse an, in denen die
technische Handhabung und die Orientierung in der Natur

mit Hilfe des GPS-Empfangers vermittelt werden.
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Weitere gute Beispiele

Auf den folgenden Seiten werden in Form von Kurzbeitragen noch weitere gute Beispiele
vorgestellt. Da im vorderen Teil darauf geachtet wurde, eine moglichst grole Bandbreite
der Thematik und Projekte von besonderer Bedeutung zu prasentieren, konnte das eine
oder andere Vorhaben mit ahnlicher Fragestellung und qualitativ gleichwertigem Inhalt
dort nicht mehr bertcksichtigt werden. Zusatzlich soll hier noch auf Initiativen verwiesen
werden, die — wenn nicht ganz so umfassend wie die anderen, so doch in einem wichtigen

Teilbereich — eine gelungene Losung aufzeigen.

Landratsamt Rems-Murr-Kreis
Der Waldbus im Schwabischen Wald

Rems-Murr-Kreis
P e

Wir sind Fir Sic da

Den Schwabischen Wald und sein vielfaltiges Wander- und Freizeitangebot kdnnen Gaste
und Einheimische am Wochenende auf umweltfreundliche Weise mit dem Waldbus
erkunden. Mit diesem Angebot leisten das Landratsamt Rems-Murr-Kreis und die Ge-
meinden des Schwabischen Waldes als Initiatoren einen Beitrag zur aktiven Starkung des
strukturschwachen Nordostens des Landkreises. Gleichzeitig konnte eine Angebotsliicke
wieder geschlossen werden, die durch stark eingeschrankte Fahrtzeiten des &ffentlichen
Personennahverkehrs (OPNV) an Wochenenden entstanden war. Eine Vielzahl von Frei-
zeitmoglichkeiten zum Radfahren, Schwimmen und Wandern sind nun auch wieder ohne
Auto leicht zu erreichen, fur den Fahrradtransport gibt es einen Busanhanger. Wahrend der
Saison des Waldbusses von Mai bis Oktober werden zusatzlich zahlreiche Attraktionen

und Veranstaltungen entlang der Busstrecke angeboten.

Fortbildungsakademie der Wirtschaft Rehna
Nachhaltiger Angeltourismus im Ostseeraum

S-MAN, .,
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Das internationale Projekt ,S-MAN 2000 férdert die nachhaltige und vertragliche
Nutzung von Angel- und Fischgewassern mit hohem Anteil an Natura 2000-Gebieten in
Regionen des Ostseeraumes und mindert bestehende Konflikte zwischen Naturschutz

und Angeltourismus. Institutionen aus Naturschutz und Tourismus, Anglerverbande und
kommunale Gliederungen aus Mecklenburg-Vorpommern kooperieren hierbei mit wei-
teren Projektpartnern aus Danemark, Schweden, Finnland, Estland, Litauen und Polen. Die
Teilnehmer werden z. B. Uber die Besonderheiten der Natura 2000- und anderer sensibler
Gebiete informiert und geschult, es werden nachhaltige Managementstrategien entwi-
ckelt, Marketingkonzepte fur einen nachhaltigen Angeltourismus erstellt und die internati-

onale Zusammenarbeit geférdert.

Landratsamt
Rems-Murr-Kreis

Barbara Schweizer
b.schweizer@rems-murr-
kreis.de
www.rems-murr-kreis.de
www.schwaebischerwald.

com

Fortbildungsakademie der
Wirtschaft (FAW) Rehna
gGmbH
(Projektkoordination)
Tobias Lerche
tobias.lerche@faw-rehna.de
www.angelregionen.de
International:

www.s-man2000.eu



Naturparkverwaltung
Uckermarkische Seen
Roland Resch
roland.resch@
lua.brandenburg.de
www.uckermaerkische-

seen.de

Abwasser- und Umweltver-
band Chiemsee
info@azv-chiemsee.de
www.chiemgau-aktiv.de/
nec

www.chiemseeagenda.de

Naturparkverwaltung Uckermarkische Seen

Wasserwandern in der Uckermark und
der Feldberger Seenlandschaft

Initiiert von der Umweltstiftung WWF Deutschland, der Naturparkverwaltung Ucker-
markische Seen und weiteren Partnern wurde 1999 ein Informations- und Leitsystem fur
Wasserwanderer in den Naturparks Feldberger Seenlandschaft und Uckermarkische Seen
landerubergreifend eingerichtet. Durch ausfuhrliche Hinweise fur Paddler soll Fehlverhal-
ten vermieden und damit das Tier- und Pflanzenleben in und an den Wasserwegen besser
geschutzt werden. Infotafeln, Piktogramme und Hinweisschilder entlang der Strecke geben
Auskunft u. a. iber den Standort und Serviceangebote in der Nahe und bieten Verhaltens-
tipps und spezielle Informationen Uber die einzelnen Gewasser. Fur einen Streckenab-
schnitt, der bei Niedrigwasser nicht zu befahren ist, existiert ein Pony-Shuttleservice, aber
auch Bootswagen zum Selbsttransport kénnen ausgeliehen werden. Durch die Naturwacht
erfolgt eine regelmaRige Gebietskontrolle. Fachliche Betreuung erhalt das Projekt durch

eine regionale Arbeitsgruppe Kanutourismus, in der alle Interessengruppen vertreten sind.

Abwasser- und Umweltverband Chiemsee

Naturerlebnis Chiemsee

Ein Netz von Naturbeobachtungsstationen rund um den Chiemsee ladt Besucher ein,
einen vielfaltigen Lebensraum zu entdecken, wobei die sensiblen Uferbereiche jedoch
durch gezielte Lenkung der Besucher geschont werden. Die mit Hilfe von Regierung und
Naturschutzbehorden neu geschaffenen Ruhezonen bieten Végeln, Fischen und Schilf
Regenerationsbereiche. Fast alle Stationen bieten frei zugangliche Fernrohre, Vogeltafeln
informieren Uber die heimischen Arten und stellenweise vermittelt ein Bergpanorama
Zugang zu den Namen der Bergsilhouette. Ornithologen und Naturfuhrer bieten ganzjahrig
qualifizierte Vogel- und Naturfuhrungen an. Ein Chiemsee-Ringbus mit Fahrradanhanger

ermoglicht von Ende Mai bis Anfang Oktober eine umweltfreundliche Mobilitat der Gaste.

Cﬂlﬂ“mEN“A
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Weitere gute Beispiele

Tourismus & Congress GmbH Region Bonn/Rhein-Sieg/Ahrweiler
Sustainable Bonn — Konferenzort der Nachhaltigkeit

Die Initiative ,Sustainable Bonn' soll bei Veranstaltern von Konferenzen sowie bei Hoteliers

und Caterern am Konferenzort Bonn das Bewusstsein fur die Erfordernisse einer weltweit

nachhaltigen Entwicklung schaffen und konkrete Veranderungen ihrer Wirtschaftsweisen
herbeifthren. In Workshops werden die Teilnehmer beispielsweise geschult, wie die Um-

Sustainable Bonn

52

setzung einer nachhaltigen Wirtschaftsweise in Hotel- und Gastronomiebetrieben sowie
Cateringfirmen funktioniert; wie der Einkauf von Produkten nach Nachhaltigkeitskriterien
v (z. B. fairer Handel) zu realisieren ist und welche MalRnahmen zur Reduzierung des Energie-
und Wasserverbrauchs sowie der Abfallmenge zu treffen sind. Mit speziellen Beratungs-
terminen vor Ort werden die teilnehmenden Betriebe bei der Umsetzung der Manahmen
zusatzlich unterstatzt. An der Pilotphase nahmen zehn Betriebe erfolgreich teil; sie wurden

anschlieffend mit dem Label ,Partner of Sustainabe Bonn® ausgezeichnet.

Verein der Freunde des Naturparks Eichsfeld-Hainich-Werratal und
des Nationalparks Hainich — Wander- und Naturfuhrer-Plattform
Die Wander- und Naturfuhrer-Plattform in der Region Eichsfeld-Hainich-Werratal sammelt
auf freiwilliger, nicht-kommerzieller Basis die vielfaltigen Angebote von Wander- und Na-

turfuhrern und bietet sie aus einer Hand den Gasten und Tourismuseinrichtungen an. Circa

150 bewahrte Wanderideen von rund 50 erfahrenen und gut ausgebildeten Wanderfuhrern

RA sind auf diese Weise vertreten. Wandern in kleinen Gruppen, ein schonender Umgang mit
i

& der Natur und die Verbindung zu regionalen Besonderheiten und Spezialitaten bilden die
VDF Grundlagen der Angebote. Kernstuck der Plattform ist die Internetseite, auf der die ver-

schiedenen Wanderungen gezielt nach Themen und Regionen, nach Wochentag und sogar
nach einzelnen Wanderfuhrern ausgesucht werden kénnen. Eine Kontakttelefonnummer

steht fur Anfragen und eine qualifizierte Beratung bereit.

Tourismus & Congress
GmbH Region Bonn/
Rhein-Sieg/Ahrweiler
Lena Kolbe
L.kolbe@bonn-region.de

www.sustainable-bonn.de

Verein der Freunde des
Naturparks Eichsfeld-
Hainich-Werratal und des
Nationalparks Hainich e.V.
Matthias Salzmann, Udo
Holluba (Koordinator Wan-
derplattform),
info@vdf-thueringen.de

www.vdf-thueringen.de



Verein Naturpark-Wirte
Schwarzwald Mitte/Nord
eVv.

Heiko Fahrner
naturparkwirte@schliff-
kopf.de
www.naturparkschwarz-
wald.de/regional/natur-

park-wirtegemeinschaft

StattReisen Bonn erleben
eVv.

Norbert Volpert
info@stattreisen-bonn.de

www.stattreisen-bonn.de

Verein Naturpark-Wirte Schwarzwald Mitte/Nord
Naturpark-Wirte im Schwarzwald

Landschaftserhaltung, Tourismus und Gastronomie gehéren im Schwarzwald untrennbar
zusammen. Unter dem Motto ,Schmeck’ den Schwarzwald® bietet die Gastronomie-Initiative
Naturpark-Wirte in ihren Restaurants ganzjahrig mindestens drei regionale Gerichte und
moglichst ein regionales Ment auf ihrer Speisekarte an. Die verwendeten Zutaten kommen —

soweit wie moglich — alle aus der Region Naturpark Schwarzwald Mitte/Nord. Erdbeeren im

&

NATURPARK SCHWARZWALD
MITTE/NORD

Winter gibt es hier zum Beispiel nicht. Was den Naturpark-Wirt im Einzelnen ausmacht, wird
durch eine Liste von Qualitatskennzeichen festgelegt. Durch die Unterstutzung der regiona-
len Landwirtschaft, insbesondere der Viehhaltung, wird die Offenhaltung der Wiesen und
Weiden, — und somit der Erhalt und die Weiterentwicklung der Kulturlandschaft garantiert.
Der Gast wiederum profitiert von der Frische der verwendeten Lebensmittel, der transparen-

ten Herkunft und der qualitativ anspruchsvollen Herstellungsweise der Produkte.

Stattreisen Bonn erleben
Die Rheinische Butterfahrt
Die ,Rheinische Butterfahrt” ist eine Landpartie in die Umgebung der Bundesstadt Bonn.

Auf der von Stattreisen Bonn angebotenen Tour kénnen die Besucher kulinarische Spezi-

alitaten der Region sowie ihre Vermarktungswege kennenlernen und erleben. Neben der

Statt
Reisen

Bonn erleben e. V.

Vorstellung der historischen Kulturlandschaft wird den Ausfluglern auch die aktuelle Situa-

tion der Landwirtschaft erlautert. Dieses Zusammenspiel von Gruppenreise und regionaler

Vermarktung soll die Kunden zu neuen Uberlegungen fur eine nachhaltige Versorgung mit
lokalen landwirtschaftlichen Produkten anregen. Selbstverstandlich gibt es zum Abschluss

auch bei dieser Butterfahrt der anderen Art das obligatorische Packchen Butter.
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Weitere gute Beispiele

Kaffeestube am Beverbach

£

N
3

AusschlieBlich ,Bio*, ,fairer Handel” und Vollwert findet man in der Kaffeestube am Bever-
bach in der Gemeinde Bevern im Weserbergland. Das 1993 eréffnete Bio-Café ist seit 2004
nach der EU-Verordnung fur Produkte aus dem okologischen Landbau zertifiziert. Es bietet
neben seinen kulinarischen Angeboten einen Treffpunkt fur viele Gruppen, ein Forum fur
Vortrage sowie fur Ausstellungen verschiedener meist regionaler Kunstler. Eine allergiker-
geeignete Ferienwohnung bietet Gelegenheit fur eine Ubernachtung oder einen langeren
Urlaub. GroRRer Wert wird auf ein durchgangiges Konzept gelegt: alle Vollwertgerichte
werden soweit moglich aus kontrolliert dkologischen sowie regionalen Produkten herge-
stellt, Kaffee, Tee und Kakao werden ausschlieflich , fair gehandelt” ausgeschenkt, in kleinen
Verkaufsregalen werden Produkte aus dem Naturkosthandel angeboten und auf dem Hof

findet ein kleiner Wochenmarkt statt.

TAGWERK-Okoservice
Rad-und Wandertouren mit Tagwerk-Reisen

TAG WERK

Durch Rad- und Wandertouren Menschen fur eine ¢kologische Wirtschafts- und Lebens-
weise zu gewinnen — das ist das Ziel der TAGWERK-Reisen. Reisende wandern oder radeln
dabei auf Wegen, die nicht jeder kennt. Sie lernen lokale und, soweit moglich, dkologische
Speisen und Getranke kennen und erfahren Interessantes Uber Menschen, Brauchtum und
Landschaften. Stets besteht dabei die Méglichkeit, mit Menschen zusammenzukommen,
die sich in ihrem Umfeld fir okologische Projekte einsetzen. Uber die Begegnungen der
Reisenden mit Landwirten und Verarbeitern wird auch das Vertrauen in die Produkte des
okologischen Landbaus gestarkt. Ausgearbeitete Routen (z. B. auf dem ersten deutschen
Biofernradweg) mit Vorschlagen fur ,Infostopps” sind im Internet verdffentlicht und kon-

nen auch ohne Fuhrung selbstandig befahren werden.

ZweiTalerLand Tourismus
Nachhaltiger Urlaub im Schwarzwald

ZweiTalerLand
Elztal & Simernswildertal

im Hisitan des Sebheidfwaldas
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Im Elztal und Simonswaldertal haben sich sechs Orte zum ZweiTalerLand zusammenge-
schlossen, um die nachhaltige Tourismusentwicklung in der Region zu férdern. Neben
Aktivitaten wie der Unterstutzung der Erzeugergemeinschaft, Besucherlenkung und
Car-Sharing sind auch in den saisonal wechselnden Angeboten nachhaltige Bausteine
eingebaut. Beim ,Familienausflug — Mit der S-Bahn und dem Bus ins ZweiTalerLand” sind
die Angebote auf den 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV) abgestimmt, die Verbin-
dungen sowie An- und Abfahrtszeiten sind im Programm mit aufgefthrt. Die drei familien-
freundlichen Touren bieten einen Bauernhofausflug, eine mittelalterliche Entdeckungstour
auf der Kastelburg und einen Schnupperkurs Klettern mit abschlieBendem Zertifikat. Alle
Gaste des ZweiTalerLands kénnen auBerdem die Konus-Gastekarte nutzen, um kostenlos

mit Bus und Bahn durch den gesamten Schwarzwald zu fahren.

Kaffeestube am Beverbach
Regina und Franz Satzke
kaffeestube-bevern@web.de

www.kaffeestube-bevern.de

TAGWERK-Okoservice
GmbH

Rudolf Oberpriller
oberpriller@tagwerk.net

www.tagwerk.info

ZweiTalerLand Tourismus
Albrecht Nitz
nitz@zweitaelerland.de

www.zweitaelerland.de



Haus am Strom gGmbH
Ralf Braun
info@hausamstrom.de

www.hausamstrom.de

Isny Marketing GmbH

(Stadt Isny)

Katrin Mechler
mechler@isny-aktiv.de
Erhard Bolender (Ansprech-
partner Mallnahmen)
erhard.bolender@t-online.de
www.stephanuswerk.de/

naturerlebnisweg

Haus am Strom — Natur erleben auf
bayerisch-oberosterreichischen Donauwegen

Das Informationszentrum ,Haus am Strom* informiert sowohl Gaste als auch Einheimische,
vor allem Kinder und Jugendliche, tber eine der markantesten Flusslandschaften Europas
und deren Naturraume. Das grenziberschreitende Projekt der Umweltstation ,Haus am

Strom* mit der dsterreichischen Werbegemeinschaft Donau Oberésterreich will Verstand-

m Strom

FELTENISE IW BpRNLETER

nis fur den Naturschutz und allgemein den Ressourcenschutz im Donautal wecken und
einen nachhaltigen Tourismus unterstitzen. Im Mittelpunkt des Programms stehen die
Naturerlebnisangebote. In Projekten ausgebildete ehrenamtliche Donautalfthrer laden zu
vielfaltigen Angeboten wie z. B. zur ,Krauterapotheke von Miraculix” ein. Die Einrichtung
legt zudem grofRen Wert auf die Integration von Menschen mit Behinderung. Sie beschaf-
tigt behinderte Mitarbeiter und bietet spezielle Angebote fur behinderte Besucher an.
Die Nutzung der Abwarme eines nahegelegenen Wasserkraftwerks entspricht den kolo-

gischen Prinzipien, fur die das ,Haus am Strom* steht.

Stadt Isny
Rollstuhlgerechter Naturerlebnisweg

Die Begegnung mit der Natur, speziell mit dem Wasser, ist fur behinderte Menschen nicht
selbstverstandlich. Die Stadt Isny hat deshalb einen barrierefreien Naturerlebnis- und
Sinneslehrpfad mit Plattformen und Stegen ins Moor und auf einen Weiher eingerichtet.
Besonderes Planungskriterium war die Naturerlebnismoglichkeit sowohl in Gruppen als NATU RERLEBN|SWEG
auch selbstbestimmt ohne Begleitung. Auf zwei Rundwegen kann die Allgauer Kultur- und

Naturlandschaft direkt erlebt werden, Erlebnisstationen fordern die Aufmerksamkeit,

wecken und vertiefen das Interesse und animieren zum Weitergehen. Durch gezielte

Bewerbung der Stadt Isny als Destination fur einen behindertengerechten Urlaub wurde

gleichzeitig auch ein Anreiz zur Schaffung von privaten behindertengerechten Ubernach-

tungsmaoglichkeiten geschaffen.
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Commission on Sustainable Development,

7th session
New York, 19-30 April 1999

Decision 7/3. Tourism and sustainable development

1. The Commission on Sustainable Development:

(@) Recalls the outcome of the nineteenth special session of the
General Assembly for the overall review and appraisal of the implementa-
tion of Agenda 21," in particular Assembly resolution S/19-2, annex, of 28
June 1997, in paragraph 69 of which the Assembly requested the Commis-
sion on Sustainable Development to develop an action-oriented inter-
national programme of work on sustainable tourism development, to be
defined in cooperation with the World Tourism Organization, the United
Nations Conference on Trade and Development, the United Nations
Environment Programme, the Conference of the Parties to the Conven-
tion on Biological Diversity™ and other relevant bodies, and stressed that
policy development and implementation should take place in coopera-
tion with all interested parties, especially the private sector and local and
indigenous communities;

(b)  Recalls also that the General Assembly, in its resolution
53200 of 15 December 1998, proclaimed the year 2002 as the Interna-
tional Year of Ecotourism and in its resolution 53/24 of 10 November 1998
proclaimed 2002 also as the International Year of Mountains;

(c) Notes with appreciation the outcome of the multi-stakeholder
dialogue at the current session of the Commission and the progress made
so far by major groups in promoting sustainable tourism development.

2. The Commission decides to adopt an international work
programme on sustainable tourism development, containing the elements
outlined below, and to begin its implementation with appropriate means
and resources, especially for developing countries, which will be reviewed
in 2002 when the 10-year review of progress achieved since the United
Nations Conference on Environment and Development will be carried out.

3. The Commission urges Governments:

(@)  Toadvance sustainable tourism development, inter alia,
through the development and implementation of policies and national
strategies or master plans for sustainable tourism development based on
Agenda 21, which will encourage their tourism industry, assist in attracting
foreign direct investment and appropriate environmentally sound tech-
nologies, and also provide focus and direction for the active participation
of major groups, including national tourism councils and, as appropriate,
tourism agencies and organizations, and the private sector as well as
indigenous and local communities;

(b)  To consult, as appropriate, with all major groups and local
communities in the tourism development process, including policy formu-
lation, planning, management and sharing of benefits, which could reflect
the need to harmonize the relationship among the people, the commu-
nity and the environment;

() To workin partnership with major groups, especially at the
local level, to ensure active participation in tourism-related planning and
development;

(d)  Toundertake capacity-building work with indigenous and local
communities in order to facilitate their active participation, at all levels of
the tourism development process, including transparent decision-making
and sharing of benefits, and to create awareness of the social, economic
and environmental costs and benefits that they are bearing;

(e)  To create the appropriate institutional, legal, economic, social
and environmental framework by developing and applying a mix of instru-
ments, as appropriate, such as integrated land-use planning and coastal
zone management, economic instruments, social and environmental
impact assessment for tourist facilities, including gender aspects, and
voluntary initiatives and agreements;

(f)  To maximize the potential of tourism for eradicating poverty
by developing appropriate strategies in cooperation with all major groups,
and indigenous and local communities;

(8)  To welcome the major groups’ agreement to promote sustain-

able tourism development through music, art and drama and to partici-
pate in such educational activities;

(h)  To facilitate destination-specific in-flight educational videos
and other materials on sustainable development in relation to tourism
and to encourage airline carriers to routinely screen such videos on all
international and long-haul domestic routes;

(i) To promote a favourable framework for small and medium-
sized enterprises, the major engine for job creation in the tourism sector,
by reducing administrative burdens, facilitating access to capital and
providing training in management and other skills, in recognition of the
employment potential of sustainable tourism development;

(4) To take strong and appropriate action, through the develop-
ment and enforcement of specific legislation/measures, against any kind
of illegal, abusive or exploitative tourist activity, including sexual exploita-
tion/abuse, in recognition of the fact that such activities have particularly
adverse impacts and pose significant social, health and cultural threats,
and that all countries have a role to play in the efforts to stamp them out;

(k) To participate in international and regional processes that ad-
dress issues relevant to sustainable tourism development; to consider the
ratification or adoption, and promote the implementation and enforce-
ment, as appropriate, of standards or guidelines relevant to the travel and
tourism industry, such as in the labour and health fields; and to support
initiatives, especially through organizations like the International Labour
Organization and the World Health Organization, that would make an
early and positive contribution to sustainable tourism development;

1) To support appropriate measures to better inform tourists
about cultural, ecological and other values and provide accurate informa-
tion on the safety of tourist destinations, so as to enable consumers to
make informed choices.

4. The Commission calls upon the tourism industry:

(@)  Todevelop environmentally, socially and culturally compatible
forms of tourism and to continue the development and implementation
of voluntary initiatives in support of sustainable tourism development,
bearing in mind that such forms of tourism and initiatives should meet,
or preferably exceed, relevant local, national, regional or international
standards;

(b)  To further commit itself to the goal of sustainable tourism
development by working towards guiding principles and objectives for
sustainable tourism development and information for tourists on ecologi-
cal and cultural values in destination regions;

() To further develop voluntary eco-efficiency and appropriate
management systems to save costs and to promote sustainable forms of
tourism;

(d) To take effective steps to reduce the volume of waste associ-
ated with travel and tourism activities;

(e)  To “design with nature” in collaboration with planning authori-
ties, by using low impact designs, materials and technologies, so as not to
damage the environmental or cultural assets that tourists seek to experi-
ence and that sustain the local community, and to undertake measures to
restore tourist destinations with degraded environments;

(f)  Todistance itself publicly from illegal, abusive or exploitive
forms of tourism;

(g)  Tomeet or preferably exceed relevant national or international
labour standards.

5. The Commission invites, as appropriate, Governments and
major groups, as well as the United Nations system, in close collaboration
with the World Tourism Organization, while building on relevant work
carried out by the United Nations Environment Programme, the United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, the United
Nations Conference on Trade and Development, the International Labour
Organization and the United Nations Development Programme and under
the Convention on Biological Diversity and other relevant conventions

" Report of the United Nations Conference on Environment and Development, Rio de Janeiro, 3 - 14 June 1992, vol. 1, Resolutions Adopted by the Conference (United Nations
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See United Nations Environment Programme, Convention on Biological Diversity (Environment Law and Institution Programme Activity Centre), June 1992



and organizations, and taking note of the Programme of Action for the
Sustainable Development of Small Island Developing States, * adopted at
Barbados in 1994, to consider undertaking the following initiatives and to
keep the Commission on Sustainable Development informed on progress
achieved:

(@)  To promote sustainable tourism development in order to
increase the benefits from the tourism resources for the population in the
host communities and maintain the cultural and environmental integrity
of the host community; to encourage cooperation of major groups at all
levels with a view to facilitating Local Agenda 21 initiatives and promot-
ing linkages within the local economy in order that benefits may be more
widely shared; to this end, greater efforts should be undertaken for the
employment of the local workforce, and the use of local products and
skills;

(b)  To support national efforts by countries, especially developing
countries and countries with economies in transition, and major groups
towards sustainable tourism development through relevant capacity-
building activities and programmes as well as multilateral and bilateral
financial and technical assistance, and appropriate technologies in all
aspects of sustainable tourism development, including environmental im-
pact assessment and management and education in the field of tourism;

() Toencourage more responsible behaviour among tourists
through ensuring respect for national laws, cultural values, social norms
and tradition as well as by increasing public awareness, in addition to
other measures;

(d)  To promote the application of integrated planning approaches
to tourism development at the local level, including through encourag-
ing the use of Local Agenda 21 as a process for planning, implementing
and monitoring sustainable tourism development and recognizing the
potential for integration of Local Agenda 21 with Agenda 21 for the Travel
and Tourism Industry as well as other such initiatives;

(e)  To provide relevant direction on research activities, and collect
and disseminate information on best practices and techniques, including
an appropriate mix of instruments to minimize negative and to promote
positive environmental, social and cultural impacts from tourism in
developed and developing countries and in countries with economies in
transition;

(f)  To promote the exchange of information on transportation,
accommodation and other services, public awareness-raising programmes
and education, and various voluntary initiatives and ways to minimize the
effects of natural disasters on tourism. Possible forms of this information
exchange should be explored in consultation with relevant partners, utiliz-
ing, inter alia, such means as bilateral and multilateral arrangements;

(8)  Toundertake studies on appropriate measures for promoting
sustainable tourism development, such as community planning in fragile
ecosystems, including in coastal areas, and to develop tools to assist local
authorities in determining appropriate management regimes and their
capacity for tourism development;

() To further develop or support integrated initiatives, preferably
through pilot projects, to enhance the diffusion of innovations and to
avoid, wherever possible, duplication and waste of resources;

(i) To undertake activities that would be supportive of the prepa-
rations for both the International Year of Ecotourism and the International
Year of Mountains, as well as activities of the International Coral Reef
Initiative;

(j) To clarify further the concepts of sustainable tourism and eco-
tourism;

(k) To develop core indicators for sustainable tourism develop-
ment, taking into account the work of the World Tourism Organization
and other relevant organizations, as well as the ongoing testing phase of
indicators for sustainable development;

1) To undertake a comprehensive survey and assessment of the
results of implementing existing voluntary initiatives and guidelines relat-
ing to the economic, sociocultural and environmental sustainability of

© Report of the Global Coference on the Sustainable Development of Small Island Developing States, Bridgetown, Barbados, 25 April - 6 May 1994
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tourism, to be reported to the Commission on Sustainable Development
in order to identify best practices with respect to raising awareness of
sustainable tourism development;

(m)  To consider establishing a global network, taking into account
the work of the World Tourism Organization, regional mechanisms and all
major groups, as appropriate, to promote an exchange of information and
views on sustainable tourism development, including on ecotourism;

(n)  To cooperate with the United Nations Environment Pro-
gramme in further developing guiding principles for sustainable tourism
development;

(0)  Toencourage business and industry to take steps to implement
eco-efficiency approaches, in order to reduce environmental impacts
associated with travel and tourism activities, in particular the volume of
packaging waste, especially in small island developing States.

6. The Commission invites the World Tourism Organization to
consider informed major groups’ participation, as appropriate, in the de-
velopment, implementation and monitoring of its Global Code of Ethics
for Tourism, including those provisions relating to a code of conduct for
tourists.

7. The Commission invites relevant agencies, particularly the
International Maritime Organization, to evaluate whether existing regula-
tions on marine pollution and compliance with them are sufficient to pro-
vide adequate protection to fragile coastal zones from adverse impacts as
a result of tourist vessel activities.

8. The Commission invites the Conference of the Parties to the
Convention on Biological Diversity to further consider, in the context of
the process of the exchange of experiences, existing knowledge and best
practice on sustainable tourism development and biological diversity with
a view to contributing to international guidelines for activities related
to sustainable tourism development in vulnerable terrestrial, marine and
coastal ecosystems and habitats of major importance for biological diver-
sity and protected areas, including fragile mountain ecosystems.

9. The Commission welcomes the work of major groups, espe-
cially the business community, trade and tourism industry associations,
non-governmental organizations and other groups involved in travel and
tourism, to contribute to efforts to achieve sustainable tourism develop-
ment, including through educational initiatives and action plans based
on Agenda 21 and other related documents, and particularly welcomes
their commitment through the continuation of their work with all major
groups, to do more, and to report to the Commission on Sustainable
Development on their progress.

10.  The Commission invites the United Nations Secretariat and the
World Tourism Organization, in consultation with major groups and other
relevant international organizations, to jointly facilitate the establishment
of an ad hoc informal open-ended working group on tourism to assess
financial leakages and determine how to maximize benefits for indigenous
and local communities; and to prepare a joint initiative to improve infor-
mation availability and capacity-building for participation, and address
other matters relevant to the implementation of the international work
programme on sustainable tourism development.

Anmerkung: Es gibt zu der o.g. “Commission on Sustainable Development,
7th session” keine autorisierte deutsche Ubersetzung. Daher konnte an
dieser Stelle nur die Originalfassung veroffentlicht werden.
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»,Nachhaltigen Tourismus als Zukunftsperspektive férdern®

Das Projekt

Im Auftrag des Bundesministeriums fur Umwelt, Naturschutz und Reaktorsicherheit und des Umweltbundesamtes
fuhrt der OTE. in Deutschland das Vorhaben ,Nachhaltigen Tourismus als Zukunftsperspektive férdern® durch.

Der OTE. sucht hierzu den Austausch mit Natur-, Umwelt-, Freizeit- und Verbraucherverbinden, z. B. zur Erarbeitung
gemeinsamer Positionen, Herausgabe gemeinsamer Veroffentlichungen und zum Aufbau neuer Partnerschaften.

Mit Informationen rund um nachhaltiges Reisen sollen auch die Verbraucher auf die Bedeutung des nachhaltigen Tou-

rismus aufmerksam gemacht und ihnen Ideen und Hilfestellungen fur die Reiseplanung an die Hand gegeben werden.

Umsetzung internationaler Vereinbarungen

Neben der Herausgabe von Verbraucherinformationen beleuchtet der OTE. in diesem Projekt die nationale Umset-
zung von Beschlussen zu Tourismus und nachhaltiger Entwicklung aus verschiedenen internationalen Staatenverein-
barungen. In Kooperation mit weiteren Organisationen werden Aktivitaten und Aufklarung gegenuber Politik und
Tourismuswirtschaft initiiert und die Bekanntheit und Akzeptanz eines nachhaltigen Tourismus und seiner Angebote
geférdert. Ein Ergebnis dieser Zusammenarbeit ist die hier vorgelegte Broschure, die beispielhafte Projekte aus der

Tourismuswirtschaft und den Regionen in Deutschland vorstellt.

Verbraucherinformationen auf www.zukunft-reisen.de

Das Informationsportal www.zukunft-reisen.de beinhaltet einen kompakten Uberblick tber Anbieter, Initiativen und
innovative Ansatze rund um nachhaltiges Reisen. Es unterstutzt z. B. Reisende bei der Auswahl des Reiseziels und gibt
Tipps zur umweltgerechten Gestaltung von Anreise und Freizeitaktivitdten im Urlaubsgebiet. Durch ihren Portalcha-
rakter bietet die Seite den Ausgangspunkt, um sich in der Vielfalt der Angebote Orientierung zu verschaffen und mit
wenigen Mausklicken die gewunschten Informationen zu erreichen. Neben den Anregungen fur interessierte Reisende
umfasst die Seite auch eine ganze Reihe von Fachinformationen zur Entwicklung der internationalen Vereinbarungen
zur nachhaltigen Tourismusentwicklung und stellt die Tourismusakteure aus Wirtschaft, Politik und Verbanden in

Deutschland vor.

Der Verein Okologischer Tourismus in Europa (OTE.) eV.

Der OTE. wurde 1991 von elf iberregionalen Verbanden und Organisationen aus den Bereichen Tourismus, Natur- und
Umweltschutz, Mobilitat, Jugend, Freizeit und Kultur gegrindet. Er informiert Reisende, Fachleute und Tourismus-
anbieter uber umweltgerechte Tourismusformen und fuhrt hierzu spezielle Fach- und Informationsveranstaltungen,

Seminare und Workshops durch.
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Das Internetportal ZukunftiReisen ([ P ]
www.zukunft-reisen.de - — - |

bietet Informationen und weiterfuhrende Tipps rund
um zukunftsfahiges Reisen. In den verschiedenen
Rubriken z. B. zu Reiseplanung, Urlaub in Deutschland
panting Kontakt
Okologischer Tourismus in
Europa (OTE.)eV.

oder Freizeitaktivitaten konnen Verbraucher jeweils
gezielt nach den Informationen und Angeboten
suchen, die zu ihrem gewunschten Reiseziel oder ihrer
Freizeitgestaltung passen. Die Projektseiten bieten

Am Michaelshof 8-10
53177 Bonn

T 0228/359008

T 0228/359096

info@oete.de

Fachinformationen zu nachhaltiger Tourismusentwick-

lung und Tourismuspolitik.

www.oete.de

www.zukunft-reisen.de

Der OTE. verfugt tiber fundiertes Fachwissen und vielfaltige praktische Erfahrungen im Bereich der nachhaltigen Tou-

rismusentwicklung. Allein oder in Kooperation mit weiteren Organisationen fuhrt der Verein Projekte im In- und Aus-

land durch, die einen umweltvertraglichen und sozialverantwortlichen Tourismus in Regionen férdern und aufbauen. °?

In Deutschland und Mittel- und Osteuropa beschaftigt sich der OT.E. mit der modellhaften Umsetzung der ,Richtlini- OJ.E.
en Uber die biologische Vielfalt und Tourismusentwicklung” im Rahmen der Konvention Uber die Biologische Vielfalt m
(CBD). Zu den vielfaltigen Projekten und Aktivitaten zéhlen z. B. die Herausgabe von Empfehlungen fur das Manage- BKOLOGISCHER
ment von nachhaltigem Tourismus in Natura 2000-Gebieten und ein Pilotprojekt zur praktischen Anwendung der TOURISMUS IN EUROPA
CBD-Tourismusrichtlinien in Verbindung mit dem Tourismusprotokoll der Alpenkonvention. In ausgewahlten Biospha- EV.

renreservaten in Mittel- und Osteuropa werden Strategien entwickelt, die den Schutz und die nachhaltige Nutzung I
der naturlichen Ressourcen in Einklang bringen. Durch die Entwicklung modellhafter touristischer Angebote soll

aullerdem gezeigt werden, wie die Einnahmen aus dem Tourismus auch der lokalen Bevélkerung in den Regionen zu

Gute kommen kénnen. Daruber hinaus werden MaRnahmen zur Umweltbildung und Férderung des Umweltbewusst-

seins durchgefuhrt. Durch seine aktive Mitgliedschaft bei CEEWEB, einem Netzwerk von Uber 70 osteuropaischen

Natur- und Umweltschutzorganisationen, ist der OTE. unter anderem an einem Projekt zur Umsetzung der Karpaten-

konvention beteiligt.

Nachhaltigen Tourismus als Zukunftsperspektive fordern




Okologischer Tourismus in
Europa (OTE) eV.

Am Michaelshof 8-10
D-53177 Bonn

T 0228/359008
F 0228/359096
info@oete.de
www.oete.de

www.zukunft-reisen.de

OKOLOGISCHER
TOURISMUS IN EUROPA
EV.



